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Yonetici Ozeti

istanbul Barometresi'nin
besinci sayisindan merhaba,

Bu yayin, istanbul'un toplumsal, ekonomik ve demogra-
fik dinamiklerini kapsamli bicimde analiz ederek kentin
buglnkl durumunu anlamak ve gelecege ydnelik ¢ika-
rimlarda bulunmak amaciyla hazirlandi. Yagsam Maliyeti
Arastirmasl, GUndem Arastirmalari, Tematik Dosya ve
Sektoérel Veriler olmak Uzere doért temel ¢calismanin bul-
gularini bir araya getirmektedir.

Yasam Maliyeti Arastirmasi, istanbul'da yasamanin bi-
reyler ve haneler Uzerindeki ekonomik etkilerini ortaya
koymaktadir. Gida, barinma, ulasim, saglik ve egitim gibi
temel harcama kalemlerine iligkin 9 baslik ve 321 madde-
den olusan Urln sepeti Uzerinden hareketle hane tiketi-
minin %81,4’Une tekabul eden 189 Grunun fiyatlar cerce-
vesinde yapilan hesaplamalar sonucunda, 2 yetigkin ve
2 cocuktan olugan dért kisilik bir bir ailenin ortalama ya-
sam maliyeti 98.735 TL olarak tespit edildi. Bu maliyet, bir
dnceki aya gére %2,2 ve gegen yilin ayni dénemine gore
ise %43,2 oraninda artig gésterdi. Urtn gruplar bazinda
en dikkat ¢ekici yillik fiyat artisi %111,5 ile egitimde yasa-
nirken, bunu %68,2 ile konut harcamalari takip etti. Aylik
bazda en yUksek artig ise %4,5 ile gida harcamalarinda
goraldy. Secili Granlerde yillik fiyat degisimleri incelendi-
ginde, bebek mamasi %64,3, margarin %56,0 ve agiz &
dis bakim UrUnleri %51,6 oraninda artig gosterdi.

Arastirma kapsaminda yillik olarak hazirlanan Yeni Okul
Yill Maliyeti Aragtirmasi da gergeklestirildi. Kirtasiye ve
giyim kategorisi GrUnleri adet bazl 24 kalemde, bunlara
ek okul yil boyunca dizenli gergeklesecek 3 harcama
kalemiyse aylik maliyetleri tespit edilerek, toplam 27 bas-
likta glincel maliyet ve yillik degisim hesaplandi. Kirtasiye
grubu UrUnlerinde %85'lik yillik degisimle pastel boya ve
%65,8 ile kuru boya en yUksek artig gdsteren Urtnler oldu.
Giyim kategorisinde ise pantolon %21'lik oranla gegen
ylla kiyasla en yUksek artis gérilen Grdn oldu. Okul yili bo-
yunca ailelerin duzenli karsilamasi gereken harcamalara
bakildiginda ise okul servis Ucretindeki %75 artis dikkat
cekti. Gunde bir adet st ve bir karisik tost yedigi takdirde
dahi dgrencilerin aylik kantin masraflarinin 2.530 TL sevi-
yesinde olacagi tespit edildi.

Gundem Aragtirmalari, istanbullularin yagam memnu-
niyeti, ekonomik beklentileri, sosyal dayanigsma algisi ve
gunluk yasam deneyimlerine iliskin periyodik veri topla-
maktadir. Temsili bir Srneklemle gergeklestirilen bu ¢alis-
mada, katiimcilarin géris ve beklentileri dizenli olarak
izlenmektedir. Agustos ayinda TUrkiye’nin en énemli gln-
demi olarak %41,6'lik oranla orman yanginlari ilk sirada
belirtilirken, %17,5 ile Ekrem imamoglu'nun tutuklanmasi

ikinci sirada yer aldi. istanbul 6zelinde ise %52,3 oraniyla
Ekrem imamoglu'nun tutuklulugu ve %28,1 ile iBB ope-
rasyonlari gindemin baginda geldi. Katilimcilarin %47,3'U
gecinmekte zorlandigini belirtirken, %22,1'i geginemedi-
gini ve bazi 6demelerle temel intiyaglar karsilayamadi-
gini ifade etti. Katiimcilarin %36,5'i ise Agustos 2025 do-
neminde hanesinde yeterli gidaya ulasamama endisesi
yasadigini belirtti. Ekonomik zorluklar fatura 6demelerine
de yansidi ve katilimcilarin %16,8'i tum fatura ve aidatlari-
n1 ddeyemedigini bildirdi. istanbullularin stres seviyesi 6,1;
muftluluk seviyesiise 5,6 olarak él¢alda.

Tematik Dosya, kapsaminda, bu ay istanbullularin dijital
beceriler ve teknoloji kullanim aligkanliklari mercek alti-
na alindi. Katiimcilarin %95,2'si evde internete erigsiminin
oldugunu belirtirken, %92,2'si son 3 ay icerisinde inter-
net kullandigini ifade etti. internet kullanim sikligi olduk-
¢a yuksek olup, kullanicilarin %71'i gln icerisinde birden
fazla kez internete girdigini bildirdi. Dijital platformlar ara-
sinda sosyal medya %81,8 ile en populer kullanim amaci
olurken, bunu %80,1 ile mesajlasma uygulamalari takip
etti.. Dijital gavenlige bakildiginda katilimcilarin %42,3°G
infernette sUphe duyduklari iceriklerle karsilastigini,
%47,1'i ise internet kullaniminin kaydedilmesinden dolayi
endiseli oldugunu ifade etti. Ayrica yeni medya ve dijital
kaltar alaninda ¢alismalarini strdtirmekte olan Prof. Dr.
Erkan Saka arastirma bulgularina dair yorumlarini ve ko-
nuya dair tecrlbelerini aktararak Tematik Dosya’ya kat-
kida bulundu.

Sektoérel Veriler, kentin ve Ulke genelinin glincel istatistik-
lerini, demografik egilimlerini ve ekonomik gdéstergelerini
paylasarak kamu kurumlari ve 6zel sektér igin veri tfemelli
karar alma sureglerine katki sunmayi hedeflemektedir.
Bu ayin verilerine gore:

*  Konut Piyasasi: Temmuz 2025 déneminde istan-
bul'da 23 bin 152 konut satigi gergeklesmis olup
bu rakam gecgen yilin ayni dénemine goére %21,6
artigl ifade etti. TUrkiye genelinde ise konut satig-
lari bir yilda %12,4 artis gdsterdi. istanbul’un Glke
geneli satislardaki payl %16,2 olup, istanbul'da
yapilan konut satiglarinin %65°i Avrupa Yakasi'n-
da gergeklesti. Konut satiglarinin bir yilda tam
%166 arttigr Gungdren ilgesi en ¢ok artis gorua-
len ilge olurken, Kartal'da satiglar %17,3 dusta.
istanbul'daki konut satiglarinin %74,7’si ikinci el,
%25,3'U ise ilk el satis olarak gergeklesirken, ipo-
tekli konut satiglar gegen yila gére %81,7 artig
gostererek 3.821 adede ulasti.
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e Ulagsim: Agustos 2025 déneminde istanbul'da
toplu ulasim yolculuk sayisi gegen aya gére %3
azalarak 168,3 milyon oldu. Gegen senenin ayni
dénemine goére ise %9,4 dlsUs gdzlemlendi. En
yogun kullanilan toplu ulagim hat tUrleri otobUs
(%41,4) ve metro & tramvay (%35,9) oldu. Ulagsim
kart trtne bakildiginda, yillik bazda en yUksek
artis %8,3'le 60 yas UstU grupta gerceklesirken,
6grenci kartr kullanimi %21,8 azaldi. Yenikapi kal-
kisli M2 ve M1 hatlari metro hatlariiginde, sirasiyla
%21,7 ve %17,6'lik oranlarla, en yogun kullanilan-
lar oldu. isletmelerine gére incelenen deniz ulagi-
mi yolculuklarinin %59'u istanbul Sehir Hatlar'n-
da gercgeklesti.

e Turizm: 2025 yill Temmuz ayinda istanbul'a gelen
yabanci ziyaretci sayisi gegen senenin ayni déne-
mine gore %1,4 azalarak, bir dnceki aya gore ise
%15,2 artarak 1,88 milyon oldu. 2025 yili Temmuz
ayi istatistiklerine goére istanbul'a gelen yabanci
ziyaretciler arasinda 199.608 kisiyle Rusya vatan-
daslari yine ilk sirada yer aldi. Rusya'yi sirasiyla
163.987 ziyaretciyle Almanya ve 118.009 ziya-
retciyle ABD takip etti. Hava yolu yolculuklarin-
da hem i¢ hem dis hatlarda istanbul Havalimani
daha ¢ok kullanildi. Haziran 2025 konaklama tesi-
si istatistiklerine gére yerli ve yabanci toplam do-
luluk orani en yUksek olan tesis tlrd %64,5 ile 6zel
tesisler olurken, yabanci ziyaretcgilerin ortalama
kals sUresi 2,51 gln oldu.

e Cevre: 2025 yili Agustos ayinda istanbul’da hava
kalitesi dlgtmlerine goére, Alibeykdy istasyonu 54
HKi ile en dastk hava kalitesine sahip istasyon
oldu. En yUksek hava kalitesi ise 17 HKi ile Kandlilli
1, ardindan 18 HKi ile Besiktas istasyonlarinda él-
culdu. istanbul genelinde ortalama hava kalitesi
32 HKi ile “iyi” sinifinda yer aldi ve bir dnceki aya
kiyasla hava kirliligi 2 birim azaldi. Haziran 2025
dénemi enerji tuketimi acisindan, istanbul'un
elektrik taketimi Tarkiye toplaminin %15,3'Uny,
dogal gaz tlketimi ise %12,5'ini olusturdu.

* Reel Piyasalar: 2025 yili Temmuz ayinda istan-
bul’'un ihracati 11,45 milyar dolar, ithalatiise 16,22
milyar dolar olarak gergeklesti. Gegen yilin ayni
dénemine kiyasla ihracat %16,3, ithalat ise %7,7
oraninda arttl. Dis ticaret hacminde Almanya ve
Cin 6ne ¢ikan Ulkeler olurken, BAE 1,15 milyar do-
larla en ¢ok ihracat; Cin ise 2,60 milyar dolarla en
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cok ithalat yapilan tlke oldu. istanbul'da en yk-
sek dis ticaret hacmi gérulen sektdrler arasinda
hem ihracatta hem ithalatta ilk sirada motorlu
kara tasitlari ve rémorklar yer aldi. Ayrica Temmuz
ayinda istanbul'da 4.212 sirket acildi, 3.382 sirket
ise kapandi veya tasfiye edildi.

isguct Piyasasi: 2025 yili Mayis ayinda istan-
bul'da 4 milyon 931 bin kisi 4A sigortali aktif ¢ali-
san olarak kayitlarda yer aldi. Gegen yilin ayni dé-
nemine kiyasla aktif caligan sayisinda tim sigorta
tUrlerinde azalma gdézlemlendi; 4A'da %0,4, 4B'de
%0,8 ve 4C'de %]1,2 oraninda digUs gerceklesti.
istanbul'da aktif sigortalilarin %82sini 4A tarin-
dekiler olustururken, 4A zorunlu sigortalilarin or-
talama gunldk kazanci 1.897 TL oldu. Mayis ayin-
da istanbul'da aktif/pasif orani 1,82'ye duserek
gecgen yila gére 0,09 puanlik gerileme gosterdi.

Yillik Gostergeler: TUIK tarafindan yillik bazda
aciklanan verileriderleyen bu bélimde bu ay 2025
yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Aras-
tirmasi ele alindi. Bu verilere gére, 2025 yilinda
istanbul'da hanelerde internet erisim orani %98,3
olurken, TUrkiye genelinde bu oran %96,2 olarak
tespit edildi. internet kullanan bireylerin oranina
bakildiginda ise istanbul'da internet kullanan bi-
reylerin orani %96,5 olurken, Turkiye genelinde ise
bu oranin %90,9 oldugu gézlendi. istanbul'da er-
keklerin internet kullanim orani %97,2, kadinlarin
ise %95,8 olarak kaydedildi. Turkiye'de en ylksek
internet kullanim oranina sahip yas grubu %98,1
ile 25-34 yas araligi olurken, en ¢ok kullanilan sos-
yal medya ve mesaijlasma uygulamalari sirasiyla
WhatsApp (%88,6), YouTube (%72,9) ve instagram
(%68,1) oldu.

Saygilarimizia
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1.1 istanbul’da 4 Kisilik Hanenin Yagam Maliyeti

Agustos 2025 déneminde istanbulda dort kisilik bir ailenin ortalama yagam maliyeti 98.735 TL
olarak hesaplandi.

2025 yill Agustos ayinda istanbul’da dért kisilik — di. Gecen yilin ayni dénemine gére artis orani
bir ailenin ortalama yasam maliyeti gecen aya  %43,2 oldu.
goére %2,2 artarak 98.735 TL olarak hesaplan-

> Grafik 1.Istanbul'da 4 Agustos 2024 68933 TL
Kisilik Hanenin Yasam
Maliyeti
EylUl 2024 71.431 TL

Kaynak: istanbul’da Yagam
Maliyeti Aragtirmasi, IPA, Ekim 2024 73.739 TL

Agustos 2025

Kasim 2024 75717 TL

Aralik 2024 77.385TL

Ocak 2025 82.880 TL

Subat 2025 85.453 TL

Mart 2025 87.485TL

Nisan 2025 90.032TL

Mayis 2025 91.722 TL

Haziran 2025 93.465TL

Temmuz 2025 96.599 TL

Agustos 2025 98.735TL

Aylik %2,2 A
Yillik %43,2 A
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1.2 Uriin Grubu Fiyatlarmm Aylik ve Yillik Degisimi

Konut harcama grubunda yillik bazda artis %68,2 oraninda hesaplandi.

Grafikte temel ihtiyaglarin ve tiketim maddelerinin 9
kategoride gruplandiriimis bigcimde fiyat degisimleri
incelenmektedir. 9 Urun kategorisinin ortalama aylik
ve yillik degisimi gézlemlenmektedir.

Agustos 2025 déneminde bir édnceki yilin ayni déne-
mine kiyasla en carpici fiyat artisi %111,5lik oranla
egitim kategorisinde gerceklesti. Yillik degisim orani

» Grafik 2. Uriin Grubu Egitim*
Fiyatlarinin Ortalama Aylik
ve Yillik Degisimi

@ Vilik Degisim

Aylik Degisim Konut
Kaynak: istanbul’da Yagam
Maliyeti Arastirmasi, IPA, Ki§isel Bakim,

Agustos 2025
Temizlik & Saglk

Lokanta &
Pastane

Gida

Toplu Ulasim
& Yakit
Giyim & Aksesuar
Elektronik &
Kirtasiye
* Egitim kategorisinde
fiyat degisimi yillik bazda —
hesaplanmaktadir. lletisim
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siralamasinda egitimi, %68,2 artisla konut ve %36,3
ile kisisel bakim, temizlik & saglik kategorileri takip
etti. Aylik degisim oranlari incelendiginde de gida
harcamalar %4,5; konut harcamalari %2,1 ile en yUk-
sek artig gérulen kategoriler oldu. Giyim & aksesuar
kategorisinde aylik %2,0 oranindg; kisisel bakim, te-
mizlik & saglk harcamalarinda aylik %1,5'lik artis gé-
ralda.

%111,5

%68,2

%2,1

%36,3

%]1,5

%35,3
%1,5

%31,9

%4,5

%31,3

%0,3

%21,4
%2,0

%13,8

%0,8

%11,7

%0,7
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Bebek mamasi tGriin fiyatlari bir ayda tam %9,6 artti.

Grafikte gida grubunda incelenen Urlnler arasin-
dan secgilen 8 tanesinin, ve ek olarak gida grubu
genelinin, Agustos 2025 dénemindeki aylik ve yillik
bazli fiyat degisim oranlari gézlemlenmektedir.

Gecen yilin ayni dénemine kiyasla en yUksek artis
gbsteren Urldnlerden biri %64,3'10k oranla bebek

p Grafik 3. Secili Gida Grubu
Uranlerinin Aylik ve Yillik
Fiyat Degisimi

Genel Ortalama

Bebek mamasi
@ Villik Degisim

Aylik Degisim
Margarin
Kaynak: istanbul'da Yagam
Maliyeti Aragtirmasi, iPA,
Agustos 2025
Nohut
Cay
Et/Kiyma
Un
Beyaz Peynir
Zeytin

mamasi oldu. Margarin Grdnlerinde yillik artig %56,0
olarak hesaplandi. Bir énceki aya gére en dikkat
cekici artiglar %4,3’le artisla nohut, %7,5'le cay ve
%5,5’le et/kiyma UrUnlerinde goéruldi. Un Grdnlerin-
deise yillik artis %31,9 olarak hesaplandi.

%31,9
%4,5

%64,3

%9,6

%56,0

%9,5

%43,3

%4,3

%40,9

%7,5

%33,2
%5,5

%31,9

%9,4

%27,6

%2,3

%18,1

%4,2
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Erkek ic camagiri kategorisi Grln fiyatlari bir yilda tam %36,3 artti.

Grafikte giyim grubunda incelenen UrUnler arasin-
dan segilen 3 tanesinin, ve ek olarak giyim grubu
genelinin, Agustos 2025 dénemindeki aylik ve yillik
bazl fiyat degisim oranlari gézlemlenmektedir.

Giyim grubu genelinde yillik ortalama %21,4 fiyat ar-
tis1 gdzlemlenirken, bir dnceki aya kiyasla %2,0 artig

P  Grafik 4. Secili Giyim Grubu

Uranlerinin Aylik ve Yillik Fiyat Genel

Degisimi Ortalama

@ Viliik Degisim ic Gamasgin

- Erkek

Aylik Degisim (Erkek)

Kaynak: istanbul'da Yagam Gomlek

Maliyeti Aragtirmasi, iPA, (Cocuk)
Agustos 2025

Pijama

(Gocuk)

yasandi. Erkek i¢ camasir kategorisi Urtn fiyatlar
yillik bazda %36,3, aylik bazda ise -%0,1 oraninda
azaldi. Cocuk gdmlek kategorisi Urun fiyatlari ise ge-
cenyilin ayni dénemine gére %25,7 artarken, bir 6n-
ceki aya kiyasla %1,7 artti. Cocuk pijama kategorisi
aran fiyatlar gegen yilin ayni dénemine gére %9,2
artarken, bir dnceki aya kiyasla %2,0 artti.

%21,4

%2,0

%36,3
-%0,1

%25,7
%1,7

%9,2

%2,0

Agi1z & Dis Bakim Urin fiyatlari bir yilda tam %51,6 artti.

Grafikte kisisel bakim, temizlik & saglik grubundain-
celenen UrUnler arasindan secgilen 3 Urindn, ve ek
olarak bu Urdn grubu genelinin, Agustos 2025 d6-
nemindeki aylik ve yillik bazli fiyat degisim oranlari
gdzlemlenmektedir.

Kisisel bakim, temizlik & saglk grubu genelinde yillik
ortalama %36, 3 fiyat artigi gdzlemlenirken, bir 6nce-

P Grafik 5. Kigisel Bakim, Temizlik &

Saglik Grubundan Segili Urtinlerin Genel

Aylik ve Yillik Fiyat Degisimi Ortalama

e AQiz & Dig

@ Yilik Degigim Bakim Urunleri
Aylik Degisim

) Tuvalet

Kaynak: Istanbul’da Yasam Kagidi

Maliyeti Aragtirmasi, iPA,
Agustos 2025

Agustos 2025

Tiras
Malzemeleri

ki aya kiyasla %1,5 artis gbézlemlendi. Tuvalet kagidi
fiyatlari ise gegen yilin ayni dénemine gére %32,0
artarken, bir dnceki aya kiyasla -%0,5 azalis gézlem-
lendi. Tiras malzemeleri fiyatlari gegen yilin ayni dé-
nemine gore %26,9 artarken, bir 6nceki aya kiyasla
%2,3 artig gézlendi. Agiz & dis bakim UrUn fiyatlarin-
da ise yillik bazda %51,6 artis gdzlemlenirken; aylik
bazda %10,4 artis gézlemlendi.

%36,3
%]1,5

%51,6
%10,4

%32,0
-%0,5

%26,9

%2,3
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1.3 istanbul’da Yeni Okul Yili Maliyeti Arastirmasi

2025 Yeni Okul Yil dénemindeki kirtasiye Grinleri fiyatlarma bakildigimda; okul cantasi
ortalama 850 TL ile Giriinler arasmdaki en yiiksek maliyetli Griin oldu.

2025 yilinda istanbul’da kirtasiye Uran fiyatlar aile-
lerin okul éncesi hazirlik butgelerini zorlamaya de-
vam etti. Okul cantalarinin 850 TLlik adet fiyati tUm

» Grafik 6. Kirtasiye Grubu Kuru boya
Urdnlerinin Adet Fiyati
® Boya Pastel boya
@® cCoanta
® Dofter Sulu boya
Kalem & Diger

Okul sirt cantasi

Kaynak: istanbul'da
Yeni Okul Y1l Maliyeti
Arastirmasi, IPA, 2025

Beslenme ¢antasi

Kalem kutusu

Resim ¢cantasi

Resim defteri

MuUzik defteri

Defter (standart)

Flat

Cetvel seti

Uclu kalem

Kalem ucu

Silgi

Kursun kalem

kirtasiye grubu Urlnleri arasinda en yuksek maliyeti
olusturdu. Defter grubu Urlnlerinin genele bakildigin-
da daha dusuk maliyetli oldugu géralda.

199 %

185%

145 %

200 %

175 %

60 %

55%

120 &

80%

50%

33%

33%

istanbul Barometresi

2025 Yeni Okul Yih dénemindeki kirtasiye Griinleri fiyatlarma bakildiginda; pastel boya gegcen
seneye gore %85 artarak en fazla artis gésteren Griin oldu.

istanbul'da kirtasiye grubu Grin fiyatlarinin 2024-
2025 vyillari arasi fiyat degisimine bakildiginda, en
carpici artig gdsteren iki Grinin boya kategorisin-
deki pastel boya (%85,0) ve kuru boya (%65,8) olmasi

P Grafik 7. Kirtasiye Grubu Pastel boya
Urtinlerinin Yillik Fiyat
Degisimi Kuru boya
® Boya
® Canta Sulu boya
@® Defter

. Kalem kutusu
Kalem & Diger

Kaynak: istanbul'da
Yeni Okul Y1l Maliyeti
Arastirmasi, iPA, 2025

Okul sirt cantasi

Resim ¢antasi

Beslenme ¢antasi

Resim defteri

Defter (standart)

MUzik defteri

Silgi

Kursun kalem

Flat

Uclu kalem

Cetvel seti

Kalem ucu
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dikkat cekti. En az artis gdzlemlenen Urlnler ise
%4,8'lik oranla muzik defteri ve %13,7°yle beslenme
cantasi oldu.

%85,0

%65,8

%16,0

%33,3

%30,8

%29,6

%13,7

%26,3

%19,8

%4,8

%62,5

%60,0

%33,3

%25,0

%23,1

%21,1
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2025 Yeni Okul Yil dénemindeki giyim GriGnleri fiyatlarma bakildiginda; pantolon gegen
seneye gore %21,0 artarak en fazla artig gésteren trin oldu.

istanbul'da okul giyim grubu Gran fiyatlarinin 2024-
2025 vyillart arasi fiyat degisimine bakildiginda, en
carpici artig goésteren Urin %21'lik oranla pantolon
oldu. Pantolon fiyatlari ortalama 1.047 TLye yUk-
seldi. En yUksek maliyetli okul giyim grubu Grant

» Grafik 8. Giyim Grubu
Uranlerinin Adet Fiyat & Fermuarli ceket
Yillik Fiyat Degisimi

) Pantolon
Kaynak: Istanbul’da Yeni Okul
Yili Maliyeti Arastirmasi, iPA,

2025 Esofman Takimi

Kapusonlu
Sweatshirt

Polo Yaka Tigért

Hirka

Kisa Kollu Tigort

1.288 TLlik fiyatiyla fermuarl ceket oldu. Fermuarli
ceketlerde gectigimiz yila kiyasla %12,1’lik artis géz-
lemlendi. En az artis ise %4,3’lik yillik degisimle esof-
man fakimlarinda tespit edildi.

%21,0 A

%4,3 A

%12,5 A

%15,2 A

%12,1 A

%15,0 (yillik degisim) A

2025 Yeni Okul Yili dénemindeki giyim ve kirtasiye kategorilerinde disinda kalan ayhlk
harcamalara bakildiginda; servis lUcreti gegcen seneye goére %75,0 artarak en fazla artig
gosteren kalem oldu.

istanbul'da okul yili éncesi siregte temin edilmesi
gereken Urunler harig, okul yill esnasinda da ailelerin
karsilamasi gereken harcamalar, aylik bazda éden-
mesi gereken Ucretler bazinda analiz edildi. 13-15 km
mesafe fiyatlandirmasi baz alinarak bakildiginda,
aylik servis Ucreti 6.017 TL olarak hesaplandi. Servis

»  Grafik 9. Secili Ogrenci
Harcamalarinin Aylik
Bazli Fiyat & Yillik Fiyat
Degisimi

Yili Maliyeti Arastirmasi, IPA,

2025 Kantin - SUt (22 gun)

13-15km
Servis Ucreti (Aylk)

Kantin - Karigik Tost
Kaynak: istanbul'da Yeni Okul (22 gan)

Ucretlerinde gegen yila kiyasla %75'lik yiksek bir ar-
tis géraldi. Kantin fiyatlari ise ortalama bir ayda 22
okul gunu oldugu 6n kabullyle hesaplandi. GUnde bir
adet sut, bir de karigik fost alan bir 6grencinin kantin
maliyetinin aylik foplam 2.530 TL olmasi dikkat ¢ekti.

%50,0 A

IO %25,0 (yillik degisim) A

istanbul Barometresi

Yasam Maliyeti Metodolojisi

istanbul Planlama  Ajansi tarafindan  ydrattlen “istanbul'da  Yasam Maliyeti
Arastirmasi” kapsaminda istanbul'daki haneleri temsil etmek UGzere segilen 1.600
hanenin temel harcamalari bir ay sureyle her gun izlenerek bilimsel metotlarla
veriler toplanmig ve detayll bicimde derlenmigtir. Boylelikle 9 ana baslikta toplam
321 maddeden olusan sepet icin fiyat, miktar ve tUr verilerinden hareketle harcama
gruplarinin agirliklariuzmanlar ve akademisyenlerin katilimiile saptanmis ve harcama
yapilan yer (magaza, market, pazar vb.) bilgileri derlenmistir. Bu maddelerden hane
tUketiminin %81,4'Une karsilik gelen 189 Urunun arastirmada tespit edilen harcama
yapilan yerlere gére yillik fiyat degisimleri takip edilmistir. Ortalama bir hanenin yasam
maliyeti hesaplanirken her hanenin giderleri OECD’nin Esdegerlik Olgegi kullanilarak
olusturulan katsayilar vasitasiyla esdeger ferdi maliyetlere dénustardimustar. Son
olarak, 4 kisilik (2 yetiskin, 2 cocuk) bir ailenin yasam maliyeti esdeger ferdi maliyetler
Uzerinden hesaplanmistir.

istanbul Planlama Ajansi tarafindan yaratilen “Yeni Okul Yill Maliyeti Arastirmast”,
okula baglama ortaya ¢ikan toplam maliyeti belirlemek amaciyla gergeklestiriimistir.
Arastirma kapsaminda okula baslama asamasinda yaygin olarak tercih edilen 27
kalem Urdin ve hizmet degerlendirilmistir. Pazar gézlemi ve ikincil veri analizi ydntemleri
kullanilarak belirlenen bu Grdn ve hizmetlerin fiyatlari, web kazima teknigi ile elde
edilmigtir. Toplanan veriler dogrultusunda istanbul'daki okula baslama maliyeti
hesaplanmistir.



Agustos 2025

istanbul Barometresi

Bolum

GUundem
Arastirmalari




2.1 Agustos Gundemi

Agustos aymm Tiirkiye giindemi orman yangmlari ile Ekrem imamogiunun tutuklulugunun

devami oldu.

Katiimcilarin - %41,6’s1 baslica gundemlerinin Ul-
kemizde gerceklesen orman yanginlari oldugunu
belirtti. ikinci sirada %17,5 ile Ekrem imamoglu’nun

p  Grafik 1. Agustos
ayinda Turkiye'nin en
6nemli gindemi nedir?

tutuklulugunun devami, GgUnci sirada ise %12,6 ile
kamu kurumlarinda e-imzalarin kopyalanarak sahte
diploma/resmi evrak Uretilmesi yer aldi.

Ulkemizde gerceklesen orman yanginlari

%41,6

Ekrem imamoglu’nun tutuklulugunun devami

%17,5

Kamu kurumlarinda e-imzalarin kopyalanarak sahte
diploma & resmi evrak Uretilmesi

%12,6

Agustos ayinda istanbulun giindemi Ekrem imamoglu'nun tutuklulugunun devami ile

devam eden iBB operasyonlari oldu.

Katilimeilarin %52,3'G agustos ayinda Ekrem ima-
moglu’nun tutuklulugunun devamini istanbul’'un en
dnemli giindemi olarak gérdiginu belirtti. ikinci

p  Grafik 2. Agustos ayinda
istanbul'un en énemli gindemi
nedir?
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sirada %28,1 ile IBB'ye yUrutilen operasyonlarin de-
vami, U¢glncuU sirada ise %4,5 ile ekonomik sorunlar
yer aldi.

Ekrem imamoglu’nun
futuklulugunun devami

%52,3

iBB'de yuratilen operasyonlarin devami

%28,1

Ekonomik sorunlar

l %4,5

istanbul Barometresi

Agustos aymin ev i¢i giindemi ekonomik sorunlar ile orman yangmlari oldu.

Katilimcilarin %40’ evlerinde en ¢cok ekonomik sorun-
larin, %15,3'0 ise orman yanginlarinin konusuldugunu

p Grafik 3. Agustos ayinda
ev ve aile icinde en énemli
gindeminiz neydi; en gok
ne konusuldu, ne tartigildi?

Agustos 2025

belirtti. Uclncl sirada %86,5 ile okullarin acllmasi yer
aldiyer ald.

Ekonomik sorunlar

Ulkemizde gergeklegen orman yanginlari

%15,3

Okullarin agilmasi

%6,5
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2.2 Ekonomi

Katilmcilarm %22,5°i Turkiye ekonomisinin, %29,3’G ise kendi ekonomisinin iyilesecegini

disindiGgini belirtti.

Agustos ayinda katilimcilarin %22,5'i Turkiye eko-
nomisinin iyilesecegini  disinddgunt belirtirken
%37,1'i degismeyecegini, %40,4'0 kotUlesecegini 6n-
g6rdu. Kendi ekonomik durumunu degerlendiren ka-
fiimcilarin %29,3°U iyilesecegi, %44,1'i degismeyeced;,

P Grafik 4. Kendi ekonomik

durumunuzun ve TUrkiye ekonomisinin Kendi
yakin dénemde ne yénde

degisecegini disinmektesiniz? Tarkiye
@ lyilesecek

@ Degismeyecek

Koétulesecek

%26,6's1 kdtllesecedi 6Gngdrusinde bulundu. Gegen
ay ise katilimcilarin %21,1'i Tarkiye ekonomisinin,
%30,3'0 ise kendi ekonomik durumunun iyi yénde
degisecegdini umdugunu belirtmisti.

%29,3 %44, %26,6
%22,5 %37,1 %40,4
%0 %20 %40 %60 %80 %100

Katilimcilarin %32,9’u kredi karti borcunun asgari tutarmi 6deyebildigini belirtti.

Kredi karti kullananlarin %47,6'si aylik kredi karti bor-
cunun tamamini, %32,9'u ise borcun asgari tutarini
ddeyebildigini belirtti. %5,11 asgari tutar ile borcun
tamami arasinda bir miktarda, %5,5i asgariden az
miktarda édeme yapabildigini belirtirken, %8,8'i ise

P Grafik 5. Agustos ayinda kredi karti
ekstrenizin ne kadarini 6dediniz?

@ Tamamini édedim
@ Asgariyle tamami arasi bir tutar ddedim

Asgari tutari 6dedim

%32,9

Asgari futardan az 6dedim

Hi¢c 6demedim
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kredi karti borcunu hi¢c 6deyemedigini ifade etti. Al
sosyoekonomik seviyedeki katiimcilarin %38,4'U kre-
di karti borcunun asgari tutarini 6deyebildigini belir-
firken %11,6's1. hic 6deyemedigini belirtti.

T %8,8

%5,5 T

%47,6

%S5,1

istanbul Barometresi

Agustos ayida katillmcilarn %47,3’G geginmekte zorlandigmi belirtti.

Katilimcilarin %13°0 rahatlikla geginip birikim ya-  kisarak ay sonunu zor getirdigini, %22,1'i ise gegine-
pabildigini, %39,7'si gecinebildigini fakat kenara medigini ve bazi édeme ve temel ihtiyaclarini kargi-
para ayirmadigini, %25,2'si bazi ek harcamalardan  layamadidini belirtti.

P Grafik 6. Gegen ayl dustindligunizde %221
ekonomik anlamda gecinebildiniz mi? e T

@ Rahatlikla gecindik ve kenara
para ayirabildik

@® Gegindik fakat kenara para ayiramadik

Bazi ek harcamalari kisarak ay
sonunu zor getirdik

Geginemedik, bazi 6deme ve %25,2
temel ihtiyaglar kargilayamadik

Katilmcilarm %36,5°i agustos ayi siiresince hanesinde yeterli gidaya ulagamayacagmdan
dolayi endige ettigini belirtti.

Katilimcilarin %13,9'u gectigimiz ay boyunca 1-2  Alt sosyoekonomik seviyeye ait katilimcilarin %12’si
kez, %11'i 3-10 kez, %11,6'sI ise 10 kereden fazla ol- gecgen ay bu durumu siklikla, %12,7'si bazen, %140
mak Uzere yeterli gidaya ulasma endisesi yasadl.  nadiren de olsa yasadidini belirtti.

%11,6

P Grafik 7. Agustos ayi slresince hanenizin
yeterli gidaya ulasamayacagindan
endige ettiginiz oldu mu?

%11,0

@ Evet, bazen (gegtigimiz ay
boyunca 10 kereden fazla)

@ Evet, bazen (gectigimiz ay

%63,5
boyunca 3-10 kere) °

. O %13,9
Evet, nadiren (gectigimiz ay .

boyunca 1-2 kere)

Hayir
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Katilrmcilarm %16,8’i agustos ayinda tim fatura ve aidatlarmi 6deyemedigini belirtti.

Alt sosyoekonomik seviyeye ait katilimcilarin %20  yapamadigini  belirten  katilimcilarin - %63,2’sinin
,3'0 6deyemedigini belirtirken bu oran orta sos- elektrik, %54,1'inin su, %42,9'unun dogalgaz fatura-
yoekonomik seviyeye ait kahtlimcilarda %15,2  sini 6deyemedigi gdzlemlendi.

olarak goéruldl. Herhangi bir édemeyi tamamen

» Grafik 8. Hangi
fatura veya Elektrik
aidatlarinizi
zamaninda
6deyemediniz?

%63,2

Su

Dogal gaz

Cep telefonu

Ev interneti

Apartman aidati

Merkezi yakit

Sabit telefon

%0 %10 %20 %30 %40 %50 %60

24 istanbul Barometresi

Calisanlarm %72,9'u ¢alistigi isten memnun oldugunu belirtti.

Katiimcilarin %72,9'u ¢alstigr isten memnun oldu-
gunu, %14,6'si kismen memnun oldugunu, %12,5'i
memnun olmadigini belirtti. Kendiisinde ¢alisan ka-
tiimcilarnin %22,4°G isini kaybetme korkusu duydu-
gunu, %9,2'si kismen korku duydugunu, %68,4'U ise

» Grafik 9. is Memnuniyeti Calishginizigten

memnun musunuz?

@ Evet
isinizi kaybetme korkusu
® Kismen duyuyor musunuz?
Hayr isten cikariima korkusu

duyuyor musunuz?

isini kaybetme korkusu duymadigini belirtti. Maasli
calisan katilimceilarin %17,2'si isten ¢ikarilma korku-
sunu duydugunu, %8,1'i kismen korku duydugunu,
%74,7'si ise isten ¢ikarilma korkusu duymadigini ifa-
de etti.

%72,9 PAUN %12,5

%22,4 %9,2 %68,4

%172  %8,1 %74,7

Katilmcilarin %34°G yakin zamanda is bulabilecegini diisindiuguni belirtti.

Soru égrencilere ve is arayan ama bulamadigini be-
lirtenlere sorulmustur. Katiimcilarin %340 yakin za-
manda is bulacagina inanirken, %44,7’'si inanmadigi-
ni, %21,3'0 ise kararsiz oldugunu belirtti. OJrencilerin

p  Grafik 10. Yakin dénemde is
bulacaginiza inaniyor musunuz?

@® Evetf

@ Kararsizim

%44,7

Hayir

Agustos 2025

%32,8'i yakin zamanda is bulabilecegdini dlsunirken,
is arayip bulamayan katilimcilarin %33,3'0 yakin dé-
nemde is bulabilecegdini belirtti.

%34,0

%21,3

25



2.3 Tuketim Aliskanliklar

Katilimcilarm %37,7’si dijital platformlardan yabanci dizi izledigini belirtti.

Katilimcilarin dijital yayin platformu sahiplikleri in-
celendiginde %24,6’s1 evlerinde Netflix, %20,4'U
Youtube Premium, %11,1'i Spotify uygulamasini kul-
landigini belirtti. Katilimcilarin %40,6's1 dijital yayin
platformlarina giinde 1-2 saat ayirdigini belirtirken
%21,4'0 2-4 saat arasi, %16,3'U ise yarim saat 1 saat
arasi bir stre ayirdigini belirtti. Dijital yayin plat-
formlarinin en sik kullanildigi cihaz ise %56, 2 ile akilli

» Grafik 11. Dijital yayin
platformlarinda
en ¢cok hangi
icerik tarlerini
tUketiyorsunuz?

Yabanci diziler

Yabanci filmler

Yerli diziler

MuUzik

Belgesel

Yerli filmler

Spor yayinlari

Podcast
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telefon, %28,8 ile akilll TV oldu. Dijital platform sa-
hiplerinin en ¢ok tUkettigi iceriklerin arasinda %37,7
ile yabanci diziler, %28,8 ile yabanci filmler, %21,1
ile yerli diziler yer ald. dijital yayin platformu Gyeligi
olan katilimcilarin %17,6's1 aylik 200-300 TL arasi bir
tutar 6dedigini, %17,3'G Ucretsiz kullandigini, %15’
ise 600 TLden daha fazla 6dedigini belirtti.

%37,7

%28,8

%21,1

%17,9

%13,7

%13,4

%9,9

%6,7

istanbul Barometresi

2.4 lyi Olma Hali

istanbullularin stres seviyesi 6,1; mutluluk seviyesi 5,6 olarak dlgiildii.

Katilimcilara agustos ayindaki duygu halleri soruldu
ve 10 Uzerinden degerlendirmeleri istendi. istanbul-
lularin ortalama stres seviyesi 6,1 olarak dl¢ulirken,
kaygi seviyesi 5,6 olarak 6lculdi. Agustos ayindaki
yasam memnuniyeti 5,2 olurken, mutluluk seviyesi
ise 5,6 olarak élculdi.

Ust sosyoekonomik seviyedeki katilimcilarin kaygi
puani 6,4 stres puani 7,2 olarak él¢tldu. Kadinlarin

kaygi/stres puanlarinin erkeklere gére daha ylksek
oldugu géruldd. Yas gruplarina gére bakildiginda en
UzgUn grubun 60 yas ve Ustl oldugu géralda.

Katilimcilarin gelecege iligskin umutluluk dizeyi ise
5,1 olarak élguldu. Yas gruplarina gére bakildiginda
en umutsuz grubun 4,8 puan ile 60 yas ve Ustl oldu-
gu géraldua.

Kaygi Stres
> Grafik 13. Duygu Hali Genel Toplam N 5.5 Genel Toplam - | o
18-35yas [ 5.7 18-35yas | .4
36-a4yas [ 5,1 36-a4yas | 6,0
@ Genel Toplam 45-59 yag 45-59
— 55 vos I 6,0
@® Cinsiyet 60+yos | 5.7 60+yos | S5
Lise alt 5,3 Lise alt 5,9
. YG§ Grubu Lise mezunu 55 Lise mezunu 6,2
Egrhm Durumu Lise UstQ 5,9 Lise UstQ 6,3
Alt 5,2 Alt 6,0
SES
Orta 57 Orta 6,1
Ust 6.4 Ust 7.2
2 4 8 8 10 2 4 8 8 10
Uzanta Ofke Mutluluk
Genel Toplam |G 2.7 Genel Toplom NG :.° Genel Toplam |G 5.6
18-35yas [ 47 18-35yas [ 5, 18-35yas [ 5,6
s6-adyas [N 45 36-a4yas [ 45 36-a4yas [ 5.4
45-59ys [N 46 45-59yos [ 45 45-59yas [ 55
60+yos | 4.9 60+yos [N 5.0 60+yos | 55
Lise alt 48 Lise alt 4,9 Lise alt 5,4
Lise mezunu 5,0 Lise mezunu 5,2 Lise mezunu 5,5
Lise Gstl 4,4 Lise Ustl 4,7 Lise Ustl 6,0
Alt 4,7 Alt 4,8 Alt 5,5
Orta 4,8 Orta 5,0 Orta 5,7
Ust 5,0 Ust 6,4 Ust 6,4
2 4 8 8 10 2 4 8 8 10 2 4 8 8 10
Yasam Memnuniyeti Huzur Umut
Genel Toplam |G 5.2 Genel Toplam |G 5.7 Genel Toplam | 5.1
18-35yas | 5. 18-35yas [N 5.5 18-35yas [ 5,2
36-44yas NN 5.0 36-44yas | 5. 36-44yas [N 53
45-59yas [ 5.2 45-59yas [ 5,5 45-59yas [ 52
60+yos | 5.5 60+yos | 6.4 60+yos | 4,3
Lise alt 53 Lise alt 5,7 Lise alt 5,2
Lise mezunu 48 Lise mezunu 55 Lise mezunu 5,1
Lise Gstu 5,4 Lise Gstu 6,0 Lise Gstu 5,1
Alt 52 Alt 5,7 Alt 52
Orta 5,1 Orta 5,8 Orta 5,1
Ust 6.7 Ust 6.8 Ust 5,6

Agustos 2025
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Katilrmcilarm %16,7’si psikolojik sagligmi kéti olarak nitelendirdi.

Katilimcilarin %62,4'G fiziksel sagligini iyi, %27,9'u
orta, %9,7'si ise kotU olarak nitelendirdi. Katiimceilarin

» Grafik 13. Bedensel

28

ve psikolojik saglik
durumunuzu nasil
tanimlarsiniz?

* Degerler ytzdelik dilimle
hesaplanmistir.

Genel Toplam
18-35 yas
36-44 yas
45-59 yas

60+ yas

Lise alti

Lise mezunu
Lise Gstu

Alt

Orta

Ust

Genel Toplam
18-35 yas
36-44 yas
45-59 yas

60+ yas

Lise alti

Lise mezunu
Lise GstU

Alt

Orta

Ust

%53,9'u psikolojik saghigini iyi, %29,4'G orta, %16,7’si

ise kétU olarak nitelendirdi.
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Katilimcilarm %18,5°i agustos ayinda diizenli spor yaptigini belirtti.

Erkeklerin %22,1', kadinlarin ise %15,2'si duzenli spor
yaphgini belirtti. Alt sosyoekonomik seviyeye sahip
katiimcilarin %13,3°0, Ust sosyoekonomik seviyedeki
katiimcilarin ise %40 dlzenli spor yaphdini belirtti.

» Grafik 14. Agustos
ayinda dizenli
olarak hangi spor

akftivitelerini yaptiniz?

Agustos 2025

Tempolu yUrime

Fitness/Vicut gelistrme

Ylzme

Kosu

Futbol

Yoga/Pilates vb.

Dévus sporlari

Tenis

Bisiklet

Egzersiz/Kultur fizik
hareketleri

Basketbol

Dans

Agustos ayinda duzenli spor yapan katilimcilarin %40
tempolu ylarime, %32,9'u fitness, %11,4'U ise ylzme
sporu yaptigini belirtti.

%40,0

%32,9

%11,4

%9,3

%7,9

%5,7

%2,9

%2,9

%2,1

%2,1

%1,4

%0,7

%0 %10 %20 %30 %40
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Mayis ayinda katillmcilarin %25,8’i yuksek sesli tartismaya girdi.

Sosyoekonomik seviye arttikga ylksek sesli tartisma-  grubu oldu. Tartisma yasadigini belirten katilimeilarin
ya girdigini belirten katiimcilarin oraninda dists gé-  %43,6's1 aile ortaminda, %30,3°0 is ortaminda, %21,51
rdldd. Tartisma oraninin en yidksek oldugu yas grubu  frafikte tartistigini belirtti.

18-35 yas grubu iken, en distk 60 yas ve Ustl yas

» Grafik 15. Tartisma
nerede gerceklesti? Aile ortami %43,6
is ortami %30,3
Ulasim/trafik %21,5
Arkadas ortami %20,5
Kamusal alanlar/ .
sosyal ortamlar %15,9
%0 %10 %20 %30 %40 %50

Katilimcilarm %35,8’i yaz mevsiminde tatile ¢iktigimi belirtti.

Tatil yapanlarin %81,1' istanbul disinda bir Tarkiye  katilimcilarin %66,3'0 deniz-kum-gines tatil, %17,8'i
kentinde tatil yaptigini belirtirken %14,4°0 yurtdisinda,  doga tatili, %11,1°i kGltGr/gezi tatili yaphidini belirtti.
%4,4'0 istanbul'da tatil yaphgini belirtti. Tatil yapan

» Grafik 16. Ne tur bir .
tatil yaptiniz ya da De"nlz-k;erl-. %66,3
yapmay! planladiniz? gunes fatt
(kamp,yayla,kéy vb.)
Kaltar/gezi tatili %11,1
(sehir, tarihi yerler
Diger I %a4,8
%0 %20 %40 %60 %80
30 istanbul Barometresi

Katilimcilarm %55,2’si tatil planlarinda ekonomik sebepli degisiklikler oldugunu belirtti.

Katilimcilarin %31,5'i daha uygun fiyatl konaklama  ettigini, %10,4'U ise yurt digl yerine yurt iginde tatil yap-
seceneklerine ydneldigini, %19,6'sI tatil sUresini kisalt-  figini belirtti.
figin, %13,3'UG daha yakin/ulasimi kolay bir yeri tercih

» Grafik 17. Tatil Herhangi bir %44.8
tercihlerinizde degisiklik olmadi '
ekonomik sebepli
olduysa nelerdir? fiyatl konaklama

Tatil siremi kisalttim - %19,6
Daha yakin/ulagsimi %133
kolay bir yer '
v .
urt d|§|.y.er|n.e. %10,4
yurt ici tafili
%0 %10 %20 %30 %40 %50

Katilimcilarm %80’i maddi imkansizliklar nedeniyle tatil yapamadigimi belirtti.

Tatil yapamadigini belirten katiimcilarin %80°i mad-  %6,2’si tatil yapmayi tercih etmedigdi i¢in tatil yapma-
di imkansizliklar, %7,6'sI isinden izin alamadidi i¢in,  digini belirtti.

» Grafik 18. Buyaz
Maddiimkansizliklar

tatil yapmamanizin %80,0
6nemli nedeni nedir?
is/izin engeli . %7,6
TG.TI| ycpmgyl %6,2
tercih etmedim
Saglik nedenleri I %3,9
Ailevi sorumluluklar I %]1,2
Diger | %]1,0
%0 %20 %40 %60 %80
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Gundem Arastirmalari Metodolojisi

Bu arastirma kapsaminda Bilgisayar Destekli Telefon Anketi (CATI) yéntemi
kullanilarak 755 kisi ile gérasulmustur. Katihmcilar, egitim, meslek ve gelir dlizeyine
baglh olarak 8 kategoriyi iceren sosyoekonomik statd (SES) dizeyinden Ust (A+, A),
Ust-orta (B+, B), alt-orta (C+, C) ve alt (D ve E) statUlerine gére belirlenmistir.

Arastirmaya katilanlarin %51,5'ini kadin, %48,5'ini erkek katilimcilar olusturmustur.
Katilimcilarin %39,6'sini 18-35 yas araligindaki, %18,5'ini 36-44 yas araligindaki,
%27,7'sini 45-59 yas araligindaki kisiler, %14,2'si ise 60 yas ve Uzeri Kkisiler
olusturmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin, %37,6'si lise alti, %31,4°U lise, %31'i lise Ustu egitim
seviyesine sahip oldugunu belirtmigtir.
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IPA, istanbul Barometresi Tematik Arastirmasi:

Dijital Beceriler

istanbul'da Dijital Beceriler ve Erigim Asimetrileri
istanbul Planlama Ajansi’nin Dijital Beceriler arastirma-
sl, megakentteki dijital bélinmenin anatomisini ortaya
koyarken, teknolojik ilerlemenin toplumsal tabakalarda
nasil farklilastigini somut verilerle belgeliyor. 753 katilim-
ciyla gergeklestirilen bu arastirma, dijital cagin vaatleri-
nin kimler icin gerceklestigini, kimlerin ise bu dénlisimun
gerisinde kaldigina dair dnemliipuglari veriyor.

Erisimde GorUndr Basari, Kullanimda Derin Catlaklar
Arastirmanin ilk bakista umut verici gérinen bulgusu,
katiimcilarin %95,2'sinin evde internet erisimine sahip
olmasi. Ancak bu rakam, dijital esitligin saglandidi ya-
nilsamasini yaratmamali. Lise alti editime sahip katilim-
cilarda bu oran %87,5'e diserken, 60 yas Ustl bireylerin
%27,4'0 hi¢ internet kullanmadigini belirtiyor. Bu durum,
fiziksel altyapinin varliginin, dijital katihmi garanti etme-
digini; egitim ve yas faktoérlerinin belirleyici rol oynadigini
gosteriyor.

Daha carpici olan, internet kullananlarin %71'inin gin
icinde birden fazla kez baglandigini belirtmesi. Bu yogun
kullanim, dijital araglarin giindelik hayatin ayrilmaz par-
casi haline geldigini gdsterse de, geriye kalan %29'luk
kesimin daha da geride kalmasi riski fasidigini da ortaya
koyuyor.

Mobil Erigim Hegemonyasi ve Cihaz Esitsizligi

Katilimcilarin %97,4'Gnln internete cep tfelefonu Gzerin-
den erigsmesi, Turkiye'deki dijital deneyimin mobil-mer-
kezli karakterini teyit ediyor. MasalstU bilgisayar kullani-
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minin %26,5, dizGstyd kullaniminin ise %31,8 seviyesinde
kalmasi, Uretken teknoloji kullanimi agisindan ciddi bir ki-
sit olugturuyor. Bu durum, istanbul’daki internet kullanici-
larinin blyUk ¢cogunlugunun tuketici konumunda kaldigi-
ni, igerik Uretimi ve profesyonel dijital beceriler agisindan
sinirll imkénlara sahip oldugunu gdsteriyor.

Sosyal Medya Sarmali ve Bilgi Kirliligi

internet kullanim amaglari incelendiginde, %81,8'lik sos-
yal medya kullanimi dikkat ¢ekiyor. Buna karsilik, e-posta
kullanimi %45,6, haber okuma %45,5 duzeyinde kaliyor.
Bu tablo, dijital ortamin enformasyon degil, etkilesim
odakli kullanildigini; kamusal bilgiye erisimden ziyade
sosyal aglara hapsolundugunu gdsteriyor.

Kritik bir bulgu, katilimcilarin %42,3'Gndn internette yan-
lis veya sUpheli bilgiyle karsilastigini belirtmesi. Bu oran,
dijital okuryazarligin yalnizca teknik becerilerle sinirli ol-
madigini, elestirel disinme ve dogrulama pratiklerinin
de geligtiriimesi gerektigini ortaya koyuyor.

Yapay Zeka: Erken Kullanicilar ve Geride Kalanlar

Yapay zeka araglarini kullananlarin orani %31,3 ile bekle-
nenden ylUksek gérinse de, bu kullanimin %47,5'inin ézel
amagli olmasi, profesyonel ve egitimsel kullanimin sinirli
kaldigini gosteriyor. Kullanmayanlarin %68,6'sinin “ihti-
yag¢ duymadigini” belirtmesi, bu teknolojilerin potansiye-
linin henlz anlagiimadigina isaret ediyor. %18,2°lik “nasil
kullanacagini bilmeyenler” kesimiise dogrudan dijital be-
ceri eksikligini yansitiyor.

istanbul Barometresi

E-Devlet Paradoksu: Altyapi Var, Kullanim Sinirl

E-Devlet platformunu kullananlarin %76,2 gibi ylUksek bir
oranda olmasi umut verici gértinse de, kullanim derinligi
incelendiginde tablo degisiyor. Hastane randevusu alma
(%59,2) disinda, diger hizmetlerin kullanim oranlari %20
-40 bandinda seyrediyor. Ozellikle sosyal yardim basvu-
rularinin %11,7'de kalmasi, en ¢ok ihtiyaci olan kesimlerin
dijital kamu hizmetlerinden yeterince yararlanamadigini
dasunddrayor.

Dijital Ekonomi: Tuketici Olmak ve Glvensizlik

Online aligveris yapanlarin orani %51,8 ile ortalama se-
viyede gérinse de, %42,9'unun cesitli sorunlarla karsi-
lasmasi dikkat ¢ekici. Yanlig/hasarl Grin teslimi (%16,1),
geg teslimat (%12), Turkiye'ye satis olmamasi (%13,1) gibi
sorunlar, dijital ekonominin altyapisal ve duzenleyici agik-
larini gésteriyor.

Gizlilik Endigesi: Gézetim Toplumunun Gélgesi
Katilimcilarin %47,1'inin internet kullaniminin kaydedilme-
sinden endise duymasi, dijital gézetim ve veri gizliligi ko-
nularinda artan bir farkindaliga isaret ediyor. Kadinlarda
bu oranin %50,3’e cikmasi, toplumsal cinsiyet agisindan
farklilasan guvenlik algilarini yansitiyor. Buna ragmen,
yalnizca %20,8'inin gldvenlik yazilimi kullanmasi, endige
ile eylem arasindaki kopuklugu gosteriyor.

Dijital Yetkinlikler: YUzeysel Kullanim, Derin Yetersizlik

Yazilim indirme (%19,6), dosya kopyalama (%17,6) gibi
temel dijital becerilerin %20°nin altinda kalmasi endise
verici. Daha ileri dlzey beceriler olan kodlama (%6,1) ve
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e-tablo kullanimi (%8,5) ise marijinal seviyelerde. Bu du-
rum, istanbul’daki internet kullanicilarinin blyik cogun-
lugunun pasif tketici konumunda oldugunu, dijital eko-
nominin Uretken aktoérleri olamadiklarini gdsteriyor.

Sonug: Erigimden Yetkinlige Gegis Zorunlulugu

istanbul Planlama Ajansi’nin bu arastirmasi, dijital dé-
nUsUmidn yalnizca altyapr meselesi olmadigini; egitim,
sosyoekonomik staty, yas ve cinsiyet degiskenlerinin be-
lirledigi karmasik bir esitsizlikler matrisini ortaya koyuyor.
%95'lik internet erisimi orani, dijital kapsayicihdin saglan-
digi yanilsamasini yaratmamali.

Veriler, istanbul’da g kritik dijital bélinme ekseni oldu-
gunu gobsteriyor: Erisim bdlunmesi (6zellikle yasllar ve
dusuk egitimlilerde), beceri bélunmesi (Uretken teknoloji
kullaniminin sinirhligi) ve given bdlinmesi (veri gizliligi ve
bilgi dogrulugu endiseleri).

Bu baglamda, kamu politikalarinin salt altyapi yatirnm-
larindan, dijital okuryazarlik programlarina, elestirel du-
sinme egitimlerine ve veri koruma dlzenlemelerine dog-
ru genislemesi gerekiyor. istanbul’un kiresel bir teknoloji
merkezi olma iddiasi, ancak tim kentlilerin dijital cagin
Uretken aktérleri haline gelmesiyle gerceklesebilir. Mev-
cut tablo ise, dijital teknolojilerin foplumsal esitsizlikleri
azaltmak yerine pekistirme riskini barindiriyor.

Prof. Dr. Erkan Saka
istanbul Bilgi Universitesi
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Katilmcilarm %95,2’si evde internete erigsimin oldugunu belirtti.

Lise alti egitime sahip olan katiimcilarin %87,5'i

evde internete erigiminin oldugunu belirtirken lise ve

» Grafik 1. Siz veya evinizdeki herhangi
birinin herhangi bir cihazla evde
internete erisimi var mi?

@ Evet
Hayir

lise Ustl egitime sahip katilimcilarin tamaminin evde
infernete erisiminin oldugu goérulda.

%4,8

%95,2

Katillmcilarm %6,1’i hi¢ internet kullanmadigmi belirtti.

Katilimcilarin %92,2'si son 3 ay igerisinde internet
kullandigini, %6,1'i ise hi¢ infernet kullanmadigini

60 yas Ustu katihmcilarin %27,4°0 internet kullanma-
diginiifade etti.

Son Ug¢ ay igerisinde internet kullandigmi belirten katilimcilarm %72’i giin igcerisinde birden
fazla kez internet kullandigmi belirtti.

Katilimcilarin %71'i interneti gun igerisinde birden  sosyoekonomik statllerine goére bakildiginda ka-
fazla kez kullandigini belirtirken %26,1'i ginde bir  tilimcilar arasinda anlamli bir fark olmadigr goérul-
kez, %2,3'0 haftfada en az bir kez, %0,6'si hafta- mUstur. Genglerin %75,6's1 gun igerisinde birkag kez
da bir kereden az kullandigini belirtti. Cinsiyet ve internet kullandigini belirtti.

%2,3

P Grafik 3. Son 3 ayda ortalama ne T
siklikla internet kullandiniz?

%0,6

%26,1
GUn igerisinde birkag kez

GUnde 1 kez/hemen her guin
Haftada enaz 1 gin

@ Haftada 1 kereden az
%71,0

Katilmcilarm %97,4’U internete cep telefon Gzerinden eristigini belirtti.

belirtti. Lise alti egitime sahip katilimcilarin %16'si ve

. %0,8
P Grafik 2. interneti en son ne

%6,1
zaman kullandiniz? %0,9 T T

@ Son3ayiginde
3ayile 1yl arasinda
1 yildan daha énce

Hic kullanmadim

%92,2
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Katihmcilarin %97,4'G cep telefonundan, %31,8'i di-
zUstl bilgisayardan, %26,8°i tabletten ve %26,5'i
masaustd bilgisayardan internete girdigini belirtti.

Bilgisayar kullanimi genclerde daha yuksek oranlar-
da gérulurken, cep telefonu Uzerinden internete eri-
sim tUm yas gruplarinda benzer dizeyde gerceklesti.

Cep telefonu/

P Grafik 4. Son 3 ayda akill telefon %97,4
sayacagim cihazlardan S
hangisinden internete Dizlstu %31,8 %68,2
girdiniz? bilgisayar
Tablet %26,8 %73,2
Evet
Masaustu
Hayir bilgisayar %26,5 %73,5
Diger cihazlar %25,5 %74,5
%0 %20 %40 %60 %80 %100
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Katilmcilarm %81,8°i sosyal medya platformlarmm kullanmak amaciyla intermet kullandigmi

belirtti.

Son ¢ ay icerisinde internet kullanan katiimcilarin
%45,6's1 e-posta gébnderme-alma, %64,3'4 gérin-
10l arama yapmak amaciyla, %81,8'i sosyal med-
ya platformlarini kullanmak, %80,1'i mesajlasma
uygulamalarini kullanmak, %45,5'i haber sitelerini
okumak, %52,2'si saglikla alakali bilgi arastirma,
%42,6'si mal ve hizmetler hakkinda bilgi almak,

Sosyal medyada yer almak
(kullanici profili olugturmak,
mesaj géndermek vb.)

P Grafik5.Son3
ayda sayacagim
akftivitelerden
hongiSi icin Anlik mesaijlagmayi kullanmak
kisisel amaglarla
interneti kullandiniz
(uygulamalar dahil)?

internet izerinden arama
yapmak (géruntult dahil)

Evet internet bankaciligi

Hayir
Saglikla ilgili bilgi arama

E-posta génderme/alma

Cevrimigi gazeteleri veya haber
sitelerini/dergilerini okumak

Mal veya hizmetler
hakkinda bilgi bulma

is arama veya s
basvurusu génderme

Bir web sitesi/uygulama araciligiyla
mal veya hizmet satigl (Trendyol,
Hepsiburada vb.)

internet sitelerinde veya sosyal
medyada toplumsal/siyasi konularda
gorus bildirmek

Sivil veya siyasi konularla ilgili gevrimigi
istigsarelere/oylamaya katiimak (6rnegin
sehir planlamasi, dilekge imzalamak)
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%18,6's1 sosyal medyada siyasi goérus belirtmek,
%23,7'si is arama veya is basvurusu géndermek,
%56,8'i infernet bankacihigr amaciyla kullandigini
belirtti. Saglk arastirmasinda bulundugunu belirten
katihmcilarin 9%97,4° fiziksel saghgi, %25,9'u ise psi-
kolojik saghgiicin arastirma yaptigini belirtti.

%81,8 %18,2
%80,1 %19,9
%64,3 %35,7
%56,8 %43,2
%52,2 %47,8
%45,6 %54,4
%45,5 %54,5
%42,6 %57,4
%23,7 %76,3
%18,8 %81,2
%18,6 %81,4
%13,3 %86,7
%0 %20 %40 %60 %80 %100
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Son 3 ay igerisinde internet kullanan katilmcilarm %31,3’G herhangi bir yapay zeka aracmi

kullandigmi belirtti.

Son U¢ ay icerisinde internet kullanan katilimcilarin
%31,3'U metin, resim, programlama kodu veya vi-
deo gibiicerikler olusturmak icin herhangi bir yapay
zeka aracini kullandigini belirtti. Yapay zeka aragla-
ri en ¢cok 6zel amaglarla (%47,5), ardindan mesleki

» Grafik 6. Son 3 ayda
herhangi bir yapay zeka
araci (6rnegin ChatGPT,
Copilot, Gemini, LLaMA,
Midjourney) kullandiniz mi?

Evet

Hayir

%68,7

amagclarla (%37,3) ve egitim amacgl (%15,2) olarak
kullanildi. Yapay zeka aracglarini kullanmadigini ifa-
de eden katilimcilarin %68,6's1 gerekli bir ihtiyag
duymadigini, %18,2'si ise nasil kullanacagini bilme-
digini belirtti.

%31,3
N

Katilmcilarm %53,3’U internet kullanimmmda bir sorun yagsamadigmi belirtti.

Katilimeilarin %53,3'0G internet kullaniminda sorun
yasamadigini belirtirken %15,9'u sorunu kendi ¢6z-
duguinu, %15,6's1 baska birinden yardim alarak so-
runu ¢6zdigunu, %8,9°'u sorunu ¢dézmek igin bir sey

P Grafik 7. Son 3 ayda interneti
kullanirken herhangi bir
zorluk yasadiysaniz, bunlari
nasil ¢ézmeye ¢aligtiniz?

Hicbir sorun yasamadim

Sorunu kendim ¢ézdim veya
cdzmeye calistim

Birinden sorunumlaiilgili bana
yardim etmesini istedim

Sorunu dUzeltmek i¢in herhangi
bir girisimde bulunmadim

Diger
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yapmadigini belirtti. Gengler sorunu kendisinin ¢6z-
dugunu belirtirken 65 yas Ustl katiimcilarin %22,5'i
birinden yardim alarak internet kullanim sorununu
¢6zdUgunu belirti.

T %6,3
%38,9 T

%15,6

%53,3

%15,9
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Katilmcilarm %41,4’G son 12 ayda E-Devlet veya E-Nabiz araciligiyla sigorta iglemleri, bilgi
formu vb. uygulama icerisinden bilgilere erigsim sagladigimi belirtti.

Katiimcilarin %76,2'si E-Devlet veya E-Nabiz plat-
formlarini kullandigini belirtti. Son 12 ay igerisinde:
*  %41,4'G sigortaislemleri, bilgi formu gibi uygu-
lamalar Gzerinden bilgilere erisim sagladi.
e %30,2'si kamu veritabanlari veya kayitlarin-
dan kigisel bilgilerine ulasti.

P Grafik 8. Son 12 ayda, E-Devlet veya M
E-Nabiz araciligiyla sayacagim
faaliyetlerden herhangi birini kigisel @)
amagla gerceklestirdiniz mi?
Evet (3)
Hayir

%0
(1) Uygulama igindeki bilgilere erigim
(sigorta islemleri, saglk bilgi formu,
ikametgah belgesivb.)

(2) Kamu veri tabanlari veya
kayitlarindaki bilgilere erisim (vergi
borcu, araba cezasi vb.)

(3) Diger bilgilere erisim (hastane
randevusu vb.)

%59,2'si E-Devlet araciligiyla hastane rande-
vusu aldi.

%35,4'U resmi yazilarin dé6kimuanua aldi.
%22,3'U0 ise mahkeme, para cezasi vb. belge-
lere erisim sagladi.

%41,4 %58,6
%30,2 %69,8
%59,2 %40,8
%20 %40 %60 %80 %100

Katilimcilarin %11,7’si E-Devlet Gizerinden sosyal yardim basvurusunda bulundugunu belirtti.

Katiimcilarin %24,4'G resmi belge veya sertifika yardim basvurusunda bulundugunu, %8,8'i talep ve
talep ettigini belirtti. Katiimcilarin %11,7'si sosyal  sikayetini belirttigini belirtti.

P  Grafik 9. E-Devlet veya E-Nabiz araciligiyla
sayacagim faaliyetlerden herhangi birini
gerceklestirdiniz mi? (1)

(1) Resmi belge veya sertifika talep etme
(mezuniyet, dogum, ikametgah, sabika
kaydi vb.) (€)

(2) Sosyal yardim veya burs basvurusu
(issizlik yardimi, 6grenci bursu vb.) %0

(3) Talep, iddia veya sikayette bulunma
(CIMER, CoézUm Merkezi vb.)
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%24,4
%11,7
%38,8
%5 %10 %15 %20 %25 %30
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Katilmcilarm %51,8’i son 3 ay iginde internet Gizerinden mal ve hizmet satm aldigmi belirtti.

Katihmcilarin %51,8'i son 3 ay i¢inde mal veya hiz-
met satin aldigini belirtirken, %6,8'i 3 ay ile 1 il
arasinda, %5'i 1 yildan énce, %36,4'U ise hi¢ satin
almadigini belirtti. Katilimcilarin® %25,3'G internet
veya cep telefonu baglantilarina iliskin abonelikleri,
%13,9'u elektrik, su aboneliklerini internet Gzerinden

P  Grafik 10. internet Gizerinden en
son ne zaman mal veya hizmet
satin aldiniz?

Son 3 ayiginde
3ayile 1yl arasinda
1 yildan daha énce

Hic kullanmadim

o6dedigini belirtti. Genclerin %68,1'i son 3 ay igerisin-
de alim yaptigini belirtirken bu oranin 65 yas Ustu
katilimcilarda %25,3 oldugu géruldu. Cinsiyete gére
incelendiginde erkeklerin %57,3'0 kadinlar ise ise
%46,3'U0 son 3 ay icerisinde internet Uzerinden alis-
verig yaptigini belirtti.

%36,4

%51,8

%50
%6,8

Katilimcilarm %39,8’i ulagim hizmetlerine iligkin islemleri internet Uzerinden gerceklestirdigini

belirtti.

Katiimcilarin %39,8'i ulagim hizmetlerine iligkin bilet-
leri, %29,2'si otel ve konaklama hizmetlerini, %24,1'i
kaltarel etkinlik biletlerini, %11,7'si e-kitap veya sesli

» Grafik 11. Son aylarda
sayacaklarimdan
herhangi birini infernet
araciligiyla satin
aldiniz mi?

isletmelerden ulagim hizmetleri
(otobus, ugak, istanbulKart,
TCDD, taksi uygulamalari vb.)

Oteller veya seyahat acenteleri
gibiisletmelerden konaklama

Etkinlik biletleri (Biletix vb.)

Oyunlar

Yazilimlar

E-kitaplar veya sesli kitaplar
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kitaplar,%21,9'u oyun hizmetlerini internet Gzerin-
den aldigini belirtti.

%39,8
%29,2
%24,1
%21,9
%12,0
%11,7
%0 %10 %20 %30 %40
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Katillmcilarm %39,7’si film, dizi veya spor yaym hizmetlerine Giye oldugunu belirtti.

Katihmcilarin %39,2'si muzik yayin hizmetlerine,
%39,7’si film, dizi veya spor yayin hizmetlerini, %3,5i
online haber sitelerini, %13,1'i oyun hizmetlerine,

P Grafik 12.Son 3
ayda sayacagim
hizmetlerden herhangi
birine para karsiligi
abone oldunuz
mu veya aboneligi
guncellediniz mi?

Film, dizi veya spor yayin
hizmeti (Netfix, Exxen,
Disney+vb.)

Muzik yayin hizmeti (Spotiy,
Apple Mazik vb.)

Oyun hizmetleri

Diger uygulamalar (dil
6grenme, seyahat, hava
durumu vb.)

Saglik veya zindelikle ilgili
uygulamalar

Online gazeteler ve
haber siteleri

%4,3'0 saglkla ilgili uygulamalara, %10,8'i hava du-
rumu, dil 8grenme vb uygulamalara abone oldugu-
nu belirtti.

%39,7
%39,2
%13,1
%10,8
%4,3
%3,5
%0 %10 %20 %30 %40 %50

Son 3 ay igerisinde internet Gizerinden Urin veya hizmet alan katilimcilarm %28,7’si 3-5 kez satmn

alm yaptigmi belirtti.

Katilimcilarin %28,7'si 3-5 kez satin alim yaparken
%28'i 10 kereden fazla, %27,3'0 1-2 kez, %16'si1 6-10
kez arasinda Urdn veya mal alimi yaptigini belirtti.

p Grafik 13. Son 3 ayda internet
Uzerinden kag kez mal veya
hizmet satin aldiniz?

10 kereden fazla
6-10 kez

3-5kez

1-2 kez
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Kadinlarin 9%30,8'i, erkeklerin ise %25,8'i son 3 ay
icerisinde 10 kereden fazla internet aligverisi
yaptigini belirtti.

%28,0
%27,3 '
N 7
%16,0
%28,7 7

istanbul Barometresi

Katilmcilarin %42,9'u internetten aldigi Griin veya hizmetle alakali sorun yasadigmi belirtti.

Katilimcilarin %4,4'G web sitesinin kullaniminda zor-
landigini, %5,8'i yasal haklar sebebiyle, %12'si tesli-
matin yavas olmasi sebebiyle, %8,4'U belirtilenden
daha yuksek fiyatlar sebebiyle, %16,11 yanlis veya
hasarli mal/hizmet teslimi sebebiyle, %8,4'U kredi

P Grafik 14.Son Yanlig veya hasarli mal/
3 Gydo internet hizmet teslimi
Uzerinden aligverig
yaparken sayacagim
sorunlardan herhangi
biriyle karsilagtiniz mi?

Satin almak istedigim Grdn
Turkiye'ye satis yapmiyormus

Teslimat hizi belirlenenden
daha yavasti

Belirtilenden daha
yuksek fiyatlar

Belirlenenden daha
yUksek fiyatlar

Karsilasilan dolandiricilik sorunlari (hig
mal/hizmet alinamamasi, kart bilgilerinin
kottyd kullaniimasi vb.)

Taahhutler veya diger yasal haklarla ilgili
bilgi bulmada yasanan zorluklar yasadim

Web sitesinin kullanimi zordu
veya tatmin edici degildi

Agustos 2025

kart bilgilerinin k&étaye kullanimi, %5,1°i sikayet ilet-
mede zorluk yasamasi sebebiyle, %13,1'i satin al-
mak istedigi Urintn Turkiye'ye satigi olmamasi se-
bebiyle sorun yasadigini belirtti.

%16,1
%13,1
%12,0
%8,4
%8,4
%5,8
%5,
%4,4

%0 %5 %10 %15 %20

45



Katilimcilarin %19,6’s1 yazillm veya uygulama indirdigini belirtti.

Katilimcilarin %19,6's1 yazilim veya uygulama indir-  %17,6's1 yazilm, uygulama veya cihaz ayarlarini de-
digini, %17,6's1 dosyalari klasérler, cihazlar veya bu-  Jistirdigini belirtti.
lut arasinda kopyalama ve tasima islemi yaptigini;

Katilimcilarin %42,3’4 son 3 ayda internette dogru olmadigini veya stpheli oldugunu
dasundugu bilgi ve icerik gérduguni belirtti.

Katilimcilarin %69'u karsilastigini bu bilgi veya ice-
riklerin dogrulugunu diger haber sitelerinden aras-
tirarak kontrol ettigini, %29,3U internetteki tartisma-
lari takip ettigini, %29,9'u cevresiyle konusarak teyit

ettigini belirtti. Gengler, erkekler ve sosyoekonomik
seviyesi yUksek katiimcilar, internette dogru olma-
digina veya stpheli olduguna inandiklari bilgi ve ice-
riklerle diger gruplara kiyasla daha sik karsilasti.

p Grafik 15.Son 3
. Yazilim veya
ayda sayacagim uygulamalarin indirilmesi/
faaliyetlerden yuklenmesi

hangilerini Dosyalarin klasorler,

gerceklestirdiniz? cihazlar veya bulut arasinda
kopyalanmasi/taginmasi

Yazilim, uygulama veya
cihazlarin ayarlarinin
degistiriimesi (dil, renk, metin
boyutu, mendleri ayarlama vb.)

%19,6

%17,6

%17,6

%0 %5 %10 %15 %20

Katilmcilarin 17,5%i fotograf, video veya ses dosyalarini diizenleme igslemini gergeklestirebildigini

belirtti.

Katilimcilarin %17,5'i fotograf, video veya ses dos-
yalarini dizenledigini, %9,2'si metin, resim, tablo,
grafik iceren dosyalar olugturdugunu, %8,5'i e-tablo

p Grafik 16. Son 3 ayda

Fotograf, video veya ses

kullandigini, %6,1'i kodlama yaptigini, %5,1'i ise keli-
me iglemci yazihm kullandigini belirtti.

N 0 %17,5

sayacagim yazilimla dosyalarini dizenleme °
ligll fgah_y?ﬂerden Metin, gérsel, animasyon,
hangilerini ses gibi gesitli 6geleri igeren %9.2
gerceklestirdiniz? dosyalar olusturma

E-tablo kullanma %8,5

Bir programlama ®

dilinde kod yazmak %6,1
Kelime igslemci kullanma %5,1
%0 %5 %10 %15 %20
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P Grafik 17. Son 3 ay igerisinde
internette dogru olmadigini
veya sUpheli oldugunu
disindugunuz bir bilgi veya

icerik gérdintz ma? %42.3
_
Evet
%57,7
Hayir N\

Katillmcilarm %43,8’i son 3 ayda internette gruplara veya bireylere karsi diismanca veya
asagilayici oldugunu disindiguni ¢evrimigi iceriklerle kargilagtigimi belirtti.

Erkeklerin %51,9'u dismanca veya asagilayici ice-  Katilimcilarin %76,3'U siyasi ve sosyal gérUsler,
riklerle karsilastigini belirtmigtir; kadinlarda ise bu  %42,4'G cinsel yénelimler, %38,5'i cinsiyet, %44,1'i
oran %35,7'dir. Ayrica genglerin %52,3'0 bu tlr ice-  etnik kdken, %47,4'G dini inanclar, %26,3'0 engellilik,
riklere maruz kaldigini ifade etmis, yas ilerledikgce %240 yas, %24'G diger bireysel dzellikler nedeniyle
karsilagsma sikhginin azaldigi saptanmigtir. dUsmanca veya asagilayici iceriklerle karsilastigini

belirtti.
P Grafik 18. Karsilashiginiz bu
i : in %76,3 %23,7
ceriklerde hedef alinan neydi?
Evet %47,4 %52,6
Hayir
%44,1 %55,9
%42,4 %57,6
%38,5 %61,5
%26,3 %73,7
%24,0 %76,0
%24,0 %76,0
%0 %20 %40 %60 %80 %100
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Katilmcilarin %42,4’G kendi internet glivenligi saglamak amaciyla hesabimi “herkese agik”

ozelligiyle kullanmadigmi belirtti.

Katilimcilarin %42,4'G hesabini “herkese agik” 6zel-
ligiyle kullanmadigini, %40,6'sI konum bilgisini kisit-
ladigini, %36,4°U kisisel verilerinin reklam amach kul-
lanilmasina izin vermedigini, %32,7'si web sitesinin
guvenligini kontrol ettigini, %26,4'G kisisel verilerini

P Grafik 19. Son 3 ay igerisinde
internet Gzerinden kigisel verileriniz
(dogum tarihi, kimlik numarasi gibi)
ile ilgili sayacaklarimdan herhangi 2
birini gergeklestirdiniz mi?

Mm

@)

@ Evet
@)
Hayir
(5)
(1) Hesabimi herkese agik ézelligiyle 6)

kullaniyorum

(2) Konum bilgisini kisitladim veya
paylagsmadim

(3) Kisisel verilerin reklam amacgh
kullaniimasina izin vermedim

(4) Web sitesinin gavenli oldugunu kontrol
ettim (6rnegin https siteleri, glvenlik
logosu veya sertifikasi)

(5) Kigisel verilerimi saglamadan 6nce
gizlilik politikasini okudum

(6) Web sitelerinden veya arama
motorlarindan, kigisel verilerimin
glincellenmesini/silinmesini talep eftim
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paylasmadan énce gizlilik politikalarini okudugunu,
%18,6'sI ise web sitelerinden veya arama motorla-
rindan, kisisel verilerimin gincellenmesini veya silin-
mesini talep ettigini belirtti.

%57,6
%59,4
%63,6
%67,3
%73,6

%81,4

%0 %20 %40 %60 %80 %100

istanbul Barometresi

Katilmcilarm %47,1’i internet kullanimmm kaydedilmesinden endise duydugunu belirtti.

Katilimcilarin %47,1°i internet kullaniminin kaydedil-
mesinden endise duydugunu, %14'UG kismen endise
duydugunu, %38,9'u endiseli olmadigini belirtti. En

P Grafik 20. Size 6zel reklam
sunmak amaciyla internet
kullaniminizin kaydedilmesinden Erkek
endise duyuyor musunuz?

Genel toplam

Kadin

@ Evet
) Kismen 18-35 yas

Hayir

36-44 yas
45-59 yas
60+ yas
Lise alfi

Lise mezunu

Lise Ustl

Alt

Orta

Ust

Agustos 2025

endiseli gruplar kadinlar, lise ve lise alti egitime sa-
hip katihmcilar oldu.

%38,9
%42,9
%35,0
%39,6
%37,5
%36,9
%44,6
%47,5
%36,1
%33,2
%41,9
%37,3

%34,4

K
S

%20 %40 %60 %80 %100
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Cinsiyet

Yas Grubu

Egitim

SES



Katilmcilarm %20,8’i intemet kullanmmi sirasda glvenligini saglayan, potansiyel tehlikelere
kargi uyaran bir yazillm kullandigmi belirtti.

Kafilimcilarin %20,8'i internet kullanimi sirasinda gi-  bir yaziim kullandigini belirtirken %79,2's herhang
venligini saglayan, potansiyel tehlikelere karsi uyaran  bir yazilim kullanmadigini belirtti.

» Grafik 21. internet kullaniminiz sirasinda
guvenliginizi saglayan, potansiyel
tehlikelere karsi sizi uyaran bir yazilim
kullanlyor musunuz?

@ Evet Hayir

Tematik Dosya Metodolojisi

%79,2 \

Bu arastirma kapsaminda Bilgisayar Destekli Telefon Anketi (CATI) ydéntemi
kullanilarak 753 Kisi ile gérustlmustar. Katiimcilar, egitim, meslek ve gelir dlzeyine
bagli olarak 8 kategoriyi iceren sosyoekonomik statl (SES) duzeyinden Ust (A+, A),
Ust-orta (B+, B), alt-orta (C+, C) ve alt (D ve E) statUlerine gére belirlenmistir.

Arastirmaya katilanlarin %50,3'Unu kadin, %49,7'sini erkek katiimcilar olugturmustur.
Katihmcilarin %35,1'ini 18-35 yas araligindaki, %21,6'sini 36-44 yas araligindaki,
%27,8'ini 45-59 yas araligindaki kisiler, %15,5'ini ise 60 yas ve Uzeri Kisiler
olusturmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin, %38, 1'ini lise altl, %30,3'Unu lise, %31,6'sInI lise UstU egitim
seviyesine sahip oldugunu belirtmistir.

istanbul Barometresi
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4.1 Konut Piyasasi

istanbul’da 2025 yili Temmuz ayimnda 23 bin 152 konut satildi.

istanbul’'da 2025 yili Temmuz ayinda konut satislari
gecen senenin ayni dénemine gére %21,6 artarak
23.152 oldu. Konut satiglarinin bir énceki aya goére
ise %31,1 arthigi gézlemlendi. TUrkiye'de ise Temmuz

P Grafik 1.istanbul ve Turkiye'de
Toplam Konut Satig Miktari

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri,
Temmuz 2025

2025 déneminde konut satiglari gegen senenin ayni
dénemine goére %12,4 artis gdstererek 142.858 oldu.
istanbul’daki satiglarin tim Turkiye'dekiler icindeki
payi %16,2 olarak seyretti.

%16,2

aylik %31,1 A
yillik %21,6 A

istanbul’da 2025 yili Temmuz aymda 5 bin 849 ilk el, 17 bin 303 ikinci el konut satis

gerceklesti.

istanbul’da 2025 yili Temmuz ayinda konut satigla-
rinin 5.849'u ilk el, 17.303'U ise ikinci el olarak ger-
ceklesti. Gegen yilin ayni dénemine gére istanbul’da
ilk el satislarda %14,6 oraninda, ikinci el satiglarda

P Grafik 2. istanbul ve
Turkiye'de ilk ve ikinci El Konut
Satig Miktari

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri, ikinci

Temmuz 2025
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ise %24,1 oraninda artis gézlemlendi. istanbul'daki
ilk el konut satiglari tGm Turkiye'deki ilk el satiglarin
%13,3'Une tekabul etti. istanbul'daki ikinci el satigla-
rin Ulke genelindeki payi ise %17,5 olarak seyretti.

%13,3

5.849 38.135

yillik %14,6 A

%17,5

17.303 81.571

yillik %24,1 A

istanbul Barometresi

istanbul’da 2025 yih Temmuz aymda konut satiglarmm %74,7’si ikinci el oldu.

istanbul’'da 2025 yili Temmuz ayinda konut satisla-
rinin %74,7'si ikinci el, %25,3'0 ise ilk el satis olarak
gerceklesti. Turkiye genelinde ise ikinci el satiglarinin

P  Grafik 3. istanbul ve %253~

Turkiye'de ilk ve ikinci El Konut
Satig Dagilimi

ik El
@® IkinciEl

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri,
Temmuz 2025

%74,7

payi %69,2, ilk el satislarin payiise %30,8 olarak sey-
retti.

%30,8 —_

istanbul Tarkiye

%69,2

istanbul’da 2025 yili Temmuz ayinda 3 bin 821 ipotekli konut satildi.

istanbul'da 2025 yill Temmuz ayinda ipotekli konut
satiglari gecen senenin ayni dénemine gore %81,7
artarak 3.821 olarak gercgeklesti. Bir édnceki aya
gobre ise %32,9 arttigl géruldd. Turkiye genelinde

P Grafik 4. istanbul ve
Turkiye'de ipotekli Konut
Satig Miktari

@ istanbul
TUrkiye (Diger)

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri,
Temmuz 2025

Agustos 2025

ise Temmuz 2025 ddéneminde ipotekli konut satis
miktari 18.425 olarak gerceklesti. istanbul’daki ipo-
tekli satiglarin tim TUrkiye'dekiler icindeki payi %20,7
olarak seyretti.

%20,7

3.821 14.604

aylik %33,0 A
yillik %81,7 A
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istanbul’da 2025 yili Temmuz ayinda konutlarm %16,5%i ipotekli olarak satildi.

2024 yili Temmuz ayinda istanbul’da yapilan toplam
konut satiglarinin %11'i ipotekli olarak gerceklesir-
ken 2025 yilinin ayni déneminde ipotekli konut sa-
fisinin pay %16,5’e yukseldi. istanbul'da ipotekli ilk

P Grafik 5. istanbul ve
Turkiye'de ipotekli Konut

Satig Dagilimi

@ ipotekliilk El
ipotekli ikinci El
ipoteksiz

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri,
Temmuz 2025

el konut satiglari orani %4,2, ipotekli ikinci el konut
satig oraniise %12,3 oldu. Turkiye'de ise ipotekliilk el
konut satiglari orani %3,1, ipotekli ikinci el konut satis
oraniise %9,8 oldu.

%4,2 i r %12,3 %3,1 i r %9,8

istanbul Turkiye

istanbul’da 2025 yi Temmuz aymda yabancilara yapilan konut satisi gegcen senenin ayni

dénemine gére %14,5 azaldl.

istanbul’'da 2025 yili Temmuz ayinda yabancilara
yapilan konut satisi gegen senenin ayni dénemine
gore %14,5 azalarak 643 oldu. Turkiye'de 2025 yilinin

P Grafik 6. istanbul ve
TUrkiye'de Yabancilara
Yapilan Konut Satis Miktari

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri,
Temmuz 2025
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Temmuz ayinda yabancilara yapilan konut satisi ise
1.913 oldu. Yabancilara yapilan konut satiglarinin
%33,6's! istanbul'da gerceklesti.

%33,6
643 1.270

aylk %23,4 A
yillik -%14,5 v

istanbul Barometresi

istanbulda Temmuz 2025 déneminde konut satiglarmm %65'i Avrupa Yakasrnda gerceklesti.

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde konut satig-
larinin %65’ Avrupa Yakasi'nda, %35'i ise Anadolu
Yakasi'nda gergeklesti. Avrupa Yakasi'nda gergek-
lesen konut satiglari bir dnceki yilin ayni dénemine

» Grafik 7. Avrupa ve Anadolu
Yakasi'nda Konut Satig Miktari

@® Avrupa Yakasi Anadolu Yakasi

Kaynak: TUIK, Konut Satig istatistikleri,
Temmuz 2025

yillik 9%13,6 A

%35,0 x

Agustos 2025

goére %26,3 artarken, Anadolu Yakasi'nda gergekle-
sen konut satiglari ise bir énceki yilin ayni dénemine
gbre %13,6 artti.

%65,0
yillik %26,3 A
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istanbul’da Temmuz 2025 déneminde konut satiglarmda gegen senenin ayni dénemine gére
en yuksek artig gdsteren ilge %166 ile Gungdren oldu.

istanbul’da ilgelere gére konut satiglarina bakildi-
ginda 2025 yili Temmuz ayinda bir édnceki yilin ayni
dénemine goére en ylUksek artis %166 ile GUngdren

»  Grafik 8. istanbul
igelerinde Konut Satigl
Yillik Degisim Oranlar

Gungdren %166,0
Beykoz %85,3
Sancaktepe %81,9
Bahcelievler %77,0
Silivri %75,0
Bayrampasa %66,9
Arnavutkdy %61,3
Catalca %58,5
Beyoglu %53,1
Adalar %40,0

Sile %38,6

Bagcilar %37,3
Sultanbeyli %36,4
Sisli %31,4

Atasehir %30,3
Sariyer %24,9
Zeytinburnu %24,1
Pendik %23,4
Basaksehir %21,1
Uskudar %19,6
Beylikd(z( %19,5
Besiktas %18,6
Klgukgekmece %17,7
Esenyurt %15,3
Buyudkgekmece %15,2
Fatih %14,7
Kagithane %14,3
Avcilar %10,7

@® Avrupa Yakasi
Anadolu Yakasi

Kaynak: TUIK, Konut Satig
istatistikleri, Temmuz 2025

Sultangazi %9,9
Umraniye %8,5
Bakirkdy %8,3
Maltepe %6,8
Kadikdy %6,2
EyUpsultan %5,0
Gaziosmanpasa %4,5
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ilcesinde gerceklesti. Bir dnceki yilin ayni dénemine
gore en fazla dusus ise -%17,3 ile Kartal ilcesinde
gerceklesti.

| Esenler -%1,6
Cekmekoy -%2,6
Tuzla -%12,2
Kartal -%17,3

istanbul Barometresi

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde en ¢ok konut satisi gergeklesen ilge Esenyurt oldu.

istanbul’da ilcelere gére konut satislarina bakil-
diginda 2025 yi Temmuz ayinda Esenyurt 2.826
satisla ilk sirada yer aldi. Esenyurt'u 1.085 satisla
Pendik, 1.080 satis ile Basaksehir ve 1.053 satis

» Harita 1.istanbul
iicelerinde Konut
Satis Miktari

GATALCA

<150

150-400

400-600
® 600-800
@ 800-1.100
@® 2826

Kaynak: TUIK, Konut Satig
istatistikleri, Temmuz 2025

Agustos 2025

ile Bahcelievler takip etti. En az satis ise 28 satis ile
Adalar'da gergeklesti. Adalar’ 63 satigla Beykoz, 65
satisla Catalca ve 122 satigla Sile takip etti.

EYOPSULTAN

£ SARIVER

BEYKOZ
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4.2 Ulagsim

istanbul’da Agustos 2025 déneminde en ¢ok yolculuk yapilan giin 6.133.276 yolculuk ile 30

Agustos 2025 Cumartesi gini oldu.

2025 Agustos ayinda ayin ginlerine gére istanbul’da
toplu ulagsim yolculuk sayisini gésteren grafikte en
c¢ok yolculuk yapilan giiniin 6.133.276 ile 30 Agustos
2025 Cumartesi gunu oldugu goéraldu. Hafta ici gun-
lerinde toplu ulasim kullaniminin hafta sonunakiyasla
belirgin sekilde daha yuksek oldugu gézlemlenirken,

yolculuk sayilari genellikle hafta icleri zirve deger-
lere ulastl. Hafta icleri gunlUk yolculuk sayisi orta-
lamasi 5.886.751 iken, bu sayinin cumartesi gunleri
5.134.099°q; pazar gunleri ise 3.797.851'e geriledigi
gbdzlemlendi. En dlsUk yolculuk sayisi 3.758.466 ile
31 Agustos 2025 Pazar guni gézlemlendi.

>
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Grafik 1. Ayin GUnlerine
Gore Toplu Ulasim
Yolculuk Sayisi

@® Haftaigi
Hafta Sonu

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulagim istatistikleri, Austos 2025
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© I 5.900.072

9) 4.951.736

(10) 3.808.300
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oo I s - 17
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= e

(23) 4.844.099
(24) 3.795.727

5 I 5 93707
o) I 5 55257
2 [ S 550703
o) I 5 537475
o) I 5 16.544

(30) 6.133.276
@31 3.758.466

istanbul Barometresi

istanbul’da Agustos 2025 déneminde haftanm giinlerine gére en yiiksek ortalama yolculuk

sayisi sal ginleri géraGlda.

Haftanin glnleri 6zelinde bakildiginda, gunlik or-
talama yolculuk sayisin en ylUksek oldugu gun sal
oldu. Sali gtnleri ortalama yolculuk sayisi 5.920.558
olarak gézlemlendi. Hafta ici en dlgsUk ortalama yol-
culuk sayisi ise 5.858.956 adetle pazartesi gunleri

P Grafik 2. Haftanin Gunlerine
Gore Toplu Ulasim Ortalama
Yolculuk Sayisi

i i 0
@ Haftaici aylk-%10,6 ¥ o
Hafta sonu yillik -%12,9 ¥ '§
Kaynak: TUHIM ve BELBIM,
Toplu Ulasim Istatistikleri,
Adustos 2025
n
ayllk %26,7 A &
yillk%2,0 A
(=)

gerceklesti. Hafta i¢i glnlerinde yapilan yolculukla-
rin 2025 Agustos dénemitoplam yolculuk sayisiigin-
deki payi %73,5 oldu. Hafta sonu gerceklesen yolcu-
luklar ise 2025 yill Agustos ayi toplaminin %26,5'ine
tekabul etti.

Cumartesi 5.134.099

Pazar 3.797.851

istanbul’da yapilan toplam yolculuk sayisi 2025 yilinm Agustos aymda, Temmuz 2025’ gére

%3,0 diisti.

istanbul'da yapilan toplam yolculuk sayisinin Tem-
muz 2025 déneminde 173.531.017 oldugu goérulda.
Agustos 2025 déneminde ise toplam yolculuk sa-
yisl, 2025 yilinin Temmuz ayina gére %3,0 azalarak
168.281.514 oldu. Agustos 2025 déneminde yapilan

P  Grafik 3. Toplu Ulasim
Yolculuk Sayisinin Aylik ve
Yillik Degisimi

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulasim Istatistikleri, Agustos 2025

Agustos 2025

toplam yolculuk sayisi gegen senenin ayni dénemi-
ne gore ise %9,4 azaldi. 2025 yill Agustos ayinda or-
talama gunlUk yolculuk sayisinin 5.428.436 oldugu
goéralda.

185.747.454
173.531.017
168.281.514

Agustos 2024
Temmuz 2025
Agustos 2025

aylk-%3,0 v

yillk -%9,4 v
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2025 yili Agustos ayinda istanbul’da en yogun kullanilan toplu ulagm hat tirleri otobus ile

metro & tramvay oldu.

istanbul’daki toplu ulasim yolculuklari ulasim hat-
finin tGrG agisindan degerlendirildiginde en yUk-
sek payin %41,4°luk oranla otobUs kategorisine ait
oldugu goéruldi. Otobus hat tirdnd, %35,9 ile met-
ro & tramvay, %10,5 ile Metrobus, %9,0 ile Marmaray
ve %3,3 ile deniz ulasimi izledi. Yolculuk sayilarindaki

p  Grafik 4. Hat Turlne Gére Toplu
Ulasim Yolculuk Sayisi

Otobus
Metro & Tramvay
MetrobUs

Marmaray
Deniz Ulasimi

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulasim istatistikleri, Agustos 2025

yilik bazda degisim oranlarina bakildiginda tim ula-
sim tUrlerinde dUsUs oldugu gbézlemlendi. En ylUksek
yillik dUsUsler %13,1 ile MetrobUs ve %10,6 ile deniz
ulasimi; en az yillik dlsUs ise -%7,8’lik oranla Marma-
ray ulasim tipi yolculuklarda gézlemlendi.

%3,3
Ik
%9,0 7 ( -021:3,6 v

%10,5
yillik
¥ -%13,1 %41,4
yillik
-%9,1V
%35,9
yillik
V -%8,9

Agustos 2025 déneminde 60 yas Ustl yolculuk sayisi gegen yilin ayni dénemine goére %8,3

artti.

istanbul'da 2025 yili Agustos ayi toplu ulasim yol-
culuklari kullanilan istanbulKart tard agisindan de-
gerlendirildiginde en yUksek payin %50,8’lik oranla
vatandas kategorisine ait oldugu gérauldi. Vatan-
das kart t0rind, %33,3 ile 6grenci, %10,1 ile 60 yas
Ustl, %3,3 ile engelli ve %2,5 ile Anne Kart izledi.

P Grafik 5. istanbulKart Tariine Gére
Toplu Ulasim Yolculuk Sayisi

Vatandas
Ogrenci

60 Yas Ustl
Engelli
Anne Kart

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulagim istatistikleri, Agustos 2025
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V -%8,1

Ogrenci kart tipi yolculuk sayilarindaki yillik degisim
orani -%21,8 olarak hesaplandi. Yillik degisim orani
vatandas tipi yolculuklarda da -%3,3’luk oranla du-
sUs gosterdi. 60 yas UstU yolculuklarda %8,3, engelli
kart kullaniminda ise %2,8'lik oranda yillik artis ger-
ceklesti.

%50,8
yillik
-%3,3V

%2,5
yillik

%3,3 ——
yillik
%2,8 A

%33,3
yillik
-%21,8 V

%10,1

yillik
%8,3 A

istanbul Barometresi

T6 Sirkeci-Kazligegsme tramvay hatti yolculuk sayismda 2025 yili Agustos ayinda gegen yiln
ayni dénemine gore %11,9 orannda artis gézlemlend..

Toplu ulasim hatlarinda gére Agustos 2024-Agus-
fos 2025 dénemi yolculuk sayisi degisimine ba-
kildiginda, en buyuk yillik disis -%29,2 oranla F2
Karakdy-Beyoglu tinel hattinda gergeklesti. Ka-
rakdy-Beyogdlu hattini %15,1'lik dustsle TF1 Mag-
ka-Taskisla teleferik hatti takip etti. istanbul Sehir

»  Grafik 6. Yolculuk Sayisi Yillik
Degisim Oranina Gére Toplu
Ulasim Hatlar

® Metro
® Tramvay
Kisa Mesafe
@® DenizUlagimi
Diger
Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulasim Istatistikleri, Austos 2025

Agustos 2025

Hatlar'yla yapilan yolculuklar gecen yilin ayni dé-
nemine gére -%10,3, IDO’yla yapilan yolculuklar ise
yilk bazda -%9,4 oranda degisim gdsterdi. Yolculuk
sayisinda en yUksek artig, T6 Sirkeci-Kazlicesme
tramvay hattinda %11,9’luk oranla gergeklesti.

T6 %11,9

B mMsos

| M3-%05
T2-%4,3

F1-%5,6

B vis o2

T5-%6,9

F4 -%7,1

Marmaray -%7,8

T1-%8,6

Otobus -%9,1

M7 -%9,3

iDO -%9,4

istanbul Sehir Hatlar -%10,3
Ozel Deniz isletmeciligi -%11,1
T4 -%11,5

M4 -%11,5

T3-%12,2

M1 -%12,4

M6 -%12,8

Metrobus -%13,1

M2 -%14,1

TF2 -%14,4

TF1-%15,1

F2-%29,2
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2025 yili Agustos ayinda Yenikapi kalkish M2 ve M1 hatlari en ¢ok yolculuk yapilan metro

hatlari oldu.

Metro hatlarinda Agustos 2025 dénemi yolculuk
sayilari incelendiginde M2 Yenikapi-Haciosman hatti
%21,7'lik payla ilk sirada yer aldi. Onu %17,6'lik payla M1

» Grafik 7. Hatta Gére Metro
Yolculuk Sayisi Dagilimi

@ M1 Yenikapi-Atatlrk Havalimani/Kirazl
@® M2 Yenikapi-Haciosman
® M3 Bakirkdy-Kayasehir
M4 Kadikdy-Sabiha Gékgen Havalimani
M5 Uskidar-Samandira

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulagim Istatistikleri, AQustos 2025

M7

%11,7

M4
%14,8 x

M5
%15,8
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Yenikapi-Atattrk Havalimani/Kirazli hatti ve %15,8'le
M5 Uskudar-Samandira hatti izledi.

@ M6 Levent-Hisarusti
® M7 Yildiz-Mahmutbey
M8 Bostanci-Parseller
M9 Atakdy-Olimpiyat
M11 Gayrettepe-istanbul Havalimani

M3
%8,1

M9

/ %4,
M8
/ %3,7

M11
7 %1,9

M6
%0,7

M2
%21,7

M1
%17,6

istanbul Barometresi

2025 yil Agustos ayinda T1 Kabatag-Bagcilar en ¢ok yolculuk yapilan tramvay hatti oldu.

Tramvay hatlarinda Agustos 2025 dénemi yolculuk
sayllarn incelendiginde T1 Kabatas-Bagcilar hatti
%61,6'lik paylailk sirada yer aldi. Onu %26,0°lik oran-
la T4 Topkapi-Mescid-i Selam hatti ve %10,3 ile TS

P Grafik 8. Hatta Gére Tramvay
Yolculuk Sayisi Dagilmi

T1 Kabatas-Bagcilar
T4 Topkapi-Mescid-i Selam

T5 EmindnU-Alibeykdy
T6 Sirkeci-Kazlicesme

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulagim Istatistikleri, Agustos 2025

EmindnU-Alibeykdy hatti izledi. Yakin zaman énce
acilan T6 Sirkeci-Kazlicesme hattiyla yapilan yolcu-
luklarin orani %2,1'de kald..

T6
%2,1

T5

T1
%61,6

2025 yil Agustos ayinda F1 Taksim-Kabatas funikller hatti, kisa mesafede hizmet veren hatlar

arasinda en ¢ok yolculuk yapilan oldu.

Kisa mesafede hizmet veren hatlar kapsaminda, iki
durak arasi hizmet veren funikUler ve teleferik hat-
lari ile Kadikdy ve Beyoglu'nda dar bir alanda hiz-
met veren nostaljik framvay hatlari incelenmistir.
Agustos 2025 déneminde bu hatlardan en yogun

P Grafik 9. Hatta Gore Kisa Mesafede
Faaliyet Gésteren Araclarda
Yolculuk Sayisi Dagilimi

@ T2 Taksim-Tunel Nostaljik Tramvay
® T3 Kadikéy-Moda

F1 Taksim-Kabatas Flnikiler

F2 Karakdy-Beyogdlu Tunel
@® F4RumeliHisarustu-Asiyan

TF1 Macka-Tagkigla

TF2 EyUp-Piyer Loti

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu Ulagim
istatistikleri, Agustos 2025

Agustos 2025

kullanilani %41,9°luk yolculuk payiyla F1 Taksim-Ka-
batas funikller hatti oldu. Onu %20,9luk payla
F2 Karakdy-Beyoglu Tunel hatti ve %14,0 ile TF2
EyUp-Piyer Loti teleferik hatti izledi.

0,
T2 TF1%1,5

%5,4

%41,9
F3 —
%8,2
TR2
%14,0

%20,9
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2025 yili Agustos aymda istanbul Sehir Hatlarryla yapilan yolculuklar, tim deniz ulagimi

yolculuklari arasinda ilk sirada yer aldi.

Deniz ulagsimi yolculuklari igletmesine gére grupla-
narak 3 basglikta incelenmistir. AQustos 2025 déne-
minde istanbul Sehir Hatlar'yla yapilan yolculuklar

P Grafik 10. isletmesine Gére Deniz
Ulasimi Yolculuk Sayisi

@ istanbul Sehir Hatlar
@ Ozel Denizigletmeciligi
iDO

Kaynak: TUHIM ve BELBIM, Toplu
Ulagim istatistikleri, Austos 2025

%59,0'luk paylailk sirada yer aldi. Onu %39,6'lik oran-
la Ozel Deniz igletmeciligi yolculuklari izlerken, iDO'y-
la yapilan yolculuklar %1,4'de kald.

%]1,4

%39,6 %59,0

istanbul’da 2025 yilmm Temmuz aymda trafige kayith toplam motorlu kara tasiti sayisi

6.076.938 oldu.

istanbul’da 2025 yilinin Temmuz ayinda trafige ka-
yitl toplam motorlu kara tasiti sayisi 6nceki aya gére
%0,8, gecen yilin ayni dénemine gdre ise %6,7 ar-
tisla 6.076.938 oldu. Turkiye genelinde ise Temmuz

P Grafik 11.istanbul ve Turkiye'de
Toplam Motorlu Kara Tagiti Sayisi

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: TUIK, Motorlu Kara Tasitlari
istatistikleri, Temmuz 2025
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2025 déneminde trafige kayith toplam motorlu kara
tasiti sayisi 32.618.554 oldu. istanbul'daki tasitlarin
tUm Tarkiye'dekiler icindeki payi %18,6 seviyesinde
seyretti.

%18,6

6.076.938 26.541.616

aylk %0,8 A
yillik %6,7 A

istanbul Barometresi

istanbul’da 2025 yi Temmuz aymda trafige kayith toplam otomobil sayisi 3 milyon

953 bin oldu.

istanbul'da Temmuz 2025 déneminde trafige kayith 110 bin olurken; motosiklet sayisi 865 bin 633'e
tfoplam otomobil sayisi 3 milyon 953 bine ulastl.  yUkselerek 2017 yilindan beri en yUksek sayida

Otomobiller, %65,1'lik oranla istanbul’da en cok seyretti.
bulunan motorlu kara tasiti oldu. MinibUs sayisi

P Grafik 12. TUrline Gére istanbul'da
Motorlu Kara Tasiti Dagilimi

@® (1) Otomobil ® (5 Kamyon

® (2 Minibus ® (6) Motosiklet
(3) Otobus (7) Ozel Amacl
(4) Kamyonet (8) Traktor

Kaynak: TUIK, Motorlu Kara

Tasitlari istatistikleri, Temmuz 2025 @

%14,7

(6)
%14,2

(5) %2,6

(2) %1,8

_ ]

(3) %0,6

Mm
%65,1

Agustos 2025
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4.3 Turizm

2025 yili Temmuz ayinda istanbul’a 1 milyon 879 bin 266 yabanci ziyaretci geldi.

2025 yill Temmuz ayinda Iistanbul'a gelen yabanci
ziyaretci sayisi gegen senenin ayni dénemine goére
%]1,4 azaldi, bir dnceki aya goére ise %15,2 artarak
1.879.266 oldu. Turkiye'ye gelen toplam yabanci

P Grafik 1.istanbul ve Turkiye'ye
Gelen Yabanci Ziyaretgiler

@ istanbul
Turkiye (Diger)
Kaynak: Kalttr ve Turizm

Bakanligi, Turizm istatistik
Raporlari, Temmuz 2025

ziyaretci sayisi ise gegcen senenin ayni dénemine
gore %5,0 azalarak 6.969.546 oldu. Temmuz ayinda
istanbul‘a gelen yabanci ziyaretgilerin tim Turki-
ye'ye gelenler icindeki payi %27,0 oldu.

%27,0

1.879,266 5.090.280

aylik %15,2 A
yillik-%1,4 ¥

2025 yili Temmuz aymda istanbul’a gelen yabanci ziyaretgiler arasmda Ruslar ilk sirada yer

aldi.

2025 yil Temmuz ayi istatistiklerine gére istanbul’a
gelen yabanci ziyaretgiler arasinda 199.608 kisiyle
Ruslar ilk sirada yer aldi. Rusya'yi sirasiyla 163.987
ziyaretcgiyle Almanya ve 118.009 ziyaretciyle ABD

P Grafik 2. Ulkelerine Gore Turkiye'ye
Gelen Yabanci Ziyaretgiler

(1) Rusya

(2) Almanya
(3)iran

(4) ABD

(5) Birlesik Krallik
(

(

(

6) Fransa
7) Suudi Arabistan
8) Diger

Kaynak: Ktltar ve Turizm

Bakanligi, Turizm istatistik
Raporlari, Temmuz 2025

68

vatandaslari takip etti. ilk 7 sirada bulunan Ulke va-
tandaslari istanbul’a gelen tUm yabanci ziyaretgile-
rin %42,8'ine tekabl etti.

1) %10,6

M
(2) %8,7
(4) %6,3

— (7) %51
— (5)%4,0

®) %572 —

(3) %4,0

istanbul Barometresi

2025 yilmm Temmuz aymda istanbul’a 1 milyon 25 bin 836 vatandas giris yapti.

2025 yilinin Temmuz ayinda istanbul’a giris yapan
vatandas sayisi gegen senenin ayni dénemine gére
%18,7 artarak 1.025.836 oldu.

Gecen senenin ayni dénemine gére istanbul'a girig
yapan yabanci ziyaretgiler arasinda hava yolunu
tercih edenler %1,4 azaldi. Sabiha Gékgcen Havali-
mani’'ndan gerceklesen 542.967 girise karsin, istan-
bul Havalimani 1.262.124 girisle yabanci ziyaretciler-
ce daha sik kullanildi.

» Grafik 3. istanbul’a Girig Noktasina
Gore Vatandaslar ve Yabanci

Ziyaretgiler .
Yerli
@ istanbul Havalimani
Sabiha Gékgen Havalimani
Yabanci

Deniz Limanlari Toplami

Kaynak: Kultar ve Turizm Bakanligi, Turizm
istatistik Raporlari, Temmuz 2025

Gecen senenin ayni dénemine gére istanbul'a gi-
ris yapan vatandaslar arasinda hava yolunu tercih
edenler %18,8 artti. istanbul’'un iki ana havalimani
arasinda istanbul Havalimani’'nin daha fazla kulla-
nildigr géralda. Giriglerin %55,5'i istanbul Havalima-
ni'nda, %43,8'i Sabiha Gékgen Havalimani’'nda ger-
ceklesti.

Haziran ayinda istanbul’a giris yapan vatandaslarin
%99,5'i hava yolunu, %0,5 ise deniz limanlarini ter-
cih etti. Deniz yoluyla girigler yabanci ziyaretcilerde
%3,8 olarak gozlemlendi.

569.710 Girig 449.084 Girig
%55,5 %43,8
1.262.124 Girig 542.967 Girig

%67,2 %28,9

2025 yilimm Temmuz ayimda istanbul’da bulunan tiim havalimanlarmmda gelen ve giden yolcu

sayisi toplami yaklasik 12 milyon 311 bin oldu.

2025 yilinin Temmuz ayinda istanbul’da bulunan
tUm havalimanlarinda gelen ve giden yolcu sayisi
gecen senenin ayni dénemine gére %7,4 artarak
12.311.471 oldu. Artis orani i¢ hat ucuslarda %5,4,
dis hat ucuslarda ise %8,4 olarak gdzlemlendi.

P  Grafik 4. istanbul ve Turkiye
Hava Yolu Yolcu Trafigi

@ istanbul Havalimani ic Hat

Sabiha Gékgen Havalimani
Turkiye (Diger)

Dig Hat
Kaynak: Devlet Hava Meydanlari

isletmesi, Havalimanlari Karsilagtirmali
istatistikleri, Temmuz 2025

Agustos 2025

ic hatlarda 3.879.316 olan istanbul toplam yolcu
sayisi Turkiye genelinin %38,7'sine tekabul ederken,
dis hatlarda gelen ve giden 8.432.155 yolcu Turkiye
toplaminin %52,3'Un0 olusturdu.

istanbul Toplami %38,7

yillik %5,4 A

ERPZYE  2.046.841 6.133.877

6.084.199 2.347.956 7.686.823

istanbul Toplami %52,3
yillik %8,4 A
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2025 yilmm Haziran aymda istanbulda yabanci turistlerin en ¢ok tercih ettigi konaklama

tesisi turt %57,1 ile 6zel tesisler oldu.

istanbul’da Haziran 2025 tarihinde ézel tesislerdeki
yerli ve yabanci turistlere bagl toplam doluluk orani
%64,5 oldu. Ozel tesislerdeki doluluk oraninin %57,1i
yabanci, %7,4'G yerli turistlere bagdl olarak olustu.
2025 yiinin Haziran ayinda istanbul'da yerli turis-
tlerin en ¢ok kullandigi konaklama tesisi tlrt %30,5

P Grafik 5. Konaklama

Tesisleri Doluluk Orani 5 Yildizli Otel
(%), Bakanlik Belgeli
Tesis Konaklama 4 Yildizl Otel
istatistikleri, istanbul
3 Yildizh Otel
® Yerli 2 Yildizh Otel
Yabanci
1 Yildizh Otel
Kaynak: Kultdr ve Turizm .
Bakanligi, Haziran 2025 Ozel Tesis
Termal Otel

Termal Turizm Tesisi
Butik Otel

Oftel (Basit Belgeli)

Motel (Basit Belgeli)
Pansiyon

Pansiyon (Basit Belgeli)
Apart Otel

Apart Otel (MUstakil)
Apart Otel (Basit Belgeli)
Kamping

Genel Toplam
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ile termal oteller olurken ayni tesis tUrindeki yer-
li turistlere bagh doluluk orani %19,0 oldu. Haziran
2025 déneminde istanbul geneli otel doluluk oran,
%36,8'i yabanci ve %12,7'si yerli turistlere bagl ol-
mak Uzere, foplam %49,5 oraninda seyretti.

13,4 35,3
13,0 39,3
12,5 334

34,9

74 57,
30,5 19,0
46,6
76 39,1

=
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©
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14,9 34,9
20,1 24,3
10,4 41,7
53,1
13,4 33,1
[
36,8

Sayilar yazde cinsinden gosterilmistir.

istanbul Barometresi

2025 yilmm Haziran ayinda yabanci ziyaretgilerin konaklama tesislerinde ortalama kalig

sliresi 2,51 gin oldu.

istanbul’da Haziran 2025 tarihinde yabanci zi-
yaretcilerin konaklama tesislerinde ortalama kalis
sUresi 2,51 guniken, yerliziyaretgilerin ortalama kalig
sUresinin 1,78 gun oldugu goérulda. 5 yildizh otellerde

» Grafik 6. Konakloma 5 Yildizli Otel
Tesisleri Ortalama Kalig
Sresi, istanbul

4 Yildizli Otel
® Yerli
Yabancal 3 Yildizh Otel
Kaynak: Kaltar ve Turizm .
Bakanligi, Bakanlik Belgeli Diger
Tesis Konaklama istatistikleri,
Haziran 2025

Genel Toplam

ise yabanci ziyaretgilerin ortalama kalig sUresi 2,40
gun iken yerli ziyaretgilerin ortalama kalis stresinin
1,76 gUn oldugu gézlemlendi.

1,76 gUn
2,40 gln

1,77 gin
2,65 guln

1,77 gin
2,55gun

1,82 gun
2,54 gun

1,78 gun
2,51 gun

Haziran 2025 déneminde yerli ziyaretgilerin toplam geceleme stresinin %36,4’Unlun, yabanci
ziyaretgilerin toplam geceleme siresinin ise %32,9°unu 5 yildizli otellerde gerceklestigi

gorulda.

2025 yili Haziran ayindaki konaklama tesisleri ge-
celeme suresi toplamlarina bakildiginda, yerli ziya-
retcilerde %36,4, yabanci ziyaretgilerde ise %32,9
oraninda 5 yildizli otellerde geceleme gergeklesti-
Qi goéruldu. Yerli ziyaretgilerin geceleme suresinin

» Grafik 7. Konaklama Tesisleri Toplam
Geceleme Sliresi, istanbul

Yerli
@ 5Vidizl Otel
4 Yildizh Otel
3 VYildizh Otel
. Yabanci
Diger

Kaynak: Ktltar ve Turizm Bakanhigl,
Bakanlik Belgeli Tesis Konaklama
istatistikleri, Haziran 2025

Agustos 2025

%21,1'ini, yabanci ziyaretgilerin ise %22,0'si 4 yildizli
otellerde kaydedildi. istanbul’'da tim otel tirlerinde-
kitoplam geceleme suresi, yerli ziyaretgilerde gegcen
yllin aynidénemine gére %20,7 artarken; yabanci zi-
yaretcilerde ise %0,1 oraninda azaldi.

yillik %20,7 A
Toplam Geceleme Suresi 690.929

<
% 36,4 %21,1 g %34,1
™~
% 32,9 % 22,0 Q‘ % 37,4

Toplam Geceleme Suiresi 2.004.781
yillik -%0,1 ¥
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Haziran 2025 déneminde yerli ziyaretgilerin %36,9’unun, yabanci ziyaretcilerin ise %34,5’inin

5 yildizh otelleri tercih ettigi géruldi.

Haziran ayinda, yerli ziyaretgilerin %36,9'unun, ya-
banci ziyaretcilerin ise %34,5'inin 5 yildizh otelleri
tercih ettigi goérulda. Yerli ziyaretgilerin %21,2'sinin
4 yildizli otelleri, %8,5'inin 3 yildizh otelleri tercih et-
tigi goérauldi. Yabanci ziyaretgilerin ise %20,9’'unun

P Grafik 8. Konaklama Tesisleri
Toplam Gelig Sayisi, istanbul

Yerli
@ 5Vidizli Otel
4 Yildizh Otel
3VYildizlh Otel Yabanci
Diger

Kaynak: Kaltar ve Turizm Bakanlhg,
Bakanlik Belgeli Tesis Konaklama
istatistikleri, Haziran 2025
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4 yildizh otelleri, %7,6'sinin ise 3 yildizli otelleri tercih
ettigi goéruldu. Yabanci ziyaretgilerin toplam gelis
sayisi gegen yilin ayni dénemine goére %5,4 oranin-
da azalirken, yerli ziyaretcilerde %26,3 oraninda ar-
tis gdzlemlendi.

yillik %26,3 A
Toplam Gelis Sayis| 387.257

To)
%36,9 %21,2 g %33,4
(=)
©
%34,5 %20,9 '@" %37,0
(=)

Toplam Gelis Sayisi 797.295
yillik -%5,4V

istanbul Barometresi

4.4 Cevre

Agustos 2025 déneminde istanbul’da hava kalitesi en diisiik istasyon Alibeykdy oldu.

IBB Hava Kalitesi indeksi'ne (HKIi) gére 2025 yili
Agustos ayinda hava kirliligi en yUksek olculen is-
tasyon 54 HKi'lik degerle Alibeykdy oldu. Bir dnceki
aya goére hava kirliligi 4 birim artt. Kumkoy'de hava

p  Grafik 1. Hava Kirliligi En M
YiUksek 5 istasyon

@ iyi(0-50) @
Orta (50-100)
Hassas (100-150)
Sagliksiz (150-200) (3)
K&t (200-300)
@ Tehlikeli (300-500)
(4)

Kaynak: IBB, istanbul Hava Kalitesi
izleme Merkezi, Austos 2025

(6)

kirliligi bir 6nceki aya goére 11 birim azaldi. 23 istas-
yonun 10'unun hava kalitesinin bir dnceki aya gére
azaldigi goéralda.

A aylk +4
Alibeykdy 54
v aylk-11

Kumkoy 45

A aylik +4
Goztepe 42

A aylik +9
Maslak 42

v aylk -9
Sancaktepe 42

Agustos 2025 déneminde istanbul’da hava kalitesi en yiiksek istasyon Kandlilli 1 oldu.

iBB Hava Kalitesi indeksi'ne (HKIi) gére 2025 yili
Agustos ayinda hava kirliligi en disuk élgulen istas-
yon 17 HKi'lik degerle Kandilli 1 oldu. Bir dénceki aya
gore hava kirliligi 3 birim azaldi. Kandilli i 18 HKi'yle

P Grafik 2. Hava Kirliligi En 19)
DusUk 5 Istasyon

® iyi(0-50) (20)
Orta (50-100)
Hassas (100-150)

(21
Sagliksiz (150-200)
K&t (200-300)
@ Tehlikeli (300-500) 22)
Kaynak: IBB, istanbul Hava Kalitesi izleme
Merkezi, Agustos 2025 (23)

Agustos 2025

Besiktas istasyonu takip etti. Besiktas'ta hava kirlili-
gi bir 6nceki aya kiyasla 1 birim artti. Temmuz 2025
déneminde hava kalitesi en iyi 5 istasyondan 4'Gndn
Anadolu Yakasi'nda yer aldigi géruldu.

v aylk -2
Buyukada 21
aylk 0
Umraniye 1 21
aylk 0
Uskudar 1 21
A aylik +1
Besiktas 19
v aylik -3
Kandilli 1 17
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Agustos 2025 dénemi hava kalitesi dlgimlerine gére, genellikle istasyonlarda daha digtk

hava kirliligi oldugu gézlemlend..

Haritada istanbul’daki tim hava kalitesi dlciim istas-
yonlarinin 2025 yill Agustos ayindaki ortalama 8lgim
degerleri istanbul Hava Kalitesi izleme Merkezi'nin

P Harita 1. Hava Kalitesi Olcimine
Goére istasyonlar

Iyi (0-50)

Orta (50-100)
Hassas (100-150)
Sagliksiz (150-200)
K&t (200-300)
Tehlikeli (300-500)

siniflandirmasina gére renklendirildi. Tim istasyonlar
biri haric iyi sinifinda yer aldi. Orta hava kalitesi sini-
finda olan istasyon sadece Alibeykdy oldu.

Haziran 2025 doneminde Turkiye’deki toplam elektrik tlketiminin %15,3’lik kismini

istanbul olusturdu.

2025 yill Haziran ayinda Bogazici Dagitim’in kap-
sama alaninda 2.282.666 mWh elektrik tUketimi
gerceklesti. Bu miktar Turkiye toplaminin %10,1'ine
tekabul etti. Ayni dénemde Anadolu Yakasi Dagi-
fimin kapsama alaninda ise 1.155.053 mWh eleki-
rik fUketimi gerceklesti. Anadolu Yakasi'nin TUrkiye

geneli tiketim icindeki payi %5,1 olarak hesaplandi.
istanbul’daki toplam elektrik tuketimi Turkiye gene-
linin %15,3'Un0 olusturdu. istanbul’'un kapsama ala-
nindaki tUketim bir dnceki aya goére %4,0 azalirken,
gecen yilin ayni dénemine gore ise %0,1 artti.

Kaynak: IBB, istanbul Hava Kalitesi
izleme Merkezi, Austos 2025

%15,3
P Grafik 4. Elektrik Tuketiminin Dagritim
Bolgesi Bazinda Dagilimi '§ é
g E
3 8
Anadolu Yakasi Dagitim SIS 19.072.348 mWh
@® Bogazigi Dagitim B %
Turkiye (Diger) — RN
V¥ aylik -%4,0
A yillik %0,1

Haziran 2025 déneminde istanbul’daki toplam elektrik tiiketiminin %43’lik kismmi kamu ve

Agustos 2025 déneminde istanbul’da ortalama hava kalitesi 32 HKi olarak dlgtildii.

Grafik, 6lcim istasyonu tUrlerindeki ortalama hava
kalitesini ve Istanbul genel ortalamasini géstermek-
tedir. 2025 yili Agustos ayinda istanbul geneli ortala-
ma hava kalitesi 32 HKi olarak élculdii ve iyi sinifinda
yer aldi. istanbul genelinde hava kirliligi gecen aya
goére 2 birim azaldi. Olgtim istasyonu tard bazinda

P  Grafik 3. istasyon TUrlne Gore
Ortalama Hava Kalitesi Olcumleri

@ iyi(0-50)
Orta (50-100)
Hassas (100-150)
Sagliksiz (150-200)
K&t (200-300)

@ Tehlikeli (300-500)

Kaynak: IBB, istanbul Hava Kalitesi izleme
Merkezi, Agustos 2025
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ortalama hava Kirliligi en yUksek &lctlen grup 35
HKI'lik degerle Kirsal oldu. Kirsal grubunu, Kentsel
ve Arkaplan gruplari takip etti. Hava kirliligi en distk
dlctlen gruplar ise 25 HKi'yle Sehir-Arkaplan ve 29
HKi'yle Kentsel-Trafik oldu.

istanbul Barometresi

ozel sektoér olusturdu.

2025 yili Mayis ayinda listanbul'da faturalanan
elektrik tuketiminde ilk sirada %43 ile kamu ve 6zel
sektore ait yapilar bulunurken;meskenler %31,2 ile
ikinci sirada, sanayi sektérd %24,8 ile Gguncu si-
rada yer aldi. TUrkiye'de ise %37,3 ile sanayi ilk si-
radayken, onu %273 ile kamu ve 6zel sektére ait

P  Grafik 5. Elektrik TUketiminin
TUketim TUrl Bazinda

yapilar ve %26 ile meskenler takip etti. istanbul'da
payl %0'a yakin olan tarimsal tipteki tiketimin ora-
ninin TUrkiye genelinde %77 olmasi dikkat ¢ekti.
Aydinlatma tUketiminin de Turkiye genelindeki %1,7
oranina kargi istanbul’daki payinin %1,0 oldugu gé-
ralda.

5 M
M — &) %;7) T w7

@ 1 ’ (3) |
Dagilmi %24,8 | %26,0 j %37,3

(1) Aydinlatma
(2) Kamu, Ozel Hizmetler & Diger
(3) Mesken

@® (4 Sanayi

. (5) Tarimsal Sulama

Kaynak: Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu,
Elektrik istatistikleri, Haziran 2025

Agustos 2025

istanbul Turkiye

@) "« (2 =

%31,2 %27,3
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Haziran 2025 déneminde istanbul’daki elektrik tiiketicilerinin %84,4'G mesken tuketicileri

oldu.

2025 yil Haziran ayi elektrik tUketici sayilariincelen-
diginde bunlarin istanbul'da %84,4 oraninda mes-
ken, %15,2 oraninda kamu ve 6zel sektdr tUketicisi
oldugu géruldi. Turkiye genelinde ise tuketicilerin

%83,5'ini mesken, %14,3'Unu ise kamu ve &zel sektdr
olusturdu. istanbul'da payi %0‘a yakin olan tarimsal
sulama tipi tuketicilerin oraninin Turkiye genelinde
%1,5 olmasi dikkat ¢ekti.

M (5) (1)
[ o T o
P  Grafik 6. Elektrik Tuketicilerinin @) %02 @ %15 ‘ %0,6
Taketim Tard Bazinda Dagilimi %152 | %14,3 j ‘
\
(1) Aydinlatma
(2) Kamu, Ozel Hizmetler & Diger _
(3) Mesken Istanbul Tarkiye
® (¥ sanayi
@® (5 Tarmsal Sulama
3 (3)_ A
%84,4 %83,5

Kaynak: Enerji Piyasasi DUzenleme Kurumu,
Elektrik istatistikleri, Haziran 2025

Haziran 2025 déneminde Turkiye’deki toplam dogal gaz tiketiminin %12,5’lik kismimni

istanbul olusturdu.

2025 yili Haziran ayinda Turkiye'de faturalanan
toplam dogal gaz tiketiminin %12,5'lik kismini is-
tanbul olusturdu. istanbul’da toplam 337.543.727
Sm3 dogal gaz tuketimi gergeklesti. istanbul’daki

P Grafik 7. Dogal Gaz TUketiminin Dagitim
Bolgesi Bazinda Dagilimi

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: Eneriji Piyasasi Dizenleme Kurumu,
Dogal Gaz istatistikleri, Haziran 2025
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dogal gaz tuketimi bir 6nceki aya gére %52,3 aza-
lirken, gecen yilin ayni dénemine gére ise %11,6
oraninda artig gésterdi.

%12,5

2.368.312.626 Sm3

(32]

&
(%]
~
N
™
(32]
<
5
~N
(3}
o™

v aylk -%52,3
A yillik %11,6

istanbul Barometresi

Haziran 2025 déneminde istanbuldaki toplam dogal gaz tiiketiminin %41,9’luk kismmi

konut tiketimi olusturdu.

2025 yili Haziran ayinda istanbul'da faturalanan do-
gal gaz ttketiminde ilk sirada %41,9 ile konutlar bu-
lunurken; hizmet sektdrt %25,2 ile ikinci sirada, do-
nUsUm & gcevrim sektdrl %22,8 ile GgUncl sirada yer

p Grafik 8. Dogal Gaz
TUketiminin Taketim TGra
Bazinda Dagilimi

@ (1) DonUstm ve Cevrim
® (Enerj

(3) Hizmet

(4) Konut

(5) Sanayi

(6) Ulasim

(7) Diger

Kaynak: Enerji Piyasasi Dlzenleme Kurumu,
Dogal Gaz istatistikleri, Haziran 2025

Agustos 2025

M
%22,8

aldi. Turkiye genelinde ise %36,5 ile sanayi kullanimi
ilk siradayken, onu %30,1 ile dénlisim & ¢evrim ve
%19,1 ile konut sektorleri takip etti.

— (7)%0,1
(6)
() @) (@) %0,4
%99 | [ %419 @ %A [
\ \ %9,6 W :
(5)
%36,5
J
istanbul Turkiye
@
%19,1
%25,2 (M
%30,1
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4.5 Maliye

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde merkezi yonetim biitge gideri 56 milyar 391 milyon TL

oldu.

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde merkezi yéne-
fim bUtge gideri 56 milyar 391 milyon TL dlzeyinde
seyretti. Turkiye genelinde ise 2025 yili Temmuz
ayinda merkezi ydnetim butce gideri 1 trilyon 120
milyar TL olarak gerceklesti. istanbul’daki merkezi

P Grafik 1. istanbul ve Turkiye'de Merkezi
Yénetim Butge Gideri Toplami

@ istanbul
Tarkiye (Diger)

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi, Temmuz 2025

yonetim butce gideri Ulke toplaminin %5‘ine tekabdl
etti. Istanbul'un gider toplami bir énceki aya gére
%17,9, gecen yilin ayni dénemine goére ise %36,1
artig goésterdi.

%S5,0

1.064.383.900 (bin TL)

=
'_
£
£
©
@
&)
=
@
@)
©
o)

aylk %17,9 A
yillik %36,1 A

istanbulda Temmuz 2025 doéneminde merkezi yoénetim bitce gideri ekonomik
smiflandirmasinda personel giderleri ilk sirada yer ald..

istanbul’da Temmuz 2025 dénemi merkezi ydnetim
butce harcamalari ekonomik siniflandirma bazinda
incelendiginde ilk sirada 35,6 milyar TL ile personel
giderlerinin yer aldigi géruldd. istanbul toplaminin
%63,2'sine tekabll eden personel giderlerini, %14,5

P Grafik 2. istanbul ve Turkiye'de
Merkezi Yonetim BUtge Giderinin

Ekonomik Siniflandirmasi (06)

%12,9
(01) Personel Giderleri
(02) SGK Odemeleri
(03) Mal ve Hizmet Alimi 03)
(04) Faiz Harcamalari %14,5
(05) Cari Transferler
(
(
(

07) Sermaye Transferleri

)
)
)
06) Sermaye Giderleri
)
08) Borg Verme

Kaynak: Hazine ve Maliye
Bakanhgi, Temmuz 2025
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(02) %7,4 -

ile mal ve hizmet alimlari ve %12,9 ile sermaye gider-
leri izledi. TUrkiye geneline bakildiginda ise farkli bir
dagilim gézlemlendi. Cari transferler %34,7 ile ilk si-
rada yer alirken, onu %28,7 ile personel giderleri ve
%12,0 ile faiz harcamalari takip etti.

(02) %3,4

"7 (08) %2,3

(03)

—(05)%1,6 %71 —

|

(086) -
%10,4
(05)

r %34,7

istanbul Turkiye

(04)
%12,0

! (1)
()] %28,7
%63,2

istanbul Barometresi

istanbulda Temmuz 2025 doéneminde merkezi yonetim biitce gideri fonksiyonel
smiflandirmasinda egitim hizmetleri ilk sirada yer aldl.

istanbul’da Temmuz 2025 dénemi merkezi ydnetim
batce harcamalari fonksiyonel siniflandirma bazin-
da incelendiginde ilk sirada 17,9 milyar TL ile egitim
hizmetlerinin yer aldigi goéraldd. istanbul toplaminin
%31,9'una tekabll eden egitim hizmetlerini, %22,8
ile saglik hizmetleri, %19,1 ile kamu dlzeni ve glven-
lik hizmetleri ve %8,0 ile genel kamu hizmetleri takip
etti.

Turkiye geneline bakildiginda ise farkll bir dagiim
godzlemlendi. Genel kamu hizmetleri %27,0 ile ilk siI-
rada yer alirken, onu %15,5 ile sosyal glvenlik ve
sosyal yardim hizmetleri ve %14,2’lik paylara sahip
ekonomik igler ve hizmetler ile egitim hizmetleri takip
etti.

(06)
, : L, (08) %2,1
P Grafik 3. Istanbul ve Turkiye'de %3,8 (10) E)OS)
Merkezi Yénetim Bltce Giderinin (02) W ‘W %1,2 (02) — — %2.0
Fonksiyonel Siniflandirmasi (04) %59 7 (09) (03)%5'5 ‘ o
%6,7
N %319 g6 | %27,0

@ (01)Genel Kamu Hizmetleri

(02) Savunma Hizmetleri *

(03) Kamu DuUzeni ve Glvenlik Hiz. (o1) istanbul %](879) Tarkiye

. 0, ’

(04) Ekonomik Isler ve Hizmetler %8,0
@® 05 Cevre Koruma Hizmetleri

06) iskan ve Toplum Refahi Hiz. _S (09) "
® (o) an ve Toplum L (03) %14,2 (10
© (07) Saglik Hizmetleri %19,1 ‘ %15,5

(08) Dinlenme, Kltar ve Din Hiz. (04) —

0, 0,
(09) Egitim Hizmetleri %228 %14,2

(10) Sosyal Guvenlik ve
Sosyal Yardim Hiz.

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligl,
Temmuz 2025

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde merkezi yénetim biitce geliri 508 milyar 785 milyon TL

oldu.

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde merkezi yé-
netim butce geliri 508 milyar 785 milyon TL dlzeyin-
de seyretti. TUrkiye genelinde ise 2025 yill Temmuz
ayinda merkezi yénetim butge geliri 1 trilyon 96 milyar
913 milyon TL olarak gerceklesti. istanbul'daki merkezi

P Grafik 4. istanbul ve TUrkiye'de Merkezi
Yénetim Butge Geliri Toplami

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanhgi, Temmuz 2025

Agustos 2025

ybnetim butge geliri Ulke toplaminin %46,4’Une teka-
bul etti. istanbul’'un merkezi butce gelir toplami bir
Onceki aya gbére %24,3, gegen yilin ayni dénemine
gobre ise %66,1 oraninda artig gésterdi.

%46,4

508.785.066 588.128.699
(bin TL) (bin TL)

aylik %24,3 A
yillik %66,1 A
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istanbul’da Temmuz 2025 déneminde genel biitge gelirinin toplam merkezi yonetim

buitce geliri igindeki payi %99,5 oldu.

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde merkezi yo-
netim butce geliri icinde genel bltge gelirinin payi
%99,5 oldu. Ozel bltce ise %0,5 oldu. Turkiye gene-
linde ise genel butcge gelirinin toplam merkezi ydnetim

P Grafik 5. istanbul ve Turkiye'de
Merkezi Yonetim BUtce Gelirinin
Dagilimi

Genel Butce
® OzelButge

Duzenleyici ve Denetleyici
Kurumlarin Butgesi

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanlhgi,
Temmuz 2025

butce geliri icindeki payl %97,8 olarak gerceklesti.
Bunu %1,8 ile 6zel bltce ve %0,4 ile dUzenleyici ve
denetleyici kurumlarin butgesi takip etti.

%0,5 %1,8 %0,4
] j‘F
istanbul Tarkiye
| \
L %99,5 L %97,8

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde vergi gelirinin toplam genel biitge geliri igindeki pay!

%93,0 oldu.

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde vergi gelirinin
genel butce kalemleri icindeki payl %93,0 oldu. Ver-
gi gelirini %6,4 ile faizler, paylar ve cezalar; %0,5 ile
tesebbls ve mulkiyet gelirleri izledi. Ayni dénemde

P Grafik 6. istanbul ve Turkiye'de

Genel Butce Gelirinin Dagilimi (04)%6,4 |

@ (01) Vergi Geliri

02) Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri

05) Sermaye Gelirleri

(
(
(03) Alinan Bagis ve Yardimlar
(
(
(06) Alacaklardan Tahsilatlar

)
)
04) Faizler, Paylar ve Cezalar
)
)

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanhgi,
Temmuz 2025
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(02) %0,5 %1,0

Turkiye geneli genel butcesi icinde vergi gelirinin
payi ise %88,6 olarak seyretti. Vergi gelirini %9,4 ile
faizler, paylar ve cezalar; %]1,0 ile tegsebbls ve mulki-
yet geliri takip etti.
(05) %0,6
(02)

(03)

T r %0,5

(04)
%9,4

istanbul Tarkiye

(01
%93,0 %88,6

istanbul Barometresi

istanbulda Temmuz 2025 déneminde tahsil edilen vergi gelirlerinin gegen yilm ayni

donemine gore %66,4 arttig) gorildii.

istanbul’da tahsil edilen vergi geliri 2025 yili Temmuz
ayinda bir énceki yilin ayni dénemine gdre %66,4
artarak 470 milyar 937 milyon TLye ulasti. Turkiye
genelinde ise tahsil edilen vergi geliri bir dnceki yilin
ayni dénemine goére %55,3 artarak 949 milyar 836
milyon TLye ulast. istanbul'daki vergi geliri tahsilatinin
Ulke toplami icindeki payl %49,6 dlzeyinde seyretti.

P Grafik 7. istanbul ve Turkiye'de Genel
Butce Vergi Gelirinin Tahsilat ve Tahsilat
Tahakkuk Miktar

@ istanbul
Turkiye (Diger)
Tahakkuk

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanhgi,
Temmuz 2025

istanbul’da vergi geliri tahakkuku ise Temmuz 2025
déneminde bir yiIl dnceye gbére %73,4 artarak 440
milyar 899 milyon TLye ulasti. Turkiye geneli vergi
geliri tahakkuku ise vyillik %49,4 artisla 870 milyar
551 milyon TLl'ye ulast. istanbul'daki vergi geliri ta-
hakkukunun Ulke toplami icindeki payi %50,6 dlize-
yinde seyretti.

%49,6
470.937.159 478.899.141
(bin TL) (bin TL)
yillik %66,4 A
%50,6
440.899.124 429.652.218
(bin TL) (bin TL)
yillik %73,4 A

istanbulda Temmuz 2025 déneminde genel biitce vergi gelirinin tahsilat tahakkuk orani

%106,8 olarak gerceklesti.

istanbul'da 2025 yili Temmuz ayinda genel bltce
vergi gelirinin tahsilat tahakkuk orani %106,8 oldu.
Haziran 2025 déneminde bu oranin %99,1, 2024 yil
Temmuz ayindaise %111,3 oldugu gérulda.

P  Grafik 8. istanbul ve Turkiye'de
Genel Butce Vergi Gelirinin Tahsilat
Tahakkuk Orani

istanbul

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanhgi,
Temmuz 2025

Turkiye

Agustos 2025

Turkiye'de ise ayni dénemde genel butce vergi ge-
lirinin tahsilat tahakkuk orani %109,1 olarak ger-
ceklesti. Haziran 2025 déneminde bu oranin %98,6,
2024 yih Temmuz ayinda ise %105,0 oldugu gérulda.

Temmuz 2024 %111,3

Haziran 2025 %99,1

Temmuz 2025 %106,8

Temmuz 2024 %105,0

Haziran 2025 %98,6

Temmuz 2025 %109,1
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istanbulda Temmuz 2025 déneminde toplam gelir vergisi tahsilati bir énceki yilm ayni dénemine

gore %116,9 artti.

Temmuz 2025 déneminde istanbul’da gerceklesen
gelir vergisi tahsilati bir dnceki aya gbére %43,1, bir
énceki yilin ayni dénemine gore ise %116,9 artti. is-
tanbul'da gelir vergisi tahsilati 180 milyar 49 milyon
TL olarak gerceklesti. Turkiye genelinde gerceklesen

P  Grafik 9. istanbul ve Turkiye'de Tahsil Edilen
Toplam Gelir Vergisi Miktari

@ istanbul
Tarkiye (Diger)

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanlidl,
Temmuz 2025

gelir vergisi tahsilati ise bir énceki yilin ayni déne-
mine gére %91,9 artarak 292 milyar 71 milyon TLye
ulasti. istanbul’'un Ulke geneli gelir vergisi tahsilat
icindeki pay1 %61,6 dlzeyinde seyretti.

%61,6

180.049.394 112.022.604
(bin TL) (binTL)

aylik %43,1 A
yillik %116,9 A

istanbul’da gelir vergisi faal miikellef sayisi 2025 yili Temmuz aymda 657 bin 727 oldu.

Temmuz 2025 ddéneminde Ulke geneli gelir vergisi
faal mukelleflerin %24,5'i istanbul’da yer aldi. istan-
bul'daki gelir vergisi faal mukellef sayisi bir énceki
yilin ayni dénemine gdére %3,0 artarak 657 bin 727
oldu.

Ayni dénemde Istanbul'daki gelir stopaj vergisi faal
muUkellef sayisi bir 6nceki yilin ayni dénemine gére
%2,6 artarak 1 milyon 150 bine gikti. istanbul’daki
gelir stopaj vergisi mukelleflerinin tlke foplami igin-
deki pay1 %27,0 olarak seyretti.

2025 yili Temmuz ayinda istanbul’daki Gayrimenkul
Sermaye iradi (GMSI) faal mukellef sayisi bir énceki
yilin ayni dénemine gére %28,2 azaligla 638 bin du-
zeyinde seyretti. istanbul'daki GMSI mikelleflerinin
Ulke genelindekilere orani %24,5 oldu.

Ayni dénemde istanbul'daki basit ustlde vergilendi-
rilen gelir vergisi mukellef sayisi bir dnceki yilin ayni
dénemine gére %2,4 azaligla 48 bin 556 oldu. istan-
bul'daki basit usdlde vergilendirilen gelir vergisi mikellef-
lerinin Ulke toplami igindeki payi %6,0 dizeyinde seyretti.

%24,5
> Grqﬁk 10. !s_’roqbul ve Turkiye'de VeCrieiléri 657727 2.030.081
Gelir Vergisi Turlerinde Faal 9
Mukellef Sayilari yillik %3,0 A
. %27,0
@ Istanbul Gelir
Tarkiye (Diger) Stopai 1.150.186 3.109.151
yillik %2,6 A
Kaynak: Gelir idaresi Bagkanlig,
Temmuz 2025 %24,5
GMSI 638.633 1.969.317
yillik -%28,2 v
%6,0
Basit N
UsOl 767.495
yillik -%2,4 v
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istanbul Barometresi

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde dahilde alman Katma Deger Vergisi (KDV) tahsilati bir

onceki yilm ayni déonemine gére %68,8 artti.

istanbul’da 2025 yili Temmuz ayinda dahilde alinan
KDV tahsilati bir énceki yilin ayni dénemine goére
%68,8 artarak 64 milyar 343 milyon TLye ulasti.
Turkiye genelinde ise dahilde alinan KDV tahsilati
%59,5 artis gostererek 125 milyar 466 milyon TLye
ulagti. istanbul tahsilat tutarinin Glke geneli tahsilat
icindeki payl %51,3 oldu.

p  Grafik 11. istanbul ve Turkiye'de Dahilde
Dahilde Alinan KDV Tutari ve KDV All&\g\r}
Mukellefi Sayisi Tutar
@ istanbul

Turkiye (Diger)
KDV
Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi & Mukellefi
Gelir idaresi Bagkanlgl, Temmuz 2025 Sayisi

Aynidénemde KDV faal mukellef sayisiise yillik %2,6
artisla 1 milyon 70 bin kisiye ulasti. istanbul KDV m-
kelleflerinin TUrkiye geneli icindeki orani %28,2 du-
zeyinde seyretti.

%51,3

64.343.724 61.122.983
(bin TL) (bin TL)

yillik %68,8 A

%28,2

1.070.576 2.731.126

yillik %2,6 A

2025 yilnm Temmuz aymda istanbul’daki Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) tahsilati bir 6nceki yiln

ayni dénemine goére %33,4 artti.

Temmuz 2025 déneminde istanbul'da toplam 77
milyar 777 milyon TL OTV tahsil edildi. Gecen yilin
ayni dénemine gére %33,4 artis gdzlemlendi. Turki-
ye geneli OTV tahsilati ise bir d5nceki aya gére %10,7
artigla 181 milyar 452 milyon TL seviyesine ulasti.

istanbul'daki OTV geliri dagilimina bakildiginda
%37,1 ile motorlu tasitlar 6ne ¢ikti. Motorlu tagitlar

%31,0 ile petrol ve dogal gaz UrUnleri; %11,1 ile tGtun
mamulleri izledi.

Turkiye'deki OTV gelir dagiiminda %34,0 ile motorlu
tasitlar ilk sirada yer aldi. Motorlu tasitlari %26,2 ile
petrol ve dogal gaz Urdnleri; %23,3 ile tatin mamul-
leri takip etti.

(05)
%1,9
P Grafik 12. istanbul ve Turkiye'de (03) 02) %5263) (028)9
Tahsil Edilen OTV Tutari ve %8,8 T %371 (03) ' T T
OTV'nin Dagilimi (06) %103 |
%10, |
@ (07) Petfrol ve Dogal Gaz Urtnleri
@ (02) Motorlu Tasitlar . L
Istanbul ’7 Tarkiye

(03) AlkollU ickiler

- L (04) 04
(04) Tatan Mamdalleri %11,1 5%2)3,3
(05) Kolali Gazozlar
(06) Dayanikli Tuketim ve Diger Mallar
()
Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanhgi, %31,0 %26,2
Temmuz 2025 Toplam OTV Toplam OTV
77.777.890 (bin TL) 181.452.778 (bin TL)
yillik %33,4 A yillik %34,6 A

Agustos 2025
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Temmuz 2025 déneminde Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV) geliri bir é6nceki

yilin ayni dénemine goére %59,6 artti.

Temmuz 2025 déneminde istanbul’daki BSMV tah-
silati bir dnceki yilin ayni dénemine gére %59,6 arta-
rak 49 milyar 611 milyon TL'ye ulasti. Aynidénemde
ozel iletisim vergi gelirleri yillik %40,1 artisla 3 mil-
yar 433 milyon TL, sans oyunlarindan alinan vergi

P Grafik 13. Cesitli Vergi Turlerinin
istanbul ve Turkiye'de Tahsil BSMV
Edilen Miktari
@ istanbul
L . Ozel
Tarkiye (Diger) iletisim Vergisi

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi,
Temmuz 2025

Sans
Oyunlari Vergisi

gelirleriise yillik %104,0 artigla 1 milyar 754 milyon TL
oldu. istanbul'un Glke toplami tahsilati icindeki payi
BSMV'de %98,5; 6zel iletisim vergisinde %86,6; sans
oyunlari vergisinde %39,9 dlzeyinde seyretti.

%98,5
49.611.672

(bin TL)
yillik %59,6 A

%86,6
3.433.169

(bin TL)
yillik %40,1 A

%39,9

1.754.301 2.642.184
(bin TL) (bin TL)

yillik %104,0 A

istanbulda Temmuz 2025 déneminde harg tahsilati bir 6nceki yilm ayni dénemine gore %69,9

artti.

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde harg tahsilati
bir dnceki yilin ayni dénemine gére %69,9 artarak
7 milyar 456 milyon TL olarak gerceklesti. istanbul
harg tahsilatinin Glke geneliigindeki payl %27,7 oldu.
Ayni dénemde damga vergisi tahsilati bir édnceki

P  Grafik 14.istanbul ve Turkiye'de
Tahsil Edilen Damga Vergisi ve

Harglar
Harglar
@ istanbul
TUrkiye (Diger)
Damga
Vergisi

Kaynak: Hazine ve Maliye Bakanligi,
Temmuz 2025
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yilin ayni dénemine goére %48,5 artarak 5 milyar 643
milyon TL seviyesine ulasti. istanbul'daki damga
vergisi tahsilatinin tlke toplamina orani %31,1 dlze-
yinde seyretti.

%27,7
7.456.887 19.416.856
(bin TL) (bin TL)
yillik %69,9 A
%31,1
5.643.989 12.507.042
(bin TL) (bin TL)
yillik %48,5 A

istanbul Barometresi

4.6 Reel Piyasalar

istanbul’da Temmuz 2025 déneminde ihracat 11 milyar 450 milyon dolar; ithalat ise 16 milyar

224 milyon dolar seviyesinde gerceklesti.

istanbul’'da 2025 yili Temmuz ayinda ihracat 11 mil-
yar 450 milyon dolar seviyesinde gerceklesti; ithalat
ise 16 milyar 224 milyon dolar seviyesinin Uzerinde
seyretti. Temmuz 2025 déneminde istanbul'da ya-
pilan ihracat gecen senenin ayni dénemine goére
%16,3 artarken, ithalat %7,7 artti. Turkiye genelin-
de ise ayni dénemde ihracat 22 milyar 649 milyon

»  Grafik 1. istanbul ve Tirkiye'de
Dig Ticaret Rakamlari

@ istanbul
TUrkiye (Diger)
Kaynak: TUIK, Dig Ticaret istatistikleri,
Temmuz 2025
%50,6
Ihracat 11.450.010.777 $
yillk %16,3 A
%55,2
ithalat 16.224.418.880 $

yillik %7,7 A

Agustos 2025

dolar; ithalat ise 29 milyar 391 milyon dolar duze-
yinde seyretti. istanbul'daki ihracatin tlke toplami
icindeki pay! %50,6, ithalatin payi ise %55,2 oldu. is-
tanbul'da 2025 yili Temmuz ayinda dig ticaret acgigi
4 milyar 774 milyon dolar, Turkiye'de ise 6 milyar 741
milyon dolar olarak gerceklesti.

11.199.130.750 $

13.166.108.993 $
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Temmuz 2025 déneminde istanbul’un dig ticaret hacminde Almanya ve Cin 6ne cikti.

2025 yili Temmuz ayinda istanbul'da dis ticaret fa-
aliyetleri en yogun gergeklesen iki Glke Almanya ve
Cin oldu. Almanya ile yapilan dis ticaret daha den-
geli dagilsa da ithalatin payr daha yiksek seyretti.
Cinise bu dénemde en ¢ok ithalat yapilan Glke oldu.

Cin’den yapilan ithalat gegen senenin ayni déne-
mine gbére %12,9 artarak 2 milyar 595 milyon dolar
seviyesinde seyretti. Almanya‘’ya yapilan ihracat
gecen senenin ayni dénemine gére %26,8 artarak
918 milyon dolar seviyesinde seyretti. Aimanya ih-
racat yapilan Ulkeler arasinda ikinci sirada yer aldi.
ilk sirada ise 1 milyar 146 milyon dolara yaklasan ih-
racatla Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) yer aldi. BAE
ile yapilan ihracat bir yilda tam %241,3 artti. Alman-
ya'dan yapilan ithalat ise gegcen senenin ayni déne-
mine gore %28,4 artarak 2 milyar 77 milyon dolara
yakin gerceklesti.

» Grafik 2. istanbul’da Secili Ulkelerle
Gergeklesen Dig Ticaret Miktari

® ihracat ithalat

Kaynak: TUIK, Dig Ticaret istatistikleri, Temmuz 2025

58.718.977 $ |} Cin
47.912.500 $| Glney Kore
17.238.189% |  Malezya
18.765.250% |  Japonya
53.975.448¢ |  Hindistan
222123444 % [} Rusya
215.694.872$ [l isvigre

917920.008 5 [ Amanya
500591913 [  Fronsa
533.452.570 ¢ [ ABD
515.429.107 $ [ italya
2280622585 [l  Polonya
491132640 [  ispanya
297609.020¢ [l  Romanya
08.757.287% |  Kazakistan
184.370777$ ]  Belcika
388.378.995% [  Hollanda

864.087.370 ¢ [ Birlesik Kralik
1145649107 ¢ [ BAE

286.778.779 5 [ Irak
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istanbul’'dan yapilan ihracatta Birlesik Krallik gecen
senenin ayni dénemine goére %11,1 azaldi ve 864 mil-
yon dolara ulasti. Birlesik Krallik en ¢ok ihracat yapi-
lan Glkeler arasinda Uglincd sirada yer aldi. ihracat
rakamlarinda BAE, Almanya ve Birlesik Krallik’i yillik
-%0,5 degisimle 533 milyon dolara ulasan ABD; yillik
%7,9 artisla 515 milyon dolara ulagan italya.

ithalatin dig ticaret hacmi icindeki payinin en yUk-
sek oldugu Ulkelerin imalat sanayinde gelismis
Asya Ulkeleri olmasi dikkat ¢ekti. ithalat yapilan tl-
keler arasinda GgUncl siradaki Rusya’dan yapilan
ithalat gecen yila gére %2,9°luk bir artisla 1 milyar
415 milyon dolara ulasti. Rusya’yi, yillik %3,1°lik artig-
la 859 milyon dolar ithalat gerceklesen Fransg; yillik
%23,1'lik artisla 821 milyon dolar ithalat gerceklesen
ABD izledi.

2.595.389.534 $

544.556.592 $
179.734.239 %
172.907.676 $
351.927.636 $
1.414.590.091 $
493.906.590 $
2.077.044.501 $
859.354.218 $
820.699.157 $
770.094.505 $
281.452.613 $
551.061.492 $
321.780.471%
101.976.018 $
173.282.890 $
218.607.670 $
410.998.409 $
284.341.213 $
27.343.281%

istanbul Barometresi

Temmuz 2025 déneminde istanbulda ihracatin en yiiksek seviyede gerceklestigi ekonomik
faaliyet kolu 2.090.312.212 dolar ile motorlu kara tasiti ve rémorklar oldu.

2025 yill Temmuz ayinda istanbul'da ihracatin en
yUksek seviyede gerceklestigi ekonomik faaliyet
kolu, gegen senenin ayni dénemine gére %40 arta-
rak 2 milyar 90 milyon dolara ulagan motorlu kara
tasiti ve romorklar oldu.

Motorlu kara tasiti ve rdmorklar, istanbul geneli tim
inracat faaliyetlerinin %18,3'Une tekabul etti. Bu faa-

p Grafik 3. Uluslararasi
Standart Sanayi
Siniflamasi Dlzey
2 Seviyesine Goére
istanbul'da ihracatin En Kimyasal madde
Yogun 5 Faaliyet Kolu ve Urdnler

Motorlu kara
tasiti ve rémorklar

Kaynak: TUIK, Dig Ticaret

istatistikleri, Temmuz 2025 Ana metal sanayi

Baska yerde siniflandirimamis
makine ve teghizat

Giyim egyasi

liyet kolunu sirasiyla yillik %88,8 artigla 1 milyar 591
milyon dolara ulagan kimyasal madde ve Urlnler;
yillik %2,8 dtsugle 1 milyar 196 milyon dolara ulasan
ana metal sanayi; yillik %6,5 artigla 974 milyon dola-
ra ulasan baska yerde siniflandiriimamis makine ve
techizat; yillik %16,6 dugtsle 790 milyon dolara ula-
san giyim egyasi faaliyet kollar takip etti.

yillik %40,0 A

2.090.312.212 $ %18,3

yillik %88,8 A
1.591.091.524 $ %13,9

yillik-%2,8 ¥
1.196.191.345 $ %10,4

yilik %6,5 A
974.202.406 $ %8,5

yillik -%16,6 ¥
789.580.056 $ [ELH]

Temmuz 2025 déneminde istanbul’da ithalatin en yiiksek seviyede gergeklestigi ekonomik
faaliyet kolu 2.809.685.590 dolar ile motorlu kara tasiti ve rdémorklar oldu.

2025 yili Temmuz ayinda istanbul'da ithalatin en
yUksek seviyede gerceklestigi ekonomik faaliyet
kolu, gecen senenin ayni ddnemine gére %29,6 ar-
tarak 2 milyar 810 milyon dolara yaklasan motorlu
kara tasiti ve romorklar oldu. Motorlu kara tasiti ve
rémorklar, istanbul geneli tam ithalat faaliyetlerinin
%17,3'Une tekabul etti. Bu faaliyet kolunu sirasiyla
yillik %2,6 artigla 2 milyar 119 milyon dolara ulasan

p Grafik 4. Uluslararasi
Standart Sanayi
Siniflamasi Dlzey
2 Seviyesine Goére
istanbul'da ithalatin En
Yogun 5 Faaliyet Kolu

Motorlu kara
tasiti ve rémorklar

Kimyasal madde
ve UrUnler

Kaynak: TUIK, Dis Ticaret Ana metal sanayi

istatistikleri, Temmuz 2025

Baska yerde siniflandiriimamis
makine ve techizat

Kok kémdry, rafine
edilmis petrol Grunleri ve
nUkleer yakitlar

Agustos 2025

kimyasal madde ve Urunler; yillik %0,6 artigla 1 mil-
yar 997 milyon dolara ulasan ana metal sanayi; yillik
%9,6 artigla 1 milyar 597 milyon dolara ulasan bas-
ka yerde siniflandiriimamis makine ve techizat; yillik
%2,2 dusgUsle 1 milyar 220 milyon dolara ulasan kok
kdmurq, rafine edilmis petrol Grunleri ve nikleer ya-
kitlar takip etti.

yillik %29,6 A

2.809.685.950 $ %17,3

yillik %2,6 A
2.118.718.183 $ %13,1

yillik %0,6 A
1.997.273.660 $ %12,3

yillik %9,6 A
1.597.289.584 $ %9,8

yillik-%2,2 ¥
1.220.193.791 $ %7,5
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Tarkiye’de Temmuz 2025 déneminde imalat sanayinin toplam ihracattaki payi %95,7 oldu.

2025 yill Temmuz ayinda Turkiye'de ekonomik fa-
aliyet koluna goére ihracatta imalat sanayinin payi
%95,7; tarim, ormancilik ve balikcilik sektérinin

P Grafik 5. Uluslararasi Standart Sanayi
Siniflamasi Dilzey 1 Seviyesine Gére
Tarkiye'de ihracatin Faaliyet Kolu Dagilimi

A) Tarim, Ormancilik ve Balikgilik
B) Madencilik ve Tas Ocakgeliligi
C) imalat

D) Elektrik, Gaz, Buhar ve
Havalandirma Sistemi ve Dagilm

(
(
(
(

(E) Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

H) Ulastirma ve Depolama

J) Bilgi ve iletigim

(

(

(K) Finans ve Sigorta Faaliyetleri

(M) Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler
(

R) Kulttr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor

Kaynak: TUIK, Dig Ticaret istatistikleri, Temmuz 2025

payl %1,9; madencilik ve tas ocakgiligr sektérindn
payi %1,8 oldu.

(A) (B)

%95,7

Turkiye’de Temmuz 2025 déneminde imalat sanayinin toplam ithalattaki pay! %82,6 oldu.

2025 yill Temmuz ayinda Turkiye'de ekonomik fa-
aliyet koluna goére ithalatta imalat sanayinin payi
%82,6; madencilik ve tag ocakgiligl sektérinin payi

p  Grafik 6. Uluslararasi Standart Sanayi
Siniflamasi Dlzey 1 seviyesine Goére TUrkiye'de
ithalatin Faaliyet Kolu Dagilimi

A) Tarim, Ormancilik ve Balikgilik

C) imalat

D) Elektrik, Gaz, Buhar ve
Havalandirma Sistemi ve Dagilim

(
(B) Madencilik ve Tas Ocakgihdi
(
(

(E) Su Temini; Kanalizasyon, Atik
Yoénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri

H) Ulastirma ve Depolama

J) Bilgi ve iletisim

(

(

(K) Finans ve Sigorta Faaliyetleri

(M) Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler
(

R) Kultdr, Sanat, Eglence, Dinlence ve Spor

Kaynak: TUIK, Dig Ticaret istatistikleri, Temmuz 2025

88

%11,7; tarim, ormancilik ve balik¢ilik sektérinin payi
%3,3; su temini, kanalizasyon, atik ydnetimi ve iyiles-
tirme faaliyetlerinin payi ise %2,3 oldu.

(A) (E)

%82,6

istanbul Barometresi

Temmuz 2025 déneminde istanbul’da 4.212 sirket agildl.

istanbul'da 2025 yili Temmuz ayinda 4.212 sirket
acildi. Tarkiye genelinde ise 11.593 sirket acildl. is-
tanbul'da acilan sirket sayisi Turkiye toplaminin
%36,3'Une tekabul etti. Temmuz 2025'te istanbul'da
acilan sirket sayisi bir dnceki senenin ayni dénemi-
ne goére %8,8 arttl.

» Grafik 7. istanbul ve Turkiye'de
Acllan, Kapanan ve Tasfiye
Edilen Sirket Sayisi

® istanbul Turkiye (Diger)

Kaynak: Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Kurulan/
Kapanan Sirket istatistikleri, Temmuz 2025

%36,3
Agilan 4.212
yillik %8,8 A
%43,5
Kapanan/
Tasfiye 3.382
yillik -%2,2 ¥

Agustos 2025

istanbul’da 2025 yili Temmuz ayinda 3.382 sirket
kapandi veya tasfiye edildi. Turkiye genelinde ise
bu sayl 7.781 seviyesinde seyretti. Kapanan veya
tasfiye edilen sirket sayisinda istanbul’dakilerin tlke
toplami icindeki payl %43,5 olarak gézlemlendi.
Temmuz 2025'te istanbul'da kapanan veya tasfiye
edilen sirket sayisi bir dnceki senenin ayni dénemi-
ne gore %2,2 azald.

7.381

4.399
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4.7 Finansal Piyasalar

2025 Haziran sonu itibariyle istanbul’da bireysel kredi karti harcamalari bir énceki yilm ayni

donemine gore %47,1 artti.

Turkiye'deki foplam bireysel kredi karti harcamala-
rinin %25,9'u istanbul’'da gerceklesti. 2025 yili Hazi-
ran ayl sonu itibariyle harcama tutari bir dnceki yilin
aynidénemine gore %47,1 artarak 583,5 milyar TL'ye

P Grafik 1.istanbul ve TUrkiye'de Bireysel
Kredi Karti Harcamalari

@ istanbul
Turkiye (Diger)

Kaynak: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Haziran 2025

ulasti. TUrkiye'de ise bireysel kredi karti harcamalari
bir dnceki yilin ayni dénemine gére %50,6 artarak 2
trilyon 257 milyar TL'ye ulast.

%25,9

583.537.635 ;
binTL) 1.673.011.179 (bin TL)

yillik %47,1 A

2025 yil Haziran ay1 sonu itibariyle Turkiye’de kredi karti sayisi bir dnceki yilm ayni dénemine

gore %9,0 artti.

Tarkiye'de 2025 yili Haziran ayi sonu itibariyle kredi
karti sayisi bir dnceki yilin ayni dénemine gére %9,0
artarak yaklasik 135,2 milyona ulasti. Kredi kart-
larinin tam kartlar igindeki orani %29,8 olarak gé-
zlemlendi. Haziran 2025te 6n 6demeli kart sayisi

P  Grafik 2. Tarkiye'de Kartlarin Kart
TUrdne Goére Dagilimi

@ KrediKarti
@ BankaKarti
On Odemeli Kart

Kaynak: Bankalararasi Kart Merkezi
(BKM), Haziran 2025
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bir énceki yilin ayni dénemine goére %8,2 artarak
yaklasik 103,9 milyona ulastl. Ayni dénemde banka
kartlarinin sayisi ise yillik %11,8 artigla 214,4 mily-
on seviyesinde seyretti. Kart tipleri arasinda en sik
gbrulen banka kartlarinin orani %47,3'e tekabul etti.

yillik %8,2 A
I—%22,9

yillik %9,0 A
%29,8

%47,3

yillik %11,8 A

istanbul Barometresi

istanbul’da 2025 yili Haziran ay1 sonu itibariyle takipteki alacaklar dahil toplam nakdi

kredilerin orani %67,5 oldu.

2025 yili Haziran ayi sonu itibariyla istanbul'da, ta-
kipteki alacaklar da dahil olmak tGzere toplam kredi-
lerin %67,5i toplam nakdi kredi, %32,5'i ise gayrinakdi

P Grafik 3. istanbul ve Turkiye'de
Toplam Nakdi ve Gayrinakdi Kredi
Dagihmi

@ NoakdiKrediler (Takipteki Alacaklar Dahil)
Gayrinakdi Krediler

Kaynak: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Haziran 2025

kredi seklinde gerceklesti. Ayni dénemde Turkiye
genelinde bu oranlar sirasiyla %72,5 toplam nakdi
kredi, %27,5 gayrinakdi kredi olarak kaydedildi.

%32,5 %27,5

Turkiye

%72,5

istanbul’da 2025 yili Haziran ayi sonu itibariyle takipteki alacaklarm tiim nakdi krediler igindeki

payi1 %2,0 olarak g6zlemlendi.

Istanbul’da 2025 yili Haziran ayi sonu itibariyle tahsil
edilemeyerek takibe disen kredilerin, toplam nakdi

P  Grafik 4. istanbul ve Turkiye'de
Nakdi Krediler icinde Takipteki
Alacaklarin Payi

@ Takipteki Alacaklar
Nakdi Krediler

Kaynak: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Haziran 2025

Agustos 2025

krediler icindeki payi %2,0 seviyesinde seyretti. Ayni
dénemde Turkiye genelinde bu oran %2,1 oldu.

%2,0 %2,1

istanbul TUrkiye
l l
L %98,0 L %97,9
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istanbul’da 2025 yili Haziran ay1 sonu itibariyle nakdi kredi kullanmi %32,8, takipteki alacaklar

ise %55,9 artti.

istanbul’da 2025 yili Haziran ayi sonu itibariyle nakdi
kredi kullanimi bir énceki yilin ayni dénemine gore
%32,8 artarak yaklasik 6,9 trilyon TL'ye ulasti. istan-
bul'da kisi basina disen nakdi kredi miktari bir 6n-
ceki yila goére %64,3 artarak 541.558 TLye yUkseldi.
istanbul’'un Turkiye geneli nakdi krediler icindeki
payi %35,1 oldu.

2025 Haziran ayi itibariyle tGlke genelinde tahsil edi-
lemeyip takibe digen krediler icinde istanbul'daki-
lerin TUrkiye icindeki payl %32,9 oldu. Bu oranin bir

P Grafik 5. istanbul ve Turkiye'de
Nakdi Kredi, Takipteki Alacak ve Nakdi
Gayrinakdi Kredi Miktari

onceki yiin ayni déneminde %41,6 oldugu goérulda.
2025 yill Haziran ayi itibariyle istanbul'daki takipteki
alacaklar bir 6nceki yilin ayni dénemine gére %55,9
artarak toplam yaklagik 141 milyar TL'ye ulasti. Tar-
kiye genelinde yillik artis %97,3 olarak gézlemlendi.

istanbul’'da 2025 yili Haziran ayi itibariyle gayrinakdi
kredi kullanimi bir énceki yilin ayni dénemine gore
%43,9 artarak yaklasik 3,4 trilyon TL seviyesine gel-
di. istanbul'daki gayrinakdi kredi miktarinin tlke ge-
neliicindeki payi %44,4 olarak gdézlemlendi.

%35,1

6.853.535.737 12.695.771.623
(bin TL) (bin TL)

yillik %32,8 A

istanbulda TL varliklarm déviz ve TL tiirtinde tasarruf mevduati toplammdaki payi, Haziran
2025 sonu itibariyle %59,5 oldu.

Haziran 2025te istanbul'daki déviz ve TL tirinde  gdzlemlendi. Ayni dénemde Turkiye'de bu dagilim
tasarruf mevduati foplaminin %59,5'inin TL varlikla-  ise %59,6 TL, %40,4 ddviz seklinde oldu.
rindan, %40,5’inin ise déviz varliklarindan olustugu

. %40,5 %40,4
p  Grafik 7. Istanbul ve Turkiye'de ]

TL ve Déviz Bazinda Tasarruf
Mevduatlarinin Dagilimi

® L

Déviz istanbul

Tarkiye

Kaynak: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Haziran 2025

%59,5 %59,6

istanbul’da tasarruf mevduati miktari Haziran 2025°te bir 6nceki yilm ayni dénemine gore
%31,7 artti.

2024 yili Haziran sonu itibariyle istanbul'da 3 trilyon  Haziran 2025'te toplam mevduat miktari ise bir én-

@ istanbul %32,9
Tarkiye (Diger) Takipteki 140.562.506 286.607.537
Alacaklar (bin TL) (bin TL)

Kaynak: Bankacilik Dizenleme yillik %55,9 A

ve Denetleme Kurumu (BDDK),

Haziran 2025 %44,4

Gayrinakdi 3.363.531.900 4.214.928.774
(bin TL) (bin TL)
yillik %43.9 A

2025 yili Haziran sonu itibariyle istanbul’da TL mevduati, déviz ve TL mevduati toplammm
%64,1’ini olusturdu.

Haziran 2025te istanbul'daki TL ve déviz mev- gdzlemlendi. Ayni dénemde Turkiye'de bu dagilim
duati toplaminin %64,1'inin TL mevduatliarindan, ise %62,0 TL, %38,0 déviz seklinde oldu.
%35,9'unun ise déviz mevduatlarindan olustugu

%35,9 %38,0
P Grafik 6. istanbul ve Turkiye'de TL ve \
Déviz Bazinda Mevduatlarin Dagilimi

o T

Déviz

istanbul Turkiye
Kaynak: Bankacilik Duzenleme ve

Denetleme Kurumu (BDDK), Haziran 2025

%64,1 %62,0
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520 milyar TL olan tasarruf mevduati, 2025 yilinin
ayni déneminde %31,7 artarak 4 trilyon 635 milyar
TL seviyesine ulastl. istanbul'da kisi basina disen
tasarruf mevduat miktari Haziran 2025'de bir énce-
ki yilin ayni dénemine gére %62,9 artarak 366 bin
259 TL'ye ulastl. Bu dénemde TUrkiye geneli tasarruf
mevduatinin %34,0°0 istanbul'da yer aldl.

P Grafik 8. istanbul ve Turkiye'de
Tasarruf Mevduati ve Toplam
Mevduat Miktari

@ istanbul
Tarkiye (Diger)

Toplam
Mevduat

Kaynak: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Haziran 2025

Agustos 2025

Tasarruf
Mevduati

ceki yihn ayni dénemine kiyasla %43,6 artarak 9 fril-
yon 816 milyar TLye yaklast. istanbul’da kisi basina
dugen toplam mevduat 775 bin 678 TL'ye ulastl. is-
tanbul foplam mevduati Turkiye genelinin %42,8'ine
tekabul etti.

%34,0

4.635.084.683 8.987.460.131
(bin TL) (binTL)

yillik %31,7 A

%42,8

9.816.375.766 13.096.099.575
(bin TL) (bin TL)

yillik %43,6 A
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Haziran 2025'te istanbul’da toplam altm mevduati bir nceki yilm ayni dénemine gére %99,5 artti.

2025 yili Haziran ayinda istanbul'daki Tark lirasi
mevduati bir dnceki yilin ayni dénemine gére %43,8
artarak 6 frilyon 296 milyar TL seviyesine ulasti.
Turkiye geneli TL mevduati icinde istanbul'un payi
%44,3 olarak gézlemlendi.

Haziran 2025 déneminde istanbul’da déviz mevdu-
at1 bir dnceki yilin ayni dénemine gére %43,1 artisla
3 trilyon 521 milyar TL seviyesine yaklasti. istanbul'daki

P Grafik 9. istanbul ve Turkiye'de TL,
Doviz ve Altin Mevduati Miktari

TL
@ istanbul
Turkiye (Diger)
Kaynak: Bankacilik Dizenleme L
ve Denetleme Kurumu (BDDK), Doviz
Haziran 2025
Altin

déviz mevduati tim TUrkiye'dekinin %40,4'Une teka-
bul etti.

Bir dnceki yilin ayni déneminde 353,6 milyar TL olan
istanbul altin mevduati, 2025 Haziran sonu itibariyle
%99,5 degisimle 705,5 milyar TL seviyesine yaklas-
t1. istanbul altin mevduatinin TUrkiye geneli icindeki
payi %33,4 oldu.

%44,3
6.295.855.318 7.906.833.811
(bin TL) (binTL)
yillik %43,8 A
%40,4
3.520.520.448 5.189.265.764
(binTL) (bin TL)
yillik %43,1 A
%33,4
705.463.020 1.409.423.077
(bin TL) (bin TL)
yillik %99,5 A

istanbul’da kullanilan tagit kredileri bir énceki yilm ayni dénemine gére %37,4 azald..

Haziran 2025 sonu itibariyle bir énceki yilin ayni
dénemine goére istanbul'da kullanilan tasit kredisi
%37,4 azaldi; ihtiyag kredisi %41,4, konut kredisi ise
%25,7 oraninda artti. istanbul'da kullanilan kredile-
rin %68,2’si ihtiyag kredileri, %28,9'unu konut kredileri

p  Grafik 10. istanbul ve
Turkiye'de Bireysel Kredi
TarG Dagihmi

yillik %25,7 A

y

@ ihtiyag Kredisi %28,9

Konut Kredisi
Tasit Kredisi
Kaynak: Bankacilik Duzenleme

ve Denetleme Kurumu (BDDK),
Haziran 2025
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ve %2,9'unu tasit kredileri olusturdu. Turkiye gene-
linde ise bir dnceki yilin ayni dénemine goére tasit
kredisi kullanimi %32,2 azald, ihtiyag kredisi kullani-
mi %46,4 artt, konut kredisi kullanimiise %30,5 artti.

yillik -%37,4 ¥
%2,9

yillik -%32,2 v
%2,6

yillik %30,5 A
" %24,4 ‘l r

istanbul Tarkiye

%68,2
yillik %41,4 A

%73,0
yillik %46,4 A

istanbul Barometresi

2025 Haziran sonu itibariyle insaat sektériinde kullanilan kredilerin %42,9°u istanbul’‘da

gerceklesti.

Haziran 2025 itibariyle ingaat sektérinde kullanilan
kredilerin %42,9'u, toptan ticaret ve komisyonculuk
sektérinde kullanilan kredilerin %43,0'0, furizm sek-
térinde kullanilan kredilerin ise %29,6'si istanbul'da
gerceklesti. istanbul'da sektérler agisindan kullanilan

P Grafik 11. Sektére Goére istanbul ve
Turkiye'de Segili Krediler

@ istanbul
Turkiye (Diger)

(1) Gida, Mesrubat & Tutln

(2) insaat

(3) Metal & iglenmis Maden

(4) Finansal Kuruluglar

(5) Tekstil & Tekstil Urdinleri

(6) Toptan Ticaret & Komisyonculuk
(7) Turizm

(8) Ziraat & Balikgilik

(9) Enerii

(10) Denizcilik

Kaynak: Bankacilik Dazenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK), Haziran 2025

Agustos 2025

]

(5)

(6)

8

(10)

krediler bir énceki yiin ayni dénemine gére gida,
mesrubat ve t0tin alaninda %46,0, turizm alanin-
da %36,2, toptan ticaret ve komisyonculuk alanin-
da %29,3, insaat alaninda %20,7 ve tekstil ve tekstil
UrUnleri alaninda %32,2 artti.

%25,2
140.025.414 416.271.428
(binTL) (bin TL)
%42,9
506.475.278 673.089.775
(bin TL) (bin TL)
%36,3
286.803.817 502.636.867
(bin TL) (bin TL)
%93,0
430.108.934
(bin TL)
%30,5
194.648.094 442.890.740
(bin TL) (bin TL)
%43,0
552.991.120 733.782.965
(bin TL) (bin TL)
%29,6
174.849.725 415.116.274
(bin TL) (bin TL)
%3,9
1.035.853.746
(binTL)
%33,4
326.695.210 651.989.283
(bin TL) (bin TL)
%46,9
76.447.042 86.604.670
(bin TL) (binTL)
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4.8 lisglicli Piyasasi

Haziran 2025 déneminde istanbul’da 4A ve 4B sigortali aktif caligan sayisi gegen yila kiyasla

artig gosterdi.

2025 yilinin Haziran ayinda istanbul’da 4 milyon 903
bin kisinin 4A sigortal aktif ¢calisan oldugu géraldi.
Bir onceki yilin ayni dénemiyle kiyaslandiginda, is-
tanbul'daki 4A’l aktif ¢alisan sayisinda %0,3’lUk,
4B’lilerde %0,4°1uk bir artis yasanirken, 4C’lilerde

P Grafik 1. istanbul ve Turkiye'de Aktif

ise %1,3 oraninda dusus gerceklesti. Turkiye geneli
icindeki paylara bakildiginda tim 4A’lilarin dértte bi-
rinden fazlasi istanbul’da bulunanlar iken, 4B’lilerin
beste biri civari, 4C’lilerinse yalnizca onda biri civari
istanbul’da yer aldi.

%25,4

istanbul’da Haziran 2025 déneminde tim sigorta tirlerindeki pasif sigortal dosya sayismda, bir
onceki yilim ayni dénemine gore artis gézlemlend.i.

“Pasif sigortali” kavrami, uzun ve kisa vadeli sigorta
kollari kapsaminda kendisine veya hak sahiplerine
aylik ve/veya gelir baglanan kisileri ifade etmekte-
dir. istanbul'da 2025 yili Haziran ayinda tim sigorta
tUrlerindeki pasif sigortall dosya sayisinda, bir énce-
ki yilin ayni dénemine kiyasla bir artis yasandi.

P Grafik 3. istanbul ve

Tarkiye geneli 4A pasif sigortall dosyalarinin
%24,3'Un0 istanbul'dakiler olugtururken, dosya sa-
yIsI gegen seneye goére %4,6 oraninda yUkseldi. 4B
sigorta tarindeki dosyalarda %2,5, 4C'lilerde ise
%]1,2 oraninda yillik artig gézlemlendi.

%24,3

Sigortalilarin Sayisi 4A 4.902.951 14.423.284
yillik %0,3 A
@ istanbul %210
Turkiye (Diger)
4B 654.981 2.458.291
Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu, yilik %0,4 ¥
Sigortali Istatistikleri, Haziran 2025 %11,8
4C EXjKe 3.208.855
yillik -%1,3 V¥

istanbul’daki aktif sigortalilarm %81,9°'unu 4A sigorta tirindekiler olusturdu.

Turkiye'deki Pasif Sigortali 4A 2.665.541 8.319.810
Dosya Sayisi
Y Y yillik %4,6 A
@ istanbul %11.7
Turkiye (Diger) PA-gl 320.844 2.433.045
yilllk %2,5 A
Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu,
Sigortali istatistikleri, Haziran 2025 %13,6
[fell 319.464 2.031.346
yillik %1,2 A

istanbul’daki pasif sigortali dosyalarmm %80,6’smi 4A sigortalilar olusturdu.

istanbul'daki aktif sigortalilarin 2025 yili Haziran ayi
itibariyle sigorta turlerine gére dagihmina bakildi-
ginda, %81,9'unu 4A, %10,9'unu 4B ve %7,2'sini ise
4C statlUsunde c¢alisanlarin olusturdugu belirlendi.

P Grafik 2. istanbul ve Turkiye'deki
Aktif Sigortalilarin Sigorta
TUrlne Gére Dagilhimi

® A
4B
4C

Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu,
Sigortal istatistikleri, Haziran 2025
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TUrkiye genelinde ise aktif sigortalilarin %74,0°0G 4A
statistinde bulunurken, %14°0 4C ve %11,9'u 4B sta-
tUsundekiler oldu.

%7,2

.

istanbul

Turkiye

L we9 74

istanbul Barometresi

Haziran 2025 déneminde pasif sigortali dosyalarinin
sigorta turlerine gére istanbul ve Turkiye genelindeki
dagiimina bakildiginda, istanbul'daki pasif sigortal
dosyalarinin %80,6'sini 4A, %9,7'sini 4B ve %9,7'sini

P Grafik 4. istanbul ve Turkiye'deki
Pasif Sigortali Dosyalarinin
Sigorta Turtine Gére Dagilimi

® 2
4B
4C

Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu,
Sigortali istatistikleri, Haziran 2025

Agustos 2025

4C turandeki dosyalar olusturdugu goéruldu. Turkiye
genelinde ise bu oranlar sirasiyla 4A igin %68,3, 4B
icin %17,1 ve 4C i¢in %14,6 dUzeyinde seyretti.

%9,7

%14,6

istanbul Tarkiye

L %68,3
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istanbul’da 2025 yili Haziran ayinda aktif pasif orani, gegen yilin ayni dénemine gore

disis gosterdi.

Haziran 2025 déneminde istanbul'daki aktif sigor-
tallarin pasif sigortal dosyalarina orani 1,81 olarak
gerceklesti. Bu oran, prim éddeyen aktif sigortall sa-
yisinin gelir ve aylik alan pasif sigortali dosyasi sayi-
sina oranidir. Gegen yilin ayni dénemine kiyasla bu

P Grafik 5. istanbul'da Aktif

Pasif Orani 4A
Haziran 2024
Mayis 2025 48

@ Hoaziran 2025

Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu, 4c
Sigortali istatistikleri, Haziran 2025

Genel
Toplam

oranda 0,07 puanlik bir digsts yasandi. Aktif pasif
oraninin sigorta tUrtne goére kirilhmlarina bakildigin-
da, bu bir yilik disUs egiliminin tGminde mevcut ol-
dugu gézlemlend..

2,08

2,03

I 2,04
1,38
1,35
I 15

1,88
1,82

Turkiye’de Haziran 2025 déneminde aktif pasif orani, gegen yilin ayni dénemine gére

disus gosterdi.

2025 yil Haziran ayinda akfif sigortalilarin pasif sigor-
tall dosyalarina orani 1,62 olarak kaydedildi. Bu oran,
bir dnceki yilin ayni dénemine gére 0,01 puan dlsse
de gecen aya gore 0,01 puan artis gdzlemlendi. S6z

P Grafik 6. Turkiye'de Aktif

Pasif Orani 4A
Haziran 2024
Mayis 2025 4B

@ Haziran 2025

Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu, 4c
Sigortali istatistikleri, Haziran 2025

Genel
Toplam
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konusu yillik diststn detaylarina bakildiginda, 4A ve
4C sigorta tUrlerinde benzer bir egilim gézlemlenirken,
4B'lilerin aktif pasif orani bir dnceki yilin ayni dénemine
kiyasla artig gosterdi.

1,78
1,75

istanbul Barometresi

istanbul’da 4A zorunlu sigortalilarm %61,3’Gnu erkekler olusturdu.

istanbul’'da Haziran 2025 itibariyle 4A zorunlu sigor-
tali ¢alisanlarin ortalama gunluk kazanci 1.962 TL
olarak gerceklesti.

istanbul'daki 4A kapsamindaki zorunlu sigortalila-
rin bUyuk ¢cogunlugunu (%90,3) daimi igyerlerinde
calisanlar olugtururken, %9,7’sini gecici isyerlerinde
calisanlar meydana getirdi. isyeri tiriine gére or-
talama gunluk kazanglara bakildiginda, daimi ¢a-
hsanlarin 1.998 TL, gecici calisanlarin ise 1.546 TL
kazandidi tespit edildi.

P  Grafik 7. 4A Kapsamindaki Zorunlu Sigortalilarin
Dagilimi ve Ortalama Gunlik Kazanci - istanbul

Kaynak. Sosyal Guvenlik Kurumu,
Sigortali istatistikleri, Haziran 2025

Calisanlarin %93°U 6zel sektérde istihdam edilirken,
%7'sinin kamu sektérinde calismakta oldugu goéral-
du. Ozel sektérdeki ortalama gunlik kazang 1.906
TL iken, kamu sektérinde bu tutar 2.676 TL olarak
tespit edildi.

Cinsiyet dagilimina gére ise, ¢calisanlarin %61,3'4nu
erkekler olusturdu. Ortalama gunluk kazanglar ince-
lendiginde, erkeklerin 1.962 TL, kadinlarin ise 1.829
TL kazandigi gbézlemlendi.
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Turkiye’de 4A zorunlu sigortalilarm %65,5°ini erkekler olusturdu.

Turkiye'de Haziran 2025 itibariyle 4A zorunlu sigor-
tal ¢alisanlarin ortalama gunltk kazanci 1.656 TL
olarak gerceklesti.

Turkiye'deki 4A kapsamindaki zorunlu sigortalilarin
blyldk ¢cogunlugunu (%85,9) daimi isyerlerinde ¢a-
hsanlar olustururken, %14,1ini gegici isyerlerinde
calisanlar meydana getirdi. Isyeri tariine gére or-
talama gunluk kazancglara bakildiginda, daimi ¢a-
hsanlarin 1.692 TL, gecici ¢calisanlarin ise 1.388 TL
kazandidi tespit edildi.

P Grafik 8. 4A Kapsamindaki Zorunlu Sigortalilarin
Dagilimi ve Ortalama GUnlUk Kazanci - TUrkiye

Kaynak. Sosyal GUvenlik Kurumu,
Sigortali istatistikleri, Haziran 2025

Calisanlarin %88,3'U 6zel sektdrde istihdam edilir-
ken, %11,7'sinin kamu sektérinde ¢calismakta oldu-
Ju goruldi. Ozel sektérdeki ortalama glnlik kazang
1.613 TL iken, kamu sektérinde bu rakam 1.955 TL
olarak tespit edildi.

Cinsiyet dagilimina gére calisanlarin %65,5'ini er-
kekler olusturdu. Ortalama gunlik kazanglar ince-
lendiginde, erkeklerin 1.656 TL, kadinlarin ise 1.492
TL kazandigi gbézlemlendi.
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4.9 Yilik Gostergeler

Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi 2025

2025 yilinda istanbul’da hanelerde internet erisim orani %98,3 oldu.

TUIK Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arag-
firmasi sonuglarina gére 2025 yilinda istanbul'da
hanelerde internete erisim oraninin %98,3 oldugu

P Grafik 1. Hanelerde internet

Erisim Orani (%), istanbul-Tarkiye 2015
@ istanbul
Turkiye 2016

Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim
Teknolojileri (BT) Kullanim
Arastirmasi, 2015-2025 2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Agustos 2025

géralda. Bu oranin 2024 yilinda %99,2 oldugu goz-
lemlendi. Turkiye'de ise hanelerde internete erigsim
oraninin 2025 yilinda %96, 2 oldugu géruldd.
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2025 yilinda hanelerde internet erisim oranmda istanbul’u %97,3 oraniyla Dogu Marmara

takip etti.

Hanelerde internet erigim orani istatistiki Boélge Bi-
rimleri Siniflamasi (IBBS) 1. DUzeye goére, en ylksek

P Harita 1. istatistiki Bolge
Birimleri Siniflamasi 1.
Diizey'e Gére Hanelerde istantel
internet Erigim Orani (%) < =

Dogu
=y Marmara

<931
93,1-94
@® 94-96
® 9698
® -.os

Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim
Teknolojileri (BT) Kullanim
Arastirmasi, 2025

oran %98,3 ile istanbul olurken bu boélgeyi %97,3 ile
Dogu Marmara bdlgesinin takip ettigi goéralda.
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Akdeniz

2025 yilinda istanbul’da internet kullanan bireylerin orani %96,5 oldu.

Tarkiye'de 2025 yilinda internet kullanim orani, 16-
74 yag arasindaki bireylerde %90,9 oldu. istanbul’da
ise bu oranin %96,5 oldugu goéraldu. istanbul’da bu

P Grafik 2. Bireylerin internet Kullanim 2015
Orani (%), istanbul-Turkiye

@ istanbul 2016

Tuarkiye 2017

Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim
Teknolojileri (BT) Kullanim 201
Arastirmasi, 2015-2025 018
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2021

2022

2023

2024

2025
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oranin 2024 yilinda %95,3, 2023 yilinda %93,1 ve
2022 yilinda 93,1 oldugu gdzlemlendi.
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2025 yilmda istanbulda internet kullanim oranmm erkeklerde %97,2, kadinlarda %95,8 oldugu
gozlemlendi.

istanbul’'da 2025 yilinda erkeklerde internet kullanim  oraninin %93,7, erkeklerin ise internet kullanim ora-
oraninin %97,2 kadinlarda ise %95,8 oldugu goéril-  ninin %96,9 oldugu gézlendi.
di. 2024 yilinda ise kadinlarin internet kullanim

0,
%96,9 %972

%94,0 %956

P Grafik 3. Cinsiyete Gore Bireylerin
internet Kullanim Orani (%), istanbul %91,2

%95,8
%93,7 .
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Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim %74,9
Teknolojileri (BT) Kullanim
Arastirmasi, 2015-2025
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2025 yilmda Turkiye’de internet kullanim oraninn erkeklerde %93,6, kadmlarda %88,2 oldugu
gozlemlendi.

Turkiye'de 2025 yilinda erkeklerde internet kullanim  oraninin %85,4, erkeklerin internet kullanim oraninin
oraninin %93,6, kadinlarda ise %88,2 oldugu gorul-  ise %92,2 oldugu gdzlendi.
di. 2024 yilinda ise kadinlarin internet kullanim
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P  Grafik 4. Cinsiyete Gore Bireylerin
internet Kullanim Orani (%), Turkiye
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2025 yilmda Turkiye’de internet kullanim orani en yliksek olan yas grubu 25-34 yas arahgi

oldu.

Yas gruplarina goére bireylerin son 3 ay iginde in-
ternet kullanim oranlari incelendiginde 2025 yilin-
da %98,1 ile internet kullanim orani en yldksek olan
yas grubu 25-34 yas grubu arasindaki bireyler oldu.

25-34 yas grubunu %97,8 ile 16-24 yas arasindaki
bireyler takip etti. En az internet kullanan yas grubu-
nun ise %53,2 ile 65-74 yas grubu oldugu goéralda.

P Grafik 5. Yas Grubuna Gore %100 . . 977 977 98 1
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Teknolojileri (BT) Kullanim
Arastirmasi, 2020-2025

2025 yilmda Turkiye’de bireylerin %88,6 ‘st WhatsApp kulland..

2025 yilinda Turkiye'de bireylerin son 3 ay icinde sos-
yal medya ve mesajlasma uygulamalarini kullanma
orani incelendiginde, bireylerin en fazla kullandiklari
sosyal medya ve mesajlasma uygulamalari %88,6

p  Grafik 6. Bireylerin Son 3

Ay Icinde Sosyal Medya ve WhatsApp

Mesaijlasma Uygulamalarini

Kullanma Orani (%), Turkiye YouTube

® 2024 Instagram
2025 Facebook

Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim
Teknoloijileri (BT) Kullanim TikTok
Arastirmasi, 2024-2025
X
Telegram
Snapchat
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Diger
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ile WhatsApp, %72,9 ile YouTube ve %68,1 ile Instag-
ram oldu. 2024 yilina gére WhatsApp, instagram,
Youtube, Facebook, TikTok ve Snapchat uygulama-
larinin kullanim oraninda artig gézlendi.
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2025 yilmda Turkiye’de erkeklerin Facebook uygulamasi kullanim orani %60,8 iken, kadmlarm

kullanim oraninm %38,4 oldugu gézlemlend..

Cinsiyete gore bireylerin son 3 ay icinde sosyal med-
ya ve mesajlasma uygulamalarini kullanma orani
incelendiginde, erkeklerin en fazla %91,3 ile What-
sApp uygulamasini kullandigi gézlemlendi. What-
sApp uygulamasini, %75,7 ile YouTube, %68,7 ile

p  Grafik 7. Cinsiyete Gore Bireylerin

Son 3 Ay icinde Sosyal Medya WhatsApp

ve Mesajlasma Uygulamalarini

Kullanma Orani (%), Tarkiye YouTube

@® Erkek Instagram
Kadin Facebook

Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim
Teknolojileri (BT) Kullanim TikTok
Arastirmasi, 2025
X
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Diger

Instagram, %60,8 ile Facebook, %29,1 ile TikTok ve
%26,7 ile X uygulamalari takip etti. Kadinlarin ise
%85,9 ile WhatsApp, %70,1 ile YouTube, %674 ile
Instagram, %38,4 ile Facebook, %19,5 ile TikTok ve
%16,7 ile X uygulamalarini kullandigi gézlemlendi.
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2025 yilmda Turkiye'de internet Uizerinden mal veya hizmet satin alma ya da siparig verme orani

%55,7 oldu.

2025 yilinda Turkiye'de son 12 ayda internet kulla-
nan bireylerin internet Gzerinden ézel kullanim ama-
ciyla mal veya hizmet satin alma ya da siparis verme
(e-ticaret) orani, 2024 yiinda %51,7 iken 2025 yilinda
ise %55,7 oldu. Bu oran, bireylerin en son mal veya
hizmet satin alma ya da siparis verme zamanlarina

P Grafik 8. Son 12 Ayda infernet Kullanan
Bireylerin internet Uzerinden Ozel Kullanim
Amaciyla Mal Veya Hizmet Satin Aima Ya Da
Siparis Verme Orani (%), TUrkiye

@® Son3ayiginde
3ayile 1yl arasi

1 yildan énce

Kaynak: TUIK, Hanehalki Bilisim Teknolojileri
(BT) Kullanim Arastirmasi, 2024-2025

Agustos 2025

2024

2025

gore degerlendirildiginde; son 3 ay icinde (2025 yih
ilk 3 ayi) internet Uzerinden mal veya hizmet satin
alma ya da siparis verme oraninin %42,3 oldugu, 3
ay ile bir yil arasinda yer alan zaman araliginda ise
%8,5 oldugu gozlemlendi.
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2025 yilnda Turkiye’de intermet Gizerinden mal veya hizmet satm alma ya da siparis verme orani

erkeklerde %59,1 oldu.

2025 yilinda Turkiye'de cinsiyete goére internet Gze-
rinden mal veya hizmet satin alma ya da siparis
verme orani erkeklerde %59,1, kadinlarda ise %52,3
oldu. Bu oran, bireylerin en son mal veya hizmet
satin alma ya da siparig verme zamanlarina goére

P Grafik 9. Cinsiyete Gére Son 12 Ayda internet
Kullanan Bireylerin internet Uzerinden Ozel
Kullanim Amaciyla Mal Veya Hizmet Satin
Alma Ya Da Siparis Verme Orani (%), TUrkiye

@® Son3ayiginde
3ayile 1yl arasi

1 yildan énce

Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligim Teknolojileri
(BT) Kullanim Arastirmasi, 2025
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Kadin

degerlendirildiginde; son 3 ay icinde (2025 yih ilk 3
ayl) internet Gzerinden mal veya hizmet satin alma
ya da siparis verme oraninin erkeklerde %42,6, ka-
dinlarda ise %42,0 oldugu goérulda.

S & 59

6,8
1S
u
N
w

%20 %40 %60 %80 %100

2025 yilinda Turkiye’de internet Uzerinden 6grenme faaliyeti gerceklestiren bireylerin orani

%17,7 oldu.

intfernet Uzerinden son 3 ay iginde internet Uzerin-
den egitim, mesleki ve 6zel amaglar igin 6grenme
faaliyeti gerceklestiren bireylerin oraninin 2025 yi-
linda %17,7 oldugu gdzlendi. Bu oranin 2024 yilinda
%13,9 oldugu géruldi. Cevrimici kurs alanlarin orani

P Grafik 10. Son 3 Ay icinde internet
Uzerinden EQitim, Mesleki ve Ozel
Amaglar icin Yapilan Ogrenme Faaliyeti
Gergeklegtiren Bireylerin Orani (%), Turkiye

@ Cevrimici 6grenme faaliyeti

@ Cevrimici bir kurs aima

Cevrimigi kurs alma diginda gevrimigi
6grenme materyallerini kullanma

Sesli/gérunttld cevrimici araglari
kullanarak egitimciler veya
6grencilerle iletigsim kurma

Kaynak: TUIK, Hanehalki Bilisim Teknolojileri
(BT) Kullanim Arastirmasi, 2024-2025
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2024

2025

%6,6, cevrimic¢i kurs alma diginda ¢evrimigi 6gren-
me materyallerini kullananlarin orani %12,4 ve sesli
veya goruntull ¢evrimigi araglari kullanarak egitim-
ciler veya 6grencilerle iletigsim kuran bireylerin orani
ise 2025 yilinda %8,9 oldu.

17,7

%5 %10 %15 %20

istanbul Barometresi

2025 yilinda Turkiye’de internet Gzerinden 6grenme faaliyeti gergceklestiren kadmlarm orani

%18,0 oldu.

2025 yilinda Turkiye'de internet Uzerinden 6grenme
faaliyeti gerceklestiren erkeklerin orani %17,5, ka-
dinlarin oraniise %18,0 oldu. Cevrimigi kurs alan ka-
dinlarin oraninin %6,4; erkeklerin oraninin ise %6,7
oldugu gorildu. Cevrimici 6grenme materyallerini

P Grafik 11. Cinsiyete Gére Son 3 Ay icinde
internet Uzerinden Egitim, Mesleki ve Ozel
Amagclar icin Yapilan Ogrenme Faaliyeti
Gergeklestiren Bireylerin Orani (%), Turkiye
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@® Cevrimigi bir kurs aima

@ Cevrimici kurs alma diginda ¢evrimigi
6grenme materyallerini kullanma
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kullanarak egitimciler veya
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Kaynak: TUIK, Hanehalki Biligsim Teknolojileri
(BT) Kullanim Arastirmasi, 2025
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kullanan kadinlarin orani %12,6, erkeklerin orani ise
%12,1 oldu. Sesli veya géruntllu ¢evrimici aracglari
kullanarak egitimciler veya égrencilerle iletisim ku-
ran kadinlarin orani %9,4; erkeklerin orani ise %8,4
oldu.
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2025 yilmda Turkiye’de e-devlet hizmetlerini kullanan bireylerin orani %76,1 oldu.

2025 yilinda Turkiye'de son 12 ay icinde ézel amag-
la kamu kurum/kuruluglariyla iletisimde interneti
kullananlarin orani %76,1 oldu. Bu oranin 2024 yi-
inda %73,7 oldugu gdézlemlendi. Bireylerin e-devlet
hizmetlerini kullanim amaglar arasinda, %68,5 ile
resmi makamlar veya kamu hizmetleri tarafindan
kendisi hakkinda saklanan kisisel bilgilere erisme ilk
sirayi aldi. Bunu, %53,6 ile kamu kurumlarindan veya

Resmi makamlar veya kamu
hizmetleri tarafindan kendisi
hakkinda saklanan kisisel
bilgilere erisme

p  Grafik 12. Bireylerin
Son 12 Ay icinde Ozel
Amagla Kamu Kurum/
Kuruluslariyla iletisimde
interneti Kullanim ve
Yuruttukleri Faaliyetlerin
Orani (%), Turkiye

Kamu kurumlarindan
veya kamu hizmetlerinden
bir randevu alma veya
rezervasyon yaptirma

® 2024
Kamu kuruluglarina ait web
2025 sitelerinden bilgi edinme

Kaynak: TUIK, Hanehalki

Bilisim Teknolojileri (BT)
Kullanim Arastirmasi, 2024-
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Kamuya agik veri
tabanlarindan veya
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Resmi belge veya sertifika talep etme
(mezuniyet, dogum, evlilik bogsanma,
6lum, ikametgah belgeleri, polis veya
adli sicil kayitlari vb.)

Resmi makamlarin bir web sitesinde
veya uygulamasindaki hesap
araciliglyla resmi makamlardan veya
hizmetlerden 6zel amagla herhangi
bir resmiiletisim/belge alma

Vergi beyannamesini bir web sitesi
veya mobil uygulama araciligiyla
doldurma, dizenleme, inceleme
veya onaylama

Yardim veya hak talebinde bulunma
(emekli maas, issizlik, gocuk yardimi,
okullara, Gniversitelere kayit vb.)

Baska taleplerde, iddialarda veya
sikayetlerde bulunma (hirsizligi polise
bildirme, yasal sikayette bulunma, adli
yardim talep etme, dava agma vb.)
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kamu hizmetlerinden bir randevu alma veya rezer-
vasyon yaptirma, %46,4 ile kamu kuruluslarina ait
web sitelerinden bilgi edinme, %34,1 ile resmi form-
lari indirme/yazdirma, %33,7 ile kamuya agik veri
tabanlarindan veya kayitlardan bilgilere erisme ve
%26,6 ile resmi belge veya sertifika talep etme (me-
zuniyet, dogum, evlilik, bosanma, 6lim, ikametgah
belgeleri, polis veya adli sicil kayitlar vb.) izledi.
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2025 yilmda Turkiye'de e-ticaret yapan bireylerin %29,0°1 sorunla karsilasti.

2025 yiinda Turkiye'de son 3 ay icinde e-ticaret
yapan bireylerin %29,0'Inin web sitesi veya mobil
uygulama Uzerinden yaptigi satin alma isleminde
herhangi bir sorunla karsilastigr gértlda. Bu oranin
2023 yilinda %27,1 oldugu gézlemlendi. Bu sorunlar
icinde teslimatin belirtilienden daha yavas olmasi
%12,7 ile ilk sirayi alirken; bunu %11,8 ile yanhs veya
hasarli mal/hizmet teslimi, %5,8 ile web sitesinin

P Grafik 13.Son 3 Ay
icinde Web Sitesi
veya Mobil Uygulama
Uzerinden Yapilan
Satin Aima isleminde
Karsilasilan Sorunlarin
Orani (%), Turkiye

Teslimatin belirtilenden
daha yavas olmasi

Yanlig veya hasarl mal/
hizmet teslimi

. 2023 Web sitesinin kullanim zorlugu
veya yetersiz caligmasi (cok
2025 karmaslk, kafa karistirici,

teknik olarak kot islemesi vb.)

Kaynak: TUIK, Hanehalki

Bilisim Teknolojileri (BT)
Kullanim Arastirmasi, 2023-
2025

Belirtilenden daha yUksek
nihai maliyetler (beklenmedik
islem Ucretleri veya gerekgesiz

garanti Geretleri)

Dolandiricilikla ilgili sorunlar
(mal/hizmet bulunmamasi,
kredi karti bilgilerinin kéttye
kullanilmasi vb.)
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yasal haklarlaiilgili bilgi
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Yurt digi menseli web
sitelerinden Ulkeye mal ve
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Agustos 2025

kullanim zorlugu veya yetersiz ¢calismasi (¢cok kar-
masik, kafa karistirici, teknik olarak kéta islemesi
vb.), %5,1 ile belirtilenden daha yuksek nihai mali-
yetler (Beklenmedik islem Ucretleri veya gerekgesiz
garanti Ucretleri) ve %4,8 ile dolandiricilikla ilgili so-
runlar (mal/hizmet bulunmamasi, kredi karti bilgile-
rinin koétGye kullaniimasi vb.) izledi.
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2025 yilmda Turkiye’de bireylerin %15,6’s1 elektronik kimlik kullandigmi ifade etti.

2025 yilinda Turkiye'de internet kullanan bireylerin %
15,6's1 6zel amaglarla ¢cevrimici hizmetlere erismek
icin elektronik kimlik kullandigini belirtti. Elektronik
kimligin kamu kurumlari veya kuruluslari tarafindan
saglanan hizmetler (6rn. vergi beyannamenizin ve-
rilmesi, sosyal yardim basvurusunda bulunulmasi,
resmi sertifika talep edilmesi, saglk kayitlariniza

p Grafik 14.Son 12 Ay
icinde Ozel Amaclarla
Cevrimigi Hizmetlere
Erismek icin Elektronik
Kimlik (elD) Kullanan
Bireylerin Orani (%),
Turkiye

® 2023

2025
Kaynak: TUIK, Hanehalki
Bilisim Teknolojileri (BT)

Kullanim Arastirmasi, 2023-
2025
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erisim, vb.) icin kullanimi orani %11,1, elektronik kim-
ligin 6zel sektdr tarafindan saglanan hizmetler (6r-
negdin, bankacilik hizmetlerine erisim, ulagim hizmet-
lerinde oturum agcma, dijital bir pazaryerinde, vb.
yerlerde elD yoluyla kimlik belirleme) icin kullanimi
oraninin ise %9,7 oldugu goérulda.

Elektronik kimligin kamu kurumlari veya kuruluslari tarafindan
saglanan hizmetler (vergi beyannamenizin verilmesi, sosyal
yardim bagvurusunda bulunulmasi, resmi sertifika talep
edilmesi, saglik kayitlariniza erigim, vb.) igin kullanimi

%2 %4 %6 %8 %10 %12

Elektronik kimligin 6zel sektér saglanan hizmetler
(bankacilik hizmetlerine erigim, ulasim hizmetlerinde
oturum agma, dijital bir pazar yerinde, vb. yerlerde
elD yoluyla kimlik belirleme) igin kullanimi

9,7

%2 %4 %6 %8 %10 %12

istanbul Barometresi

Agustos 2025
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Sektorel Veriler Metodolojisi

(4.1) Konut Piyasasi Metodolojisi: Turkiye istatistik Kurumu (TUIK), Konut Satis istatiskleri'nden
derlenerek olusturulmustur. Konut verileri, TUIK tarafindan 13.08.2025 tarihinde yayinlanmis olup,
hazirladigimiz bllten Temmuz 2024-Temmuz 2025 dénemi verilerini icermektedir.

(4.2) Ulagim Metodolojisi: TUHIM (Toplu Ulasim Hizmetleri Mudarliga), BELBIM ve iBB Ulasim
Y&netim Merkezi'nin 01.09.2025 tarihi itibariyle yayinlanmis oldugu Temmuz 2025 dénemi toplu
ulasim istatistikleri derlenerek olusturulmustur. Ayrica, TUIK'in 19.08.2025te yayinladigi Temmuz
2025 doénemi motorlu kara tasitlari istatistiklerinden de faydalanilmigtir.

(4.3) Turizm Metodoloijisi: Kulttr ve Turizm Bakanhdi ve Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel
Muadurluga (DHMI) verileri derlenerek olusturulmustur. Sinir istatistikleri, Kulttr ve Turizm Bakanhgi
tarafindan 22.08.2025 tarihine yayinlanan Temmuz 2025 verilerini icermektedir. Konaklama ve te-
sis istatistikleri, Kulttr ve Turizm Bakanligi tarafindan 08.08.2025 tarihine yayinlanan Haziran 2025
verilerini icermektedir. Hava ulasimi istatistikleri, DHMi tarafindan 14.08.2025 tarihine yayinlanan
Temmuz 2025 verilerini icermektedir.

(4.4) Cevre Metodoloijisi: Enerii Piyasasi Dizenleme Kurumu (EPDK) ve IBB Cevre Koruma Sube
Muadurltgu verileri derlenerek olusturulmustur. EPDK’'nin 29.08.2025 tarihinde yayinladigi elektrik
piyasasi ve dogal gaz piyasasi aylik sektérel raporlari Haziran 2025 verilerini icermektedir. Hava
kalitesi verileri ise 01.09.2025 tarihinde IBB tarafindan yayinlanan Agustos 2025 verilerini icer-
mektedir.

(4.5) Maliye Metodolojisi: Hazine ve Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Mudurligu ve Gelir ida-
resi Baskanligi verilerinden derlenerek olusturulmustur. Hazirladigimiz bulten, Hazine ve Maliye
Bakanligi Muhasebat Genel Mudurltgu tarafindan 15.08.2025 tarihinde yayinlanan Merkezi Y6-
netim Butce Denge Tablosu verileriyle, Gelir idaresi Bagkanligi tarafindan 08.08.2025 tarihinde
yayinlanan Mukellef Sayilar ististikleri’'ninin derlenmesiyle olusturulup, yapilan galisma Temmuz
2024-Temmuz 2025 verilerini icermektedir.

(4.6) Reel Piyasalar Metodolojisi: TUIK, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) verilerinden der-
lenerek olusturulmustur. Dig Ticaret istatistikleri, TUIK tarafindan 28.08.2025 yayinlanan Temmuz
2025 verilerini icermektedir. Sirket verileri, TOBB tarafindan 22.08.2025 tarihinde yayinlanan Tem-
muz 2025 verilerini icermektedir.

(4.7) Finansal Piyasalar: Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ile Bankalararasi
Kart Merkezi (BKM) verilerinden derlenerek hazirlanmistir. Kart sayisi istatistikleri, Bankalararasi
Kart Merkezi tarafindan 21.07.2025 tarihinde yayimlanan Haziran 2025 verilerine dayanmaktadir.
Diger istatistikler ise Bankacilik DUzenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 30.07.2025 tarihin-
de yayimlanan il Bazinda Turk Bankacilik Sektérinin Temel Gostergeleri, Haziran 2025 verilerini
icermektedir

(4.8) iggcu Piyasasl Metodolojisi: Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK) verilerinden derlenerek olustu-
rulmustur. Sigortall calisan verileri, SGK tarafindan 29.08.2025 yayinlanan Aylik istatistik Bulteni
verileri derlenerek olusturulup, Haziran 2025 verilerini icermektedir.

(4.9) Yillk Géstergeler Metodolojisi: Hanehalki Bilisim Teknoloijileri (BT) Kullanim Arastirmasi, TUIK
tarafindan 27.08.2025 tarihinde yayinlanan Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastir-
masi 2025 Haber Bulteni verilerinden derlenerek olusturulmustur. Yapilan calissmmada yer alan ve-
riler 2015-2025 yillari arasi dénemi icermektedir.
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