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YONETICi OzZETi

DUnya Saglik Orgiti'ne gére saglik hakki “Ulasilabilir en yiksek sadlik
standardina sahip olmak, irk, din, siyasi inang, ekonomik veya sosyal du-
rum ayrimi yapilmaksizin her insanin temel haklarindan biridir.” seklinde
tanimlanmaktadir. insan haklari arasinda yer alan sadlik hakki, onurlu
yasamin temel parcalarindan biri olarak degerlendirilmektedir. Saglik
hakkini bir insan hakki olarak degerlendiren ve saglhga erisim konusu-
nu gundemine alan “Bir Insan Hakki Olarak Sagdhda Erisim: Istanbul'da
Sadlik Altyapisinin Sektérel Bazda incelenmesi” baslikli raporda istan-
bul'daki saglk hizmetleri altyapisina, saglik hizmetlerinin sunumunda
ozel sektor ve kamu sektorlerinin yerlerine dair incelemeler yapilmistir.
Ozel sektorin, insanlarin saglik hakkina erisimlerini ikinci planda tut-
mas! saglik konusunun sektorel dagiima odaklanilarak degderlendiril-
mesinde temel neden olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Rapor kapsaminda ilk bolimde aile saghdr merkezlerinin ve aile he-
kimlerinin sayisinin istanbul ve Turkiye karsilastirilmasi yapilmistir. Aile
Sagligi Merkezi ve aile hekimlerinin sayisi istanbul ve Turkiye karsilasti-
rilmasi ile incelendiginde Istanbul'daki aile hekimi sayisinin Turkiye orta-
lamasinin gerisinde oldugu gorulmektedir. Turkiye'de aile hekimi basina
diUsen nUfus sayisi 3.306 iken, bu sayi istanbul'da 3.565'e cikmaktadir.
Istanbul'da aile hekimi basina disen nifus verileri dederlendirildiginde
Istanbul'da hem Aile Saglhigi Merkezi sayisinin hem de aile hekimi sayi-
sinin yeterli olmadidi ¢cok net bir sekilde gorulmektedir.

Saglik hizmetleri altyapisi tartismalarinda degerlendirilmesi gereken
bir baska veri ise sektorlere gére hastane yatagdi sayisidir. Turkiye ve
Istanbul'daki 2022'deki hastane sayilarinin sektorlere gére oransal da-
giimini incelemek, 6zel sektérin saglik alaninda istanbul'un Turkiye'ye
kiyasla ne kadar baskin oldugunu gosterecektir. Bu badlamda arastir-
manin ikinci bolUmUnde hastane ve hastane yatadi sayilarina dair de-
tayli veriler paylasilarak hastane kapasiteleri degerlendirilmistir. Rapor
kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda Turkiye genelinde 6zel
hastane orani %36,78 iken bu oran istanbul'da %70,09'a yUkselmekte-
dir. 1994'te 2,22 olan 1.000 kisi basina dusen hastane yatagdi sayisinin,
2005'te 2,5 oldugu ve 2020 itibariyle 3,01'e yUkseldigi gorGlmektedir.
Her ne kadar 1.000 kisi basina dusen hastane yatagdi sayisi son 28 yil
icinde 2,22'den 3,02'ye ¢cikmis olsa da, Turkiye bu alanda OECD ortala-
masinin gerisinde kalmaktadir.
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Son on yilda Turkiye'deki hastane yatak sayilarinda yaklasik %35'lik bir
artis bulunmaktadir. Her sektorde yatak sayilari artmis olsa da, oran-
sal olarak bakildiginda yatak sayisinda en fazla artisin oldugu sektor
%4497 ile 6zel sektdr olmustur. istanbul'da hastane yatadi sayilar
Saglik Bakanligi'na bagdl hastanelerde dnemli oranda artmis olsa da,
acilan sehir hastanelerinin bUyUk kampUsler halinde sehrin belli nokta-
larinda konumlanmis olmalari, vatandaslarin bu hastanelere ulasimin-
da yasadigi gucliklerin var oldugu gergedini degistirmemektedir.

Arastirmanin G¢UncU boluminde ise saglik hizmetlerinde insan kaynadi
odaga alinmistir. Turkiye'de 1.000 kisi basina dUsen hekim sayist OECD
ortalamasi olan 3,4'Gn altinda kalarak 2,18 olmustur. Turkiye bu sayi
ile 20217 verisi bulunan OECD Ulkeleri arasinda sondan dérdunci ko-
numdadir. Uluslararasi karsilastirmanin da gosterdigi gibi, Turkiye'deki
hekim sayilari bakimindan gelismis UGlkelerin ¢ok gerisinde kalmakta-
dir. Her ne kadar Turkiye'de seneler icerisinde hekim sayisi artis egilimi
gostermis olsa dahi gelismis Ulkelere kiyasla dUsuk olan hekim sayisi-
ni artirmak icin bu egilimin hizlanmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Saglik Bakanhgi'na bagli hastanelerde c¢alisan hekimler arasinda uz-
man hekim olanlarin orani 2019 yili hari¢ %50'nin altinda kalmaktadir.
Bu veriler dogrultusunda, uzman hekimlerin alanina giren konularda
kamu hastanelerine basvuran kisilerin, uzman hekimlere erisimi konu-
sunda sorunlar ortaya ¢cikmasi mimkindor. Ozellikle hem Tirkiye hem
Istanbul'da bélgesel farkliliklar géz éninde bulunduruldugunda, belli
alanlarda uzmanlasmis hekimlerin bazi sehir ve ilcelerde bulunmadigi
bilinmekte, konu siklikla medyada da yer almaktadir.

Agiz ve dis saghgi hizmetlerinde insan kaynagi ise bolumin alt baslh-
gini olusturmaktadir. Turkiye'de 100.000 kisi basina dusen toplam 47
dis hekiminden yalnizca 14'0, yani %29,79'u Saglk Bakanligi'na bagl
kurumlarda calismaktadir. istanbul'da ise 1700.000 kisi basina disen
toplam 64 dis hekiminden yalnizca 11'i Saglhk Bakanhgi'na bagh ku-
rumlarda ¢alismaktadir. Turkiye'de %29,79 olan dis hekimlerinin Sag-
lik Bakanligi'na bagli calisma orani, istanbul'da %17,19'a dUsmektedir.
Yurtdisinda okumak veya ¢calismak icin, hekimleri almasi gereken iyi hal
belgesi sayilarinin son yillardaki artisi da, hekimlerin yurt disina gdé¢unu
gosteren onemli bir veri olarak 6ne ¢ikmaktadir.
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Saglik Hizmetlerindeki sektorel dagilimin ilceler Uzerinden incelenme-
si ise arastirmanin son bdlumUnU olusturmaktadir. istanbul'da saghk
hizmetlerinin sunumunda 6zel sektorin varlidl, ilge bazli saghk kurulus-
larinin dagiimiyla incelemek, 6zel sektorin baziilcelerde, ilcenin nUfus-
larindan bagimsiz olarak yodunlukta oldugunu gdstermektedir. Ozel
saglik kurumu sayisi bakimindan ilk ilce olarak 6ne ¢ikan Sisli'dir. Sisli'yi
Kadikdy, Uskidar ve Bakirkdy gibi sosyoekonomik dizeyi yiksek ilceler
takip etmektedir.

Ozel saglk kurumlari sayilarina ek olarak muayenehane sayilari da de-
Jerlendirildiginde Sisli yine 1.405 adet muayenehane ile muayenehane
sayisinin en fazla oldugu ilce olarak 6ne cikmaktadir. istanbul'daki top-
lam muayenehane sayisinin 4.162'dir. Bunlarin %53'0 sadece Kadikdy
ve Sisli'de bulunmaktadir. Ozel saglik kurumlari sayisiyla benzer ola-
rak muayenehanelerin de sosyoekonomik duzeyi yUksek olan ilcelerde
yogun oldugunu sdylemek mUmkindor. Agiz ve dis saghdi poliklinikle-
rinin yogun oldugu ilcelerin basinda yine Kadikdy ve Sisli gelmektedir.
Istanbul niofusunun %6,4'0nU barindiran bu iki ilcede, agiz ve dis sagd-
g1 poliklinik ve muayenehanelerinin %24,25 bulunmaktadir. Verilerden
de ortaya ciktigi gibi, istanbul'da saglk hizmetleri biyik oranda 6zel
sektor tarafindan sunulmaktadir. Nitelikli saglhk hizmetleri s6z konusu
oldugunda bu oran daha da artmaktadir. Bu durum oncelikle, kamu
tarafindan sunulan saglik hizmetlerini kisitli bir alanda birakmaktadir.
Bu da sosyo ekonomik durumu kotU olan kisilerin ve hanelerin, saglik
hizmetlerine erisimini sinirlamakta ve bazi durumlarda saglik hizmetle-
rinden yararlanamamalarina sebep olmaktadir.
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GIiRIS

Insan haklari arasinda sayilan saglik hakki, Dinya Saglik Orgiti (DSO)
tarafindan “insan haklarimizin ve onurlu yasam anlayisimizin temel bir
parcasi” olarak tanimlanmaktadir. DSO anayasasina gére "ulasilabilir
en yUksek saglik standardina sahip olmak, irk, din, siyasi inang, ekono-
mik veya sosyal durum ayrimi yapilmaksizin her insanin temel haklarin-
dan biridir." Bu rapor, DSO'nun yukaridaki tanimlarindan yola ¢ikarak,
Istanbul'daki saglik hizmetleri altyapisini incelemektedir. Saglik hiz-
metlerine erisimin temel bir insan hakki oldugu dUsUnUlduginde, saglik
hizmetlerinin kamu tarafindan mi yoksa 6zel sektor tarafindan mi su-
nuldugu konusu 6nemli konulardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sagligi bir meta ve kar saglama araci olarak géren 6zel sektorun, in-
sanlarin saglk hakkina erisimlerini ikinci planda tuttugu soylenebilir.
Her ne kadar Turkiye'de genel saglik sigortasi (GSS) sistemi bulunsa
da ve bu sistemin tUm vatandaslari kapsadigi yoninde soylemler olsa
da, prime dayali bu sistem tUm vatandaslari kapsamamakta ve saglik
hakkindan yararlanilmasinin énine ge¢mektedir. GSS'nin tUm vatan-
daslari kapsamadigi ve gelire dayali bir esitsizlik yarattigr disUnUldU-
giunde, 6zel sektorin Istanbul'da saglik hizmetleri sunumunda én plana
¢tkmasi, GSS'nin getirdigi gelire dayal esitsizligi daha da derinlestir-
mektedir. Buradan yola ¢ikarak bu rapor, Saglik Bakanhgi ve OECD'nin
kamuya agik verilerinin analizini yaparak, istanbul'daki saglk hizmetle-
rinin ¢cok bUyUk bir bolumUnin 6zel sektor tarafindan sunuldugunu ve
Istanbul'un farkli bolgelerinde saghda erisim baglaminda adaletsizlik-
ler oldugunu gostermektedir.

Raporda saglik kurumlari, hastane yatagdi, hekim, dis hekimi, muaye-
nehane ve agiz ve dis sagdhdr muayenehane sayilari incelenecektir. Ve-
rilerin analizi yapilirken, ilgili verinin hem istanbul hem de Turkiye verisi
olmasina dikkat edilmistir. Bu sebeple, verilerin bUyUk bir bolumU son 10
yil kapsamaktadir.
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AILE SAGLIGI MERKEZLERI

Istanbul'daki saglik kurumlarinin sektoérel bazda incelemesini yapma-
dan once, saglik sisteminde ilk basvurulmasi gereken yer olarak planla-
nan aile saghdr merkezlerinin (ASM) istanbul'daki niceliksel durumunu
incelemek gerekmektedir.

ASM'ler mevzuatta, aile hekimlerinin gorev yaptigi ve aile hekimleri bi-
rimlerinden olusan merkezler olarak, aile hekimligi hizmetinin sunuldu-
gu ASM'lerde calisan aile hekimleri ise "kisiye yonelik koruyucu saglik
hizmetleri ile birinci basamak teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik
hizmetlerini yas, cinsiyet ve hastalik ayrimi yapmaksizin, her kisiye kap-
samlive devamli olarak belirli bir mek&nda vermekle yGkUmlIU [...] uzman
tabip"” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlardan da anlasilacagdi Gzere,
aile hekimleri herhangi bir ayrim yapmadan saglik hizmeti sunmak du-
rumundadir. Bu da ASM'leri, sosyo ekonomik durumlari farketmeksizin
kisilerin basvurabilecegi ilk saglk kurumlarindan biri yapmaktadir. Ra-
porun ilerleyen bolimlerinde de gorulecegdi Uzere, 6zel sektorin bu ka-
dar yodunlukta oldudu istanbul gibi bir sehirde ASM'ler sosyo ekonomik
dUzeyi 6zel sektorden saglik hizmeti almaya yeterli olmayan kisiler icin
saglik sisteminde ilk basvurulan yer olarak éne ¢cikmaktadir.

ASM ve aile hekimlerinin sayisina dair istanbul ve Turkiye karsilasti-
rilmasi yapildiginda, istanbul'daki aile hekimi sayisinin Turkiye ortala-
masinin gerisinde oldugu gorulmektedir. Turkiye'de aile hekimi basina
diUsen niUfus sayisi 3.306 iken, bu sayi istanbul'da 3.565'e ¢cikmaktadir!
Istanbul'da yaklasik 4.443 aile hekimi, aile hekimlerinin hizmet verdikleri
aile saglig merkezlerinden ise istanbul'da 1146 adet bulunmaktadir.?
Aile Hekimligi Uygulama Yonetmeligi'ne gore "Bir aile saglgr merkezin-
de 2-6 aile hekimligi birimi olmasina azami dikkat gosterilir,” ve yine ayni
yonetmelige gore bir aile hekimligi biriminin "bir aile hekimi ile en az bir
aile sagligi elemanindan olusan yap!” olmasi gerekmektedir. Buradan
yola cikarak istanbul'daki ASM sayisi ve aile hekimi sayisi karsilastiril-
diginda, ASM basina disen aile hekimi sayisinin 3,9 oldugu ortaya ¢ik-
mistir. Bu sayi, yonetmelige uygun gorinmektedir. Ancak, ayni yonet-
melikte yer alan "Aile hekimligi birimleri bolgede ortalama 2000 kisiye
bir aile hekimi dUsecek sekilde tespit edilir,” vurgusuna gére Istanbul'da
aile hekimi basina dUsen ntGfusun 2021 yili verilerine gore 3.565 oldugu
disunildiginde, istanbul'da hem ASM sayisinin hem de aile hekimi sa-
yisinin yeterli olmadigi ¢ok net bir sekilde gorilmektedir.

T Kaynak: Saglik Istatistik Yilligi, 2021
2 Kaynak: Istanbul il Saglik Mudorlogu
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HASTANE VE HASTANE YATAGI SAYILARI

Turkiye ve istanbul'daki saglik hizmetleri altyapisini incelemek ici, hiz-
met sunan hastane sayisina bakmak yararli olacaktir. Grafik 1, Ttrki-
ye'de son 10 yildaki hastane sayisinin sektorlere gére dagilimini goster-
mektedir.

Grafik 1: Turkiye'de Sektérlere Gére Hastane Sayisi
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Kaynak: Saglik Bakanhgr

Grafik T'den de gorildigu gibi, son 10 sene icinde Turkiye'de 6zel has-
tane sayisi 22 adet, Saglk Bakanligina bagli hastane sayisi ise 61 adet
artmistir. Universitelere bagli hastane sayisi ise 69'tan 68'e dismUstir.
TUrkiye genelinde kamu hastanelerinin oransal olarak fazla olmasi, TUr-
kiye'de kamu hastanelerinin hala 6n planda oldugunu gostermektedir.
Dolayisiyla hastanelerden yararlanma orani TUrkiye genelinde sektorel
bazda incelendiginde, son 10 yilda kamu hastanelerinden yararlanma
sansinin arttigini séylemek yanlis olmayacaktir. Ancak her ne kadar
Turkiye genelinde hastane sayilarinda kamu hastanelerinin adirligi olsa
da, bu durum istanbul ézelinde farklilik géstermektedir.

3 Saglik istatistik yilliklari haber biltenlerinden derlenmistir.
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Grafik 2: Son 10 Vil itibariyla istanbul'da Sektérlere Gére Hastane Sayisi
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Kaynak: Saglik Bakanhgi*

Grafik 2'de gorildigu Uzere, istanbul'daki 6zel hastane sayisinin kamu
hastanelerine gére 3 kattan fazladir. Bu durum istanbul'da yasayan ve
saglik hizmetine erisim ihtiyaci duyan kisileri kamu hastanelerinden-
se 6zel hastanelere gitmek zorunda birakmaktadir. Aksi durumda ise,
kamu hastanelerinin sayisinin az olmasi ve herkes icin esit mesafede
kamu hastanelerinin bulunmamasi, istanbul gibi bir metropolde, yakin
mesafedeki 6zel hastaneye gidecek maddi durumu olmayan insanlarin
hastanelere ulasmak icin yolda uzun bir sire harcamasi gerekmektedir.
Saglik hakkina bu denli zor erisim saglanan bir ortamda saglik durum-
larinin daha kotu etkilenme intimallerinin ortaya ¢cikmasi olasidir.

Turkiye ve Istanbul'da 2022'deki hastane sayilarinin sektérlere gore
oransal dagilimini incelemek, 6zel sektérin saglik alaninda istanbul'da
Turkiye'ye kiyasla ne kadar baskin oldugunu gosterecektir. Grafik 3,
2022 yilinda sektorlere gore hastanelerin oransal dagilimini gostermek-

tedir.

“ Saglk istatistik yilliklari haber biltenlerinden derlenmistir.
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Grafik 3: 2022 Yilinda Tirkiye ve istanbul'daki Hastane Sayisinin Oransal Dagilimi
(%, Saglik Bakanligr)
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Kaynak: Saglik Bakanhgi

Grafik 3'ten de gorilecedi gibi Turkiye genelinde 6zel hastane orani
%36,78 iken bu oran istanbul'da %70,09'a yikselmektedir. Ozel sekts-
rin Istanbul'da saglik alanindaki varliginin ne kadar bUyik oranda oldu-
gunu gdsteren bir baska veri ise, Istanbul'un nifus olarak Turkiye'deki
nUfusa orani ve Istanbul'daki dzel hastane sayisinin Turkiye'deki 6zel
hastane sayisiyla oransal olarak karsilastirilmasidir.
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Kaynak: Saglik Bakanligi,® TUIK
Grafik 4'te gorildigu gibi, Istanbul'un nifusu son 10 yilda Turkiye no-

fusunun yaklasik %18,5'ine denk gelmekteyken, Istanbul'daki 6zel has-
tane sayisi Turkiye'deki hastane sayisinin yaklasik %29'unu olusturmak-

5 Saglik istatistik yilliklari haber biltenlerinden derlenmistir.
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tadir. Bu oranlar, istanbul'daki 6zel hastane varliginin, nifusa oranla da
TUrkiye'nin fazlasiyla 6ninde oldugunu gostermektedir.

Saglik hizmetleri altyapisi tartismalarinda dederlendirilmesi gereken
bir baska veri ise sektorlere gére hastane yatadi sayisidir. Turkiye'de
tUm sektorlerde 1.000 kisi basina disen hastane yatadi sayisinin yillara
gore degisimi Grafik 5'te gosterilmistir.

Grafik 5: Turkiye'de Yillara Gére 1.000 Kisi Basina DUsen Hastane Yatagi Sayisi
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Kaynak: OECD®

Grafik 5'ten de gorulecedi Uzere, 1994'te 2,22 olan 1.000 kisi basina du-
sen hastane yatagdi sayisi, 2005'te 2,5 olmus ve 2020 itibariyle 3,0T'e
yUkselmistir. Her ne kadar 1.000 kisi basina disen hastane yatadi sa-
yisi son 28 yil icinde 2,22'den 3,02'ye ¢cikmis olsa da, Turkiye bu alanda
OECD ortalamasinin gerisinde kalmaktadir.

Grafik 6: OECD Ulkelerinde 1.000 Kisi Basina Disen Hastane Yatagi Sayisinin Karsilastirilmasi
(TUm Sektorler)
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Kaynak: OECD’

¢OECD. Hospital Beds. https://data.oecd.org/healtheqgt/hospital-beds.htm
7a.g.e
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Grafik 6'da da gorildigu gibi 2021 yilinda Turkiye'de 3,02 olan 1.000
kisi basina disen hastane yatadi sayisi OECD ortalamasi olan 4,67'in
altinda kalmaktadir. TUrkiye hastane yatagdi konusunda OECD ortala-
masinin gerisinde kalsa da, diger Ulkelere bakildiginda hastane yatadi
sayisinin nUfusu yasli Ulkelerde fazla oldugu gortlmektedir. Bu durum,
TUrkiye nUfusunun bUyUk bir bolumUnin geng olmasi, Turkiye'nin hasta-
ne yatagdina ihtiyacinin nGfusu yaslh Ulkeler kadar yUksek olmadigi anla-
mina gelmektedir. Ayni zamanda bazi Ulkeler yatarak tedavilerde yeni
yaklasimlar olarak evde bakim ve tedaviyi benimsemekte; hastane ya-
tak sayilarini dUsUrmektedir. Ancak hentz Turkiye'de gelismis bir evde
bakim ve tedavi politikasi olmadigiicin, TUrkiye'deki hastane yatagi sa-
yilari hala énemli bir konumdadir.

Sektorlere gore hastane yatadi sayisi verileri, TUrkiye'de 2022 yili itiba-
rivle yaklasik 262.000 hastane yatadi bulundugunu gdstermektedir.
Grafik 7, son 10 yildaki hastane yatadi sayilarini sektorel bazda goster-
mektedir.

Grafik 7: Turkiye'deki Hastane Yatagi Sayisinin Yillara ve Sektérlere Gére Dagilimi
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Kaynak: Saglik Bakanhg®

Grafik 7'den de goruldugu gibi, son on yilda Turkiye'deki hastane yatak
sayllarinda yaklasik %35'lik bir artis bulunmaktadir. Her sektorde yatak
sayllari artmis olsa da, oransal olarak bakildiginda yatak sayisinda en
fazla artisin oldugu sektor %44,97 ile 6zel sektor olmustur. Hastane ya-

8 Saglik istatistik yilliklari haber bultenlerinden derlenmistir.
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tak sayilari istanbul 6zelinde incelendiginde ise devlet hastanelerindeki
yatak sayilarinda énemli bir artis oldugu gorilecektir. Grafik 8, istan-
bul'da son 10 yildaki hastane yatagi sayilarini sektorel bazda goster-
mektedir.

Grafik 8: istanbul'daki Hastane Yatagi Sayisinin Yillara ve Sektérlere Gére Dagilimi
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Kaynak: Saglk Bakanligi®

Grafik 8'den gorilecedi Uzere, son 10 vil icinde Saglik Bakanligi'na bagh
kamu hastanelerindeki yatak sayilari %68 oraninda artmistir. En bUyUk
artisin nedenleri olarak, 2020 yilinda istanbul'da hizmete acilan istan-
bul'da Basaksehir Cam ve Sakura Sehir Hastanesi ve Goztepe Prof. Dr.
SUleyman Yalcin Sehir Hastanesi olmak Uzere ¢esitli fiziksel ve yapisal
degisikliklerin ardindan sehir hastanesi olarak isimlendirilen sehir has-
tanelerinin varligini séylemek mUmkindur.

Ozel hastanelerdeki yatak sayisi ise son 10 yilda %35,84 oranda bir ar-
tis ile 16.477'ye yikselmistir. Her ne kadar istanbul'da hastane yatagi
sayllari Saglik Bakanlhdi'na bagl kamu hastanelerinde énemli oranda
artmis olsa da, acgilan sehir hastanelerinin bUyUk kampuUsler halinde
sehrin belli noktalarinda konumlanmis olmalari, vatandaslarin bu has-
tanelere ulasiminda yasadigi giglUklerin var oldugu gergedini degistir-
memektedir.

? Saglik istatistik yilliklari haber bultenlerinden derlenmistir.

10
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Grafik 9: Turkiye ve istanbul'da Hastane Yataklarinin &zel Sektdrde Bulunma Orani
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Kaynak: Saglk Bakanligi™®

Son 10 yilda Turkiye'deki ve istanbul'daki 6zel hastane yatadi sayilarinin
oransal olarak dagilimini veren Grafik 9'dan da gorilecedi gibi, hastane
yatadi sayisi verilerine bakilarak ézel sektorin istanbul'daki konumunun
TUrkiye'ye gore daha on planda oldugu anlasilmaktadir. Her ne kadar
2020 yilinda istanbul'da acilan sehir hastaneleriyle bu fark azalmis olsa
da, Istanbul'da 6zel sektdérin konumunda dnemli bir degisiklik olma-
mistir. Dolayisiyla elde edilen veriler dogrultusunda, OECD ortalamasi
altinda yer alan 1.000 kisi basina dUsen hastane yatagi sayisinin dnem-
li bir kisminin sadece belli gelir gruplarina hitap eden 6zel hastanelerde
yer aldigini séylemek mUmkundir.

19 Saglk istatistik yilliklari haber bUltenlerinden derlenmistir.
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SAGLIK HiZMETLERINDE INSAN KAYNAGI

Istanbul hakkinda sunulan ve saglik altyapisi dahilinde incelenebilecek
baska bir veri grubu da saglik hizmetlerinde yer alan insan kaynagdidir.
Bu kapsamda arastirmanin bu bolumUnde hekim ve dis hekimi sayilari
degerlendirilecektir.

TUrkiye'de seneler icerisinde tip egitimi ve hastane altyapisinda yasa-
nan gelismelere bagl olarak toplam hekim sayisi dnemli dlcUde artmis-
tir. Grafik 10, Turkiye'de 1.000 kisi basina disen hekim sayisinin seneler
icindeki degisimini gostermektedir.

Grafik 10: Turkiye'de 1.000 Kisi Basina DUsen Toplam Hekim Sayilari (Tum Sektérler)
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Kaynak: OECD"

Grafik 10'dan da goérilecegdi Uzere, 1960'lardan ginimize 1.000 kisi
basina dUsen hekim sayisinda strekli bir artis olmaktadir. 1960'da Tor-
kiye'de 1.000 kisi basina O,3 hekim dUserken, bu sayl 1995'te 1,1 seviye-
sine ¢cikmis, 2027'de ise 2,18 seviyesine ulasmistir. Hekim sayisindaki bu
artisin énemi yadsinamaz olsa da, Turkiye'de 1.000 kisi basina dUsen
hekim sayisinin uluslararasi karsilastirilmasi daha énemli bir tabloyu
ortaya ¢ikarmaktadir. OECD Ulkelerinde 1.000 kisi basina dusen top-
lam hekim sayisi Grafik 11'de gosterilmektedir.

TOECD (2022). Doctors. https://data.oecd.org/healthres/doctors.htm
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Grafik 11: Turkiye'de 1.000 Kisi Basina DUsen Toplam Hekim Sayilari (Tum Sektérler)
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Kaynak: OECD™

Grafik 11'den de gorulecedi gibi Turkiye'de 1.000 kisi basina disen he-
kim sayisi OECD ortalamasi olan 3,4'Un altinda kalarak 2,18 olmustur.
TUrkiye bu sayi ile 2021 verisi bulunan OECD Ulkeleri arasinda sondan
dordincU konumdadir. Her ne kadar Turkiye'de seneler icerisinde hekim
sayisl artis egilimi géstermis olsa dahi uluslararasi karsilastirmanin da
gosterdigi gibi, Turkiye hekim sayisi bakimindan gelismis Ulkelerin ¢ok
gerisinde kalmaktadir. Bu durum hekim sayisini artirmaya yonelik egi-
limlerin hizlandirilmasi gerekliligini bir kez daha gozler 6nune sermek-
tedir.

Hekim sayisinin uluslararasi karsilastirmasina ek olarak Turkiye'deki he-
kim sayisinin istanbul'daki hekim sayisiyla karsilastiriimasi istanbul'da-
ki doktor sayisinin Turkiye'ye goére durumunu ortaya koymasi sebebiy-
le oldukca dnemlidir. Grafik 12, yillara gére Tirkiye'de ve istanbul'da
100.000 kisiye dUsen toplam hekim sayisini gostermektedir.

2 OECD (2022). Doctors. https://data.oecd.org/healthres/doctors.htm
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Grafik 12: Yillara Gére Tirkiye'de ve istanbul'da 100.000 Kisiye Disen Toplam Hekim
(Uzman, Asistan, Pratisyen) Sayilari (TUm Sektérler)
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Kaynak: Saglik Bakanhgir™

Grafik 12'den de goérilecedi Uzere, son 10 yilda istanbul'da 100.000 kisi
basina disen doktor sayisi Turkiye'yle karsilastirildiginda hep 6nde yer
almistir. Bu durumun c¢esitli sebepleri olabilecedi gibi, kamuya acik veri-
lerde de gorildigu Uzere, istanbul'daki 6zel hastane sayisinin Turkiye'y-
le karsilastirildiginda oransal olarak daha fazla olmasiyla da aciklana-
bilir. Grafik 9'da da gorildigu Uzere, Istanbul'da bulunan 6zel hastane
sayisinin Turkiye'deki 6zel hastane sayisina orani, istanbul nifusunun
TUrkiye nUfusuna oranina gore olduk¢a fazladir. Bu da, hastane sayi-
sinda oldudu gibi, 100.000 kisi basina disen doktor sayisinda da istan-
bul'u Turkiye'nin énine koymaktadir. Ancak her ne kadar istanbul bu
konuda Turkiye'nin dnUnde yer alsa da, hekimlerin ¢codunlukla 6zel sek-
torde yer almasi, ekonomik sebeplerle 6zel hastanelere gidemeyecek
olan kisilerin hekimlere erisimini mUmkun kilmamamaktadir. Bu bagd-
lamda uzman hekimlerin Saghk Bakanligi hastanelerindeki konumunu
degderlendirmek dnemlidir.

= Saglik istatistik yilliklari haber biltenlerinden derlenmistir.
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Grafik 13: Yillara Gére Tirkiye'de ve istanbul'da Saglik Bakanhdi'na Bagl
Kamu Hastanelerinde Calisan Uzman Hekim Orani (%)
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Kaynak: Saglik Bakanhgi™

Grafik 13'te de gorUlecedi gibi, Saglik Bakanligi'na bagl hastanelerde ¢ali-
san hekimler arasinda uzman hekim olanlarin orani 2019 yili hari¢ %50'nin
altinda kalmaktadir. Bu veriler dogrultusunda, uzman hekimlerin alanina
giren konularda kamu hastanelerine basvuran kisilerin, uzman gorus erisi-
mi konusunda sorunlar yasamis olmasi mumkondur. Ozellikle hem Turkiye
hem Istanbul'da bélgesel farkliliklar géz 6niinde bulunduruldugunda, belli
alanlarda uzmanlasmis hekimlerin bazi sehir ve ilcelerde bulunmadigi bi-
linmekte ve siklikla medyada da yer almaktadir.™®

Grafik 13'Un gosterdigi bir baska 6nemli konu ise, Saglik Bakanlidi'na
bagli hastanelerdeki uzman hekim oranindaki dUsus trendidir. 2018
itibariyle baslayan bu dusUs, Covid-19 pandemisinin de etkisiyle hiz-
lanmaya baslamistir. Grafikte de gorildigu gibi, basta hekime karsi
siddet olmak Uzere pek ¢cok sebepten dolayr kamu hastanelerinden ve
Turkiye'den ayrilan hekimlerin sayisi artarak devam etmektedir. Bu du-
rum Istanbul'da Turkiye'ye oranla cok daha net bir sekilde gérilmek-
tedir. Turkiye'de Saglhk Bakanligi'na bagh hastanalerde 2019 yilinda
calisan uzman hekim orani %46 iken, 2027de %42,6'ya, Istanbul icin
ise %45,5'ten %38'e dUsmUstur. DUsUs trendinin devam etmesi duru-
munda ekonomik durumlari 6zel hastanelerden hizmet almaya yeterli
olmayan kisilerin kamu hastanelerinde uzman hekimden tedavi alma
imkanlari giderek azalacaktir.

" Saglik istatistik yilliklari haber bultenlerinden derlenmistir.
Bhttps://www.cumhuriyet.com.tr/saglik/saglikta-kriz-derinlesiyor-uzman-doktor-
bulunamiyor-2106059
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Grafik 14: TTB'den Alinan ‘iyi Hal Belgesi' sayilarinin Son 11 Yilin ilk 10 Ayindaki Dagilimi
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Kaynak: Tirk Tabipler Birligi

Yurt disinda okumak veya calismak icin, hekimlerin almasi gereken iyi hal
belgesi sayilarinin son vyillardaki artisi da, hekimlerin yurt disina goé¢inu
gosteren dnemli bir veridir. Grafik 14'te de gorilecedi Uzere, Turk Tabipler
Birligi'nden (TTB) iyi hal belgesi alan hekim sayisi son yillarda katlanarak
artmistir.

16



o KENT GUNDEMINE BAKIS / ARALIK 2023

Agiz ve Dis Saghgi Hizmetlerinde insan Kaynag

Saglik hizmetlerinin 6nemli bir ayadi olan adiz ve dis saglidi hizmetlerine
erisimde onemli bir yeri olan dis hekimleri sayilarinin 6zel - kamu sektorleri
ve Istanbul - TUrkiye baglaminda karsilastirilmasi da olduk¢a 6nemlidir.

Grafik 15: TUrkiye'de 100.000 Kisiye Dusen Dis Hekimi Sayilari
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Kaynak: Saglik Bakanlgi™

Grafik 15'te de goruldigu gibi, son 10 yil icinde hem Tirkiye'de hem istan-
bul'da 100.000 kisi basina dusen dis hekimi sayisi artis gostermistir. Bu ar-
tis Istanbul'da daha fazla olmus ve istanbul'da 100.000 kisi basina disen
dis hekimi sayisinin Turkiye'ye oranla daha fazla olmasina neden olmustur.
Her ne kadar yiksek olan dis hekimi sayisina bagl olarak istanbul'da agiz
ve dis saghgi hizmetlerine erisimin yUksek olduguna dair bir sdylem Uret-
mek mUumkUn gibi gozukse de bu yaklasim olduk¢a yanlistir. Dis hekimi sa-
yilari sektorel bazda incelendiginde tablonun bu sekilde olmadigi kolaylikla
anlasilmaktadir.

' Saglk istatistik yilliklari haber biltenlerinden ve sadlik istatistik yilliklarindan derlenmistir.
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Grafik 16: Tirkiye ve istanbul'da Saglhk Bakanligi'nda Calisan Dis Hekimlerinin
Oransal Dagilimi (%)
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Kaynak: Saglik Bakanhgi”

Grafik 16'da da goruldigu gibi, Turkiye'de 100.000 kisi basina disen top-
lam 47 dis hekiminden yalnizca 14'0, yani %29,79'u Saglik Bakanligi'na bagl
kurumlarda ¢alismaktadir. istanbul'da ise 100.000 kisi basina disen top-
lam 64 dis hekiminden yalnizca 11 Saglik Bakanligi'na bagdl kurumlarda
calismaktadir. Turkiye'de %29,79 olan dis hekimlerinin Saglhk Bakanhdi'na
bagl calisma orani, istanbul'da %1719'a dismektedir. istanbul'da bu du-
rum, verilerin yayinlanmaya basladigi 2018'den beri benzer bir sekilde olsa
da, 2019 sonrasi hem Turkiye'de hem de istanbul'da Saglik Bakanligi'nda
calisan dis hekimi orani ciddi bir sekilde dUsUs gostermistir. Bu tablo, eko-
nomik sebeplerle 6zel sektorden adiz ve dis saghgi hizmeti alamayan kisi-
ler i¢in, adiz ve dis sagligi hizmetlerine erisimden vazgecme ve kalici adiz
ve dis sagligi problemlerine maruz kalmaya gidecek kadar ciddi saglik so-
runlarina yol agmaktadir.

7Saglik istatistik yilliklarindan derlenmistir.
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SAGLIK HIZMETLERINDEKi SEKTOREL DAGILIMIN
ILCELER UZERINDEN iNCELENMESI

Istanbul'da sadlik hizmetlerinin sunumunda ézel sektorin varhdin, ilce
bazli saghk kuruluslarinin dagilimiyla incelemek, 6zel sektorin baziilge-
lerde, ilgenin nUfuslarindan bagdimsiz bir ¢ogunlukta oldugunu goster-
mektedir.

Grafik 17: istanbul'da ilcelere Gére Ozel™® ve Kamu® Saglik Kurumlari (2023)%°
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Kaynak: Istanbul Il Saglik MGdurligo

Istanbul'da toplamda 495 sadlik kurumu bulunmaktadir. Bu kurumlar ara-
sinda en fazla sadlik kurumuna sahipilceler sirasiyla Sisli, Kadikay, Uskidar,
Atasehir ve Bakirkoy'dur. Sisli ilcesinde 32'si 6zel 3'U ise devlet olmak Uze-
re toplam 35 saglk kurumu bulunmaktadir. Kadikoy ilcesinde bulunan 30
saglik kurumunun ise 24'0 6zel, 6'si ise kamu saglik kurumundan olusmak-
tadir. Uskidar ilcesinde ise toplam 29 saglik kurumu mevcuttur; bu kurum-
larin 24'0 6zel, 5'i ise kamu saglik kurumlaridir. One cikan ilceler ve grafik
degerlendirildiginde 6zel saglhk kurumlarinin sayilarinin kamu kurumlarina
oranla olduke¢a yUksek oldugu gortlmektedir. Ayni zamanda sagdlik kurum-
larinin dagilimina bakildidinda neredeyse her ilcede bir saglk kurulusunun
oldugu gorulmektedir. Kagithane, BeylikdUzU, GUngoren, Esenler ve Cek-
mekoy olmak Uzere 5 adet ilgede kamu saglik kurulusu; Catalca ve Sile'de
ozel saglik kurulusu; Adalar ilcesinde ise ne 6zel ne de kamu sagdlik kurulusu
bulunmamaktadir.

8 Ozel saglik kurumlari hesaplanirken, 6zel hastaneler, ézel tip merkezleri ve vakif Universiteleri
hastaneleri dahil edilmistir.

1 Kamu sadlik kurumlari hesaplanirken devlet hastaneleri, egitim ve arastirma hastaneleri,
fizik tedavi ve rehabilitasyon hastanesi (1 adet), devlet Universitesi hastaneleri ve belediye
ile vakiflara ait Ucretsiz hizmet saglayan saglik kurumlari dahil edilmistir.

2 Veri kisiti sebebiyle kamu sadlik kurumlarinin ek hizmet binalari analize dahil edilmemistir.
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Calisma kapsaminda veri kisiti sebebiyle hastane kapasitelerine deginile-
memistir. Ancak kamu saglik kuruluslarinin 6zel sadlk kuruluslarina gore
daha bUyUk ve daha fazla alanda hizmet saglayan kurumlar oldugu bir
gercektir. Ozel sagdlik kurumlarinin kapasitesi dUstk olsa da, ayakta teda-
vi hizmeti sagladiklari alanlarin kamu hastanelerinin hizmetleriyle benzer
kapasitelerde oldugunu séylemek mUmkindur. Ancak genel perspektifte
tUm tedavi hizmetleri dederlendirildiginde 6zel saglik kuruluslarinin sayica
daha fazla olmasi, kamu saglik kuruluslarina gére daha kolay ulasilabilir ol -
duklarini gosterse de herkes tarafindan saglik hakkina erisimin pek mim-
kUn olmadigi ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla kentsel mekanda adil dagil-
mayan saglik kurum ve kuruluslarinin konumlarinin planlama kararlariyla
belirlenmesi gerektiginin altini cizmekte fayda vardir. Mekansal baglamda
alinan yanlis kararlar ve kamucu olmayan saglik politikalari sonucu, kamu
saglik kuruluslari daha az bir nofus tarafindan ulasilabilir bir konumdadir.

Ozel ve kamu saglik kuruluslarina ek olarak muayenehane sayilari deder-
lendirildiginde muayenehanelerin sayisinin fazla oldudu ilcelerin gorece
sosyo ekonomik seviyesi yUksek ilgeler oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu durumu
saglik hizmetlerine erisimdeki adaletsizligi gosteren baska bir drnek olarak
degerlendirmek mUmkundur.

Grafik 18: istanbul ilcelerindeki Muayenehane Sayilari (2023)
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Kaynak: Istanbul Il Saghk Modurligo
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Istanbul'da toplam 4.162 muayenehane bulunmaktadir. Grafik 18'den de
gorulecedi Uzere, muayenehane sayisinin en fazla oldu ilce 1.405 adet ile
Sisli'dir. Sisli'yi, 824 muayenehane ile Kadikdy takip etmektedir. istanbul'da-
ki muayenehanelerin %53'0 sadece Kadikdy ve Sisli'de bulunmaktadir.

Saglik Bakanlhdi'nin verilerinde de goruldigu gibi 2022 yilinda istanbul'da
100.000 kisi basina 284 hekim dismektedir. Bu da istanbul'da yaklasik
olarak 45179 hekim oldudu anlamina gelmektedir. istanbul'da toplam
muayenehane sayisinin 4162 oldudu ve her muayenehanede birer hekim
oldugu disinuldiginde, istanbul'daki hekimlerin %18,42'sinin muayene-
hanelerde calistigi hesaplanabilmektedir. YUksek muayenehane Ucretleri
dusUnUldogunde, Istanbul'daki hekimlerin %18,42'lik bir kisminin, istanbul
halkinin sosyo ekonomik dUzeyi muayenehane Ucretlerini karsilayabilecek
durumda olan ¢ok ku¢uk bir kismina hizmet sagladidi seklinde yorumlana-
bilir.
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Istanbul'da agiz ve dis saghdi hizmetlerinin 6zel - kamu sektoérel dagilimina
bakildiginda ise, ilceler arasindaki adiz ve dis saghdr hizmetlerine erisimde-
ki adaletsizlik istanbul'daki 6zel agiz ve dis poliklinikleri ile muayenehane
sayilarini ilgeler bazinda karsilastirildiginda detayli bir sekilde ortaya ¢ik-
maktadir.

Grafik 19: istanbul ilgelerindeki Ozel Agiz ve Dis Poliklinigi ve Muayenehane Sayilari (2023)
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Kaynak: Istanbul il Saglik Midurligo

Grafik 19'dan da gorilecedi Uzere, sosyo ekonomik diUzeyi yUksek olan il-
celerdeki agiz ve dis saghgi poliklinikleri ve muayenehanelerinin sayisi 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu ilgelerin basinda yine Kadikdy ve Sisli gelmektedir.
Istanbul nifusunun %6,4'UnU barindiran bu iki ilcede, adiz ve dis saghd
polikliniklerinin ve muayenehanelerinin %24,25 bulunmaktadir. Bu durum,
ilcelerin sosyo ekonomik seviyelerine bagl olarak bu poliklinik ve muayene-
hanelerin bu ilcelerde yogunlastigini gostermektedir.
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SONUC

Kamuya acik verilerin de ortaya koydugu gibi, istanbul'da saglik hiz-
metleri bUyUk oranda 6zel sektor tarafindan sunulmaktadir. Nitelikli
saglik hizmetleri s6z konusu oldugunda bu oran daha da artmaktadir.
Bu durum oncelikle, kamu tarafindan sunulan saglik hizmetlerini kisit-
Il bir alanda birakmaktadir. Bu da sosyo ekonomik durumu kotu olan
kisilerin ve hanelerin, saglik hizmetlerine erisimini sinirlamakta ve bazi
durumlarda saglik hizmetlerinden yararlanamamalarina sebep olmak-
tadir.

Istanbul ilgeleri 6zelinde incelendiginde 6zel saglik sektérinin belliilce-
lerde yogunlastigi ortadadir. Bu durum da, saglik hizmetlerine yonelik
mekansal planlama calismalarinin istanbul'un demografik yapisindan
ziyade, 6zel sektorin hangi ilcelerde var olarak daha fazla kar edebile-
cedi amaciyla 6n planda tutuldugunun baska bir gostergesidir.

Saglkh olmanin ve saglik hizmetlerine erisimin en énemli insan hakla-
rindan biri oldugu dUsunuldiginde, blyUk olcude 6zel sektore birakil-
mis saglik hizmetlerine erisilememesi, sadece saglikli olmanin éntnde
bir engel teskil etmemektedir. Bir kisi saglik hizmetlerine erisemedigi
ve saglkl olamadidi durumda, sadece bir insan hakkindan mahrum
kalmamakta, ayni zamanda topluma ve istihdama katilmak gibi diger
insan haklarindan da yararlanma sansini kaybetme ihtimali dogmak-
tadir. Bu durum gostermektedir ki, bir hak alaninda plansizca bUyuyen
ozel sektorin karsisinda yeterli kamu kaynagi ve dogru bir planlama
yaklasimi olmadidi strece, insanlar temel haklarindan mahrum kalma-
ya devam edecektir.
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