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EVSIizZLiGiN VERISINE ULASMAK MUMKUN MU?

OECD'nin 2019 verileri 35 Ulkede 2 milyona yakin evsiz oldugunu goste-
rirken, evsizligin bi¢cimleri ve evsiz profillerine dair Ulkeden Ulkeye farkli-
lasan trendler tespit edilmistir.! Ornedin, ABD'de gecici evsizlerin kronik
evsiz sayisini geride biraktidi, Avustralya'da 15-29 yas araligindaki geng-
ler arasinda evsizligin yayginlastidi, irlanda ve ingiltere'de aile evsizli-
ginin arttigl, Kanada'da ise gdé¢menlerin evsizler igerisindeki oraninin
belirgin bir sekilde yUkseldigi gorulmektedir. Diger yandan, yine OECD
evsizlik verilerinin Ulkelerin evsizligi nasil tanimladidiyla dogrudan iliski-
li oldugunu séyluyor. Ulkelerin bildirdigi evsiz sayisi, evsizligin ne kadar
dar veya genis bir cerceveden tanimlandigini yansitiyor. Yine de, hem
evsizligi en genis ¢erceveden tanimlayan hem de olduk¢a disUk evsiz
sayllarina ulasan Ulkelerin tamaminin -Danimarka, Finlandiya, Norveg
ve Polonya- sosyal demokrat refah rejiminin hakim oldugu Kuzey Ul-
keleri oldugu gorulUyor. Turkiye'de de evsizlik alaninin baslica sivil ak-
torlerinden olan Sefkat-Der 2021 yilinda Ulkede yaklasik 70.000 kronik
evsiz oldugunu, bunlarin %95'inin yetiskin ve yalniz erkeklerden olus-
tugunu ifade etmistir.2 Sefkat-Der, Turkiye'deki hakim evsiz profilinin
aile ve akraba iliskileri gU¢lU olmayan yetiskin ve yalniz erkekler oldu-
gunun altini cizmektedir. Turkiye'nin refah rejimi tim klasik siniflandir-
malar icerisinde "aileci” niteligiyle 6ne ¢ikmaktadir. Aile, Turkiye'de ha-
yatta kalmanin en kigUk birimidir. Dolayisiyla, sosyal korumanin zayif
olmasi sebebiyle kisilerin refahi, esenligi ve temel ihtiyaglarinin temini
bakimindan destekleyici aile bagdlarina sahip olup olmadiklari olduk¢a
belirleyicidir. Evsizlerin bu baglardan ve destek aglarindan yoksun er-
keklerden olusmasi Turkiye'nin aileci refah rejimiyle dogrudan iliskilidir.

Evsizligin dinamikleri ve evsizligin nasil yasandigi ozellikle sivil top-
lumun sahadan beslenen gozlemlerine dayanarak agiklanabilse de,
TUrkiye'de tam olarak ne kadar evsizin bulundudu, s6z konusu evsiz-
lerin illere ve ilgelere gore dagilimi bilinmemektedir. OECD, evsizlere
yonelik veri toplama sUreclerinde basarili olan Ulkelerin farkh veri kay-
naklarinin entegrasyonuna yatirim yapan Ulkeler oldugunu soylemek-
tedir. Pek ¢ok Ulke yonetimsel veriler ("administrative data") olarak
tanimlanabilecek resmi veri kaynaklariyla yaygin anket verilerini en-
tegre ederek yaratici ¢ozUmler bulurken; Kanada basta olmak Uzere
bazi Ulkeler evsizlik verisi 6zelinde yonetim bilisim sistemleri gelistir-

T OECD Affordable Housing Database
2 https://www.indyturk.com/node/302696/t%C3%BCrkiyede-tahmini-70-bin-evsiz-var-y
%C3%BCzde-95inin-erkek-olmas%C4%B1n%C4%B1n-sebepleri-neler
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mis, Avustralya gibi yerellesme reformundan gecmis Ulkeler farkli yo-
netim birimleri arasinda evsizlik verisinin paylasilmasi ve kaybolma-
masi icin sdzlesmeler imzalamistir. TUrkiye'deyse evsizlik krizine dair
mevcut fotografi ortaya koyacak bir veri politikasi bulunmamaktadir.

TUIK basta olmak Gzere resmi kurumlar evsiz sayisini aciklamamakta-
dir ve Covid-19 pandemisini takip eden ekonomik krizle birlikte evsizligin
nasil bir toplumsal riske donUstigu saptanamamaktadir. Sivil toplu-
mun evsizligin yarattigi fiziksel ve duygusal yikima dair Urettidi nitelik-
sel veriler ihtiyaglar evrenini az ¢ok ortaya koysa da; niceliksel verilerin
yeterli olmamasi ihtiya¢ duyulan politika miUdahalelerin ne bUyuklUkte
bir kapasite gerektirdiginin saptanmasini zorlastirmaktadir. Evsizligin
olcUmUne yonelik bu ihtiyag karsisinda U¢ farkli yontem onerilmektedir:

» Birgeceliksayimlaortaya ¢cikacak, hem bireylerihem aileleri kapsayan
"evsiz stogu"nun tespit edilmesi

» Yonetimsel olarak anlamli bir zaman dilimi belirlenerek, o sUre
zarfinda evsizlere yonelik konaklama hizmetlerine giren ve ¢cikanlarin
hesaplanmasi, boylece "evsiz akisi"nin tespit edilmesi

» Yine yonetimsel olarak anlamli bir zaman dilimi belirlenerek, o
zaman diliminde evsizligi deneyimleyen kisiler sayilarak "evsizlik
frekansi"nin tespit edilmesi?

Turkiye'de evsizligin il bazli verisine ulasmak i¢in referans alinabilecek
tek kurumsal sayim il Valiliklerinin her kis bir énceki yil igin agikladig,
sokaklardan alinarak kurumsal gegici bakim merkezlerinde konaklati-
lan evsiz sayisidir. Ornegin, istanbul Valiligi 2021 yilinda kis aylarinda
2.100 evsizin otellerde "misafir edildigini" agiklamistir.*

3 Fitzpatrick, S., Kemp, P. ve Klinker, S. (2000), "Single Homelessness An Overview of Research
in Britain”,Bristol: The Policy Press and the Joseph Rowntree Foundation.

“Video haber: https://www.sondakika.com/haber/haber-istanbul-valiligi-sokakta-kalanlara-
sahip-cikiyor-14684101/
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EVSIiZLERE YONELIK HIiZMET VE POLITIKALARDA
MEVCUT DURUM

Evrensel insan Haklari Beyannamesi'nin 25. maddesinden baslayarak
TUrkiye'nin taraf oldugu bir¢cok uluslararasi haklar sézlesmesi barin-
ma hakkinin korunmasi yokimloliguns getirir. Ornedin, Avrupa Sos-
yal Sarti'nin 31. maddesine gore, "Devletler barinaktan yoksun kalma
durumunu tedricen ortadan kaldirmaya yonelik énlemler almaldirlar.
Devlet halkin kentlerden olabildigince yararlanabilmesini saglamakla
ve maddi olanagi dar olanlar icin konut giderlerini ulasilabilir bir di-
zeyde tutmakla yUkUmIUdUr". Buna karsin, Turkiye'de evsizlikle mUca-
deleden sorumlu U¢ bakanligin ve kronik evsizligin en yogun yasandigi
Istanbul'da Istanbul Biyiksehir Belediyesi'nin son faaliyet raporlarina
kabaca bakilirsa alandaki temel politikalara dair sdyle bir tablo ortaya
cikmaktadir:

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg:

» Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhdi'nin 2021 yili bitcesi
icinde, "Kirsal Alanda Kendi Evini Yapana Yardim” basldl altinda
yaklasik 1,3 milyon lira yapim desteginde bulunulmus, "Kentsel
DonusUm  Odenedi” bashgr altinda ise 113 milyon lira bUtce
kullanilmistir.

» Yine 2021 yilinda Devlet Eliyle iskén adi altinda 26 ilde 2100 aileye
17.500.000 lira tutarinda kredi tahsisi gerceklesmistir. Devlet
eliyle iské&n kapsaminda gerceklesen 8 adet proje icin 139.430.000 lira
odenek tahsis edilmistir. Kamulastirma édenegdi olarak 9.862.000 TL,
hane halkina yapilan 6demeler icin (Kira Yardimi vb.) ise 597.000 lira
odenek ayrilmistir.

» Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi 2021 yilinda yaptig
calismalar ile 8T ilde toplam 87.477 riskli konut tespit etmistir.

» 2020-2022 Yeni Ekonomi Programi kapsaminda, Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanligi bunyesinde kurulacak Yapi Tasarruf
Sandigr Sistemi ile dUsUk maliyetli konut ediniminin sagdlanacagi
duyurulmustur.
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Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi

» Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin 2021 vili faaliyet raporuna
gore, Bakanlk bir yilda 30.363 hane icin 119,6 milyon lira
tutarinda barinma yardiminda bulunmustur. Barinma yardimi,
"oturulomayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz evlerde
yasayan ihtiya¢ sahibi vatandaslara evlerinin bakim onarimi ve
ev esyasi alimii¢in ayni veya nakdi olarak yapilan” yardimlardir.

» Yine Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin 2021 yili faaliyet
raporuna goére, TOKI tarafindan yapimi tamamlanan sosyal
konutlarin  muhtelif islemleri icin Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma  Vakiflarina  1.054.926,00 lira tutarinda kaynak
aktarilmistir.  Barinma yardimlari  kapsaminda 20271 vyilinda
betonarme ev yapimi yardimi 40.000 liradan 70.000 lirayaq,
prefabrik ev yapim yardimi 30.000 liradan 40.000 liraya, ev
onarimi yardimi 20.000 liradan 25.000 liraya, tapusu olmayanlar
icin ev onarimi yardimi 10.000 liradan 17.500 liraya, afet olaylari
sonrasinda ev esyasi yardimi 5.000 liradan 6.500 liraya ¢ikmistir.

» Sokak evsizlerinin de yararlandigi asevi hizmeti icin, Aile ve
Sosyal Hizmetler Bakanhgr 2021 yilinda 108 Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Vakfina 91.804.384 lira tutarinda kaynak aktarmistir.
Bu kaynakla yaklasik 45.000 kisiye sicak yemek ulastirildidr ifade
edilmektedir. Ancak, bu hizmetten yararlananlarin ne kadarinin
sokakta kalanlar oldugu bilinmemektedir.

» Donemin Aile ve Sosyal Hizmetler Bakani, 20271 yilinda sokak
evsizlerine sicak yemek dagitimi ve konaklama hizmetlerinin
saglanmasi icin  SYDV'lere 55 milyon lira bUtce ek bUtce
aktarildigini duyurmustur. S6z konusu bUtgenin 40 milyon liralik
kisminin asevlerine, geri kalan kismi ise sokak evsizlerine kis
aylarinda saglanan gecici barinma hizmetlerine harcandidi ifade
edilmistir.®

5 https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/aile-calisma-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi-evsiz-ve-
kimsesizler-icin-55-milyon-lira-aktardi/2147680
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» 2020 vyilinin Nisan ayinda, "Covid-19'la Micadele Kapsaminda
Evsizlere Konaklama Projesi” hayata gecmis, bu kapsamda 81 ilde
yer alan muodurlUkler araciligiyla evsizlerin tespit edilmesi, kamu
misafirhanelerine vyerlestiriimesi, bu strecte dUzenli saglik
kontrollerinin  yapilmasi, tUm temel ihtiyaclarinin (gida, giyim,
hijyen vb.), projeden yararlananlara dair verilerin ButUnlesik Sosyal
Yardim Bilgi Sistemi'ne girilmesi karari alinmistir.® Projeden bir
yvilda 2.454 evsizin yararlandidr bildirilmistir. S6z konusu projede
tanimlanan "kamu misafirhaneleri” genellikle il ve ilgelerde bulunan
ogretmenevleridir.

icisleri Bakanhgi

»  Ozellikle 2019 yilindan itibaren il Valilikleri sokakta kalan evsizlerin
gecici olarak konaklatilmasina yonelik sorumlulugu bizzat Ustlenmis,
bununicin 3 aylik kis mevsimi boyuncailgelerdeki Sosyal Yardimlasma
ve Dayanisma Vakiflarriile is birligi yaparak 6gretmenevleri ve oteller
basta olmak Uzere gecici barinma merkezi olarak kullanilabilecek
alanlarda evsizlere yer acilmistir. Valiligin  koordinasyonunda
Kaymakamliklara bagh SYDV'lerin Ustlendidi bu gecici konaklaoma
hizmetinden yararlanan evsizlere giunlik sicak yemek ve kiyafet
destedi de sunulmaktadir.

istanbul Biyiksehir Belediyesi

» Istanbul BuUyUksehir Belediyesi 2021 yili faaliyet raporuna gore,
bir yilda "gecekondu islah ve tasfiye calismalar” kapsaminda
180 kisiye sosyal konut tapusu verilmistir, 208 adet sosyal konutun
yapimi tamamlanmistir ve 112 adet sosyal konutun insaati devam
etmektedir.

» Yine IBB 2021 yili faaliyet raporuna gore, "Sosyal ihtiyaclari Esit
ve Kapsayici Bir Sekilde Karsilayarak Paylasan Bir Sehir Olusturmak”
amacl altinda 208 konutun yapimi tamamlanmistir. 2027 vili
sonunda ‘"sosyal konut edindirme"” kalemine harcanan bUtge
5.992.737 lira olmustur.

¢ https://www.aile.gov.tr/ksgm/haberler/bakan-selcuk-koronavirusle-mucadele-kapsaminda-
evsizlere-konaklama-projesi-basliyor/



o KENT GUNDEMINE BAKIS / SUBAT 2023

IBB, sokak evsizlerine yonelik ilag, tedavi, gecici barinma ve sicak
yemek hizmeti saglamaktadir. Ancak, evsizlere sadlanan ayni ve
nakdi destekler ile ailelere sunulan nakit desteklerinin bUtcesi
birlikte ac¢iklandidi icin bir yilda kag evsize sosyal destek saglandigi
bilinememektedir.

IBB, kis aylarinda sokaklarda yasayanlar icin sundudu gegici
barinma hizmeti kapsaminda 2021 yilinda Florya Engelliler Kampi'ni,
Esenyurt ISTAC binasini, DarUlaceze MUdorlogi'non Kayisdagi
yerleskesini, Esenyurt Kirac¢'taki misafirhaneyi ve UGbelirli otelleri
kullanmistir.

IBB, 10 adet Mobil Bufe ile bir yilda 55 milyondan fazla
vatandasa yiyecek-icecek ulastirmistir. Ancak, yararlanicilarin ne
kadarinin evsiz vatandaslar oldugu bilinmemektedir.

2021 yilinda istanbul'da cesitli sebeplerden barinamamis ve
memleketine donmek isteyen 4.010 aileye tasinma destedi
sunulmustur.

IBB 2021 yili gerceklesen bUtcesine gore, "evsizlere yénelik hizmetler”
kapsaminda 796.116 lira harcama yapilmistir.

IBB Bolgesel Istihndam Ofisleri 2021 yili itibariyle Darilaceze
kurumu aracihgiyla 366 evsizi ise yonlendirmistir.

2023 yili Ocak ayinda Esenler'deki istanbul Otogari icerisinde
acilan evsizler misafirhanesinin evsizler icin gegici barinma imkani,
gida ve hijyen destegdi ile birlikte psiko-sosyal desteklerin  de
sunulacagl bir sosyal hizmet merkezi olarak islev goérmesi
planlanmaktadir.

Esenyurt Evsizler Barinma Merkezi
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iISTANBUL'DA BARINMAK VE EV SAHiBi OLMAK

TUIK'in acikladigi verilere gore, Turkiye'de 2014 yilindan 2021 yilina ge-
linen sUregte konut sahipliginin belirgin bir sekilde distigu, 2020-2021
yillarinda halkin %42'sinin kiraci oldugu, bu oranin Avrupa ortamalasinin
¢ok UstUnde oldugu gorulmektedir. Ayrica, Turkiye'de dUsUk bedelli veya
Ucretsiz konutlarda oturmanin da gorece yaygin oldudu (%16) Eurostat
verileriyle ortaya konmustur. Bu durumun, aile apartmanlari gibi sosyal
dayanisma mekanizmalarindan ve kapici dairelerinden kaynaklanma-
st MUMkUndir. TUIK 2022 Kasim ayina ait Konut Satis Istatistikleri'ne
gore, Turkiye genelinde konut satislari bir dnceki yilin ayni ayina gore
%341 azalarak 117 bin 806'e gerilerken, istanbul 19 bin 687 konut satisi
ve %16,7 pay ile en yUksek konut satisinin gerceklestigi kent olmustur.’
Bu konutlarin %140 ipotekli olarak satilmistir. Ayrica, yabancilara ya-
pilan konut satislari Ocak-Kasim doneminde bir onceki yilin ayni do-
nemine gore %20,4 artarak 61 bin 104 olmustur ve yabancilara konut
satisinda ilk sirada Antalya, ikinci sirada Istanbul bulunmaktadir. istan-
bul Planlama Ajansi tarafindan yayinlanan "Konut Sorunu: istanbul'da
Mevcut Durum ve Oneriler” raporu ise, Istanbul'da bos konut stokunun
oldugunu fakat bu konutlarin erisilebilir olmadigini ortaya koymustur.
S6z konusu arastirmaya gore, Istanbullularin yaklasik %30'u kiracidir
ve Istanbul'da bos konut orani Avrupa'daki diger bUyUk kentlere kiyasla
oldukg¢a yuksektir. Avrupa Yakasi'nda BeylikdUzU, Basaksehir, KigUkgek-
mece ve Bagcilar ile Anadolu Yakasi'nda Kadikdy, Atasehir, Sancakte-
pe ve Tuzla'da bos konut stokunun yUksek oldugu goriulmektedir. Diger
yandan, istanbul'da kiraci olmanin maliyeti Covid-19 pandemisini takip
eden ekonomik krizle birlikte daha da artmistir. IPA istatistik Ofisi'nin
2022 bulgularina gére, istanbul'da ortalama kira bedeli 6.360 liradir ve
Istanbul'da kiralar bir yilda %161 artis géstermistir. TUIK'in 2022 Eylul
ayinda acikladigi Tuketici Fiyat Endeksi rakamlarina goéreyse, konut gi-
derleribir dncekiyilin ayni ayina gére yalnizca %84,67 oranda artmistir.

Turkiye Bankalar Birligi'nin 31 Aralik 2021 tarihli "Kredilerin illere ve
Bolgelere Goére Dadiimi” tablosu, sadece Istanbul'da gayrimenkul
alma amagh c¢ekilen banka kredilerinin tUm Karadeniz bdlgesinde
ayni amagla ¢ekilen kredi sayisina denk oldugu, yine tim Gineydogu
Anadolu illerinde ayni amagla ¢ekilen kredilerden ¢ok daha fazla oldu-
Junu gostermektedir.’ Diger yandan, kiraci olmanin maliyetinin giderek

7 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Konut-Satis-Istatistikleri-Kasim-2022-45683
8 https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Tuketici-Fiyat-Endeksi-Eylul-2022-45798
? https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/59
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artmasi ile Ucretli calisanlarin gelirlerinin énemli bir kisminin kiralara
gittigi gorulmektedir. istanbul'da alt gelir gruplarinin aylik harcanabi-
lir hanehalki gelirinin en az %50'sini konut giderlerine harcadigi, kira
giderlerinin Istanbul'da harcanabilir hanehalki gelirlerinin ortalama
%29'unu alip goétirdigu tahmin edilmektedir® Dolayisiyla, istanbul'da
kiracilarin orani Turkiye ortalamasinin altinda olsa da kiraci olmanin
maliyetinin olduk¢a yUksek oldugu, konut kredisi cekerek ev sahibi ol-
manin ise son derece yaygin oldugu, boylece kentte ev sahibi olmak
icin borclanmis onemli bir nUfusun olustugunu séylemek MUMkUndur.
Ancak, Istanbul'da barinma sorunu yalnizca konut givencesizligi olarak
tanimlanabilecek yUksek kiralar ve kredi borclari ile satin alinan evler-
den veya sokaklarda yasayan literal/kronik evsizlerden ibaret degildir.
Kentte calistigi yerde yasayan pek ¢ok meslek grubu bulunmaktadir.
Ornegin, istanbul Planlama Ajansi tarafindan yayimlanan Kentin YUkU-
nU Sirtlananlar: istanbul’'un Kati Atik Toplayicilari, Sorunlar ve Talepler
raporu ve Ekonomik Krizin Kiskacinda istanbul'da Gecim ve Dayanisma
arastirmasi bilhassa tekstil ve geridonisim sektorlerinde calisanlarin
calistiklari yerlerde, depolarda ve atolyelerde yasam sGrdUgiunu orta-
ya koymustur. Bu, ¢calisma alanlari ve yasam alanlari arasindaki sini-
rin kalktigi bir tur gizli evsizlik bicimine isaret etmektedir. S6z konusu
alanlar yasamaya elverisli olmamakla birlikte, genellikle gecici barinma
yerleri olarak kullaniimaktadir. Sancaktepe'de prefabrik yapilarda bari-
nan insaat iscileri, Cekmekody Nisantepe'de derme catma barakalarda
yasayan Romanlar, Okmeydani'nda kentsel donUsum gerekgesiyle ye-
rinden edilen ve emekli maasiyla ne kiraya cikabilen ne de konut kre-
disine gUc¢ yettirebilen, bu yUzden ¢ocuklarinin yanina tasinan yaslilar,
Fatih'in arka sokaklarinda harabeden bozma otel odalarinda kalan
yalniz erkekler, hastanelerin ACIL bolimlerinde veya Esenler'de oto-
garda sabahlayanlar, Umraniye'de bir goz kati atik deposunda yasayan
cocuk isciler ve Kagithane'de merdivenalti bir tekstil atolyesinde hem
calisip hem uyuyanlar istanbul'daki barinma krizinin farkl gérinUmle-
ridir. Kisacasi, istanbul'da evsizlik Beyoglu'nda metro altlarinda ve kis
aylarinda spor komplekslerinde goérilen tablodan ¢ok daha fazlasidir.

O https://ipa.istanbul/konut-sorunu-arastirmasi-istanbulda-mevcut-durum-ve-oneriler-
raporu-yayimlandi/
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Evsizleri genellikle nerede gériyorsunuz?

Parklar I 40
Kopri altlan I 34,2
Metro istasyonlari I 30,8
Otobis duraklar |GG 19,2
Banka 6nleri NG 14,2
Evsiz gérmiyorum | 10,6
Toplu ulagim araglari | 9,6
Hastane onleri [N °,6
Cami onleri NG 7,6

ISTANBUL'UN ILGELERINDEN GOZLEMLER:
MEKANLAR VE COZUMLER

Istanbul'da evsizlik sorununun hizli bir fotografini cekmek Uzere, 9-16
Ocak 2023 tarihleri arasindaistanbul'da en fazla evsizin gorildigoilk e
ilcedetoplam 7 evsiz, 10 esnaf, 15 zabita memuru, 3 bUyUk parkin glvenlik
gorevlisi, 3 din gorevlisi, ilce belediyelerinin sosyal hizmet birimleri ve bir
ilcede Kaymakamhga bagh Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfiile
goristlmuUstur. Ayrica,yapilanhane anketlerindeistanbullularinevsizler-
le yasadiklari cevreden ziyade kentte hareket ederken karsilastiklari go-
rGlmUstUr. Kenticerisinde evsizlere rastlanan mekanlar sirasiyla séyledir:

» Parklar (9%40)

» Kopri altlar (%34)

» Metro istasyonlari (%31)
» OtobUs duraklari (9%19)

Beyoglu

GorUsUlen evsizler ilcede barinma sebeplerini bolgenin gunin her saati
canlive kalabalik olmasi, bu nedenle givende hissetmeleri olarak acikla-
mistir. Burada yasayan evsizlerin genellikle gindUzleri hareket halindey-
ken geceleri Gezi Parki'nda, Taksim Meydani'ndaki altgecitte ve otobUs
duraklarinda kaldigi gérulmustor. istanbul'da en fazla evsizin bulundu-
gu Beyodlu ilgcesinde, Beyoglu Belediyesi'nin 2021 yili faaliyet raporuna
gore evsizlere yonelik yalnizca "hamam hizmeti" (Kasimpasa Buyuk Ha-
mam) saglanmis, hamamdan yararlanan evsizlere tek seferlik kiyafet
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yardimiyapilmistir. Belediyenin sicak yemek hizmetiolsa da, sicakyemek
dagitimi yapilacak hanelerin tespitinde ikamete dayali sosyal inceleme
yapilmaktadir, dolayisiyla evsizler yararlanamamaktadir. Gorusilenilge
belediyesi zabitalari ilcedeki evsizlerin kis aylarinda toplanarak gegici
konaklama yerlerine tasindiklarini, yilin geri kalan zamanlarinda ise her-
hangi bir hizmet veya midahalede bulunulmadidini ifade etmistir. Oyle
ki, ilce belediyesi kendi hizmet menUsuU ile sorunlara mudahale edemedi-
Jiicin cogu zaman ilgedeki sivil toplum kuruluslarina basvurmak zorun-
da kalmaktadir. Bu politika boslugu icerisinde, esnaf da kendi imkanlari
ile evsizlerin intiyaclarinin karsilanmasina katki sunmaya ¢calismaktadir:

Patron, evsizler gelip bir sey isterse verin diyor, biz de veriyoruz.

Bir donercide garson, Erkek

Fatih

GorUsUlen evsizler ilcede barinan evsizlerin genellikle ilceye gUunubirlik
islerin yogunlugu sebebiyle geldigini, zamanla "tutunamayarak” sokak-
larda kalmaya basladiklarini ifade etmistir. Ayrica, ilcede mahalle kUl-
tUrUnUn hala canli olmasi ve sebebiyle sokakta kalmak icin goérece "gu-
venli" oldugu diUstnUlmektedir. llce Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma
Vakfi'nin beyanina gore, Fatih'te en fazla evsiz Eski EmindnU olarak
adlandirilan bolgede, Ki¢Ukpazar'da, Molla HUsrev'de, Unkapani bol-
gesinde, Haci Kadin Mahallesi'nde, Sarachane alt gegitte, Topkapi-U-
lubath altgecitte ve Sarayburnu'ndaki eski surlarda bulunmaktadir.
Istanbul'da evsizligin yaygin oldudu ikinci ilce olan Fatih'te, Fatih Bele-
diyesi 2021 yili faaliyet raporuna gore evsizlere yonelik herhangi bir hiz-
met bulunmamaktadir. Fatih Belediyesi Sosyal Hizmetler MUdirlGgo
ile yapilan gorismede, sicak yemek dagitimi gibi esasinda evsizlere do-
kunabilecek bazi hizmetlerin bulundugu fakat bu hizmetlerden yarar-
lanmak icin ikamet sarti arandidi, dolayisiyla evsizlerin disarida kaldigi
aktarilmistir. Evsizlikle ilgili faaliyetler diger ilcelerde oldugu gibi burada
da SYDV'ler aracilifiyla gerceklestirilmektedir. istanbul Valiligi'nin 2020
yilinda baslattig "Kimse Disarida Kalmasin” isimli projeyle istanbul'un
her ilcesinde evsizlerin gecici olarak konaklayabilecedi oteller ile anlas-
malar yapilmis, bu kapsamda Fatih'te de 7 otelde 123 evsiz otellerde
gecici olarak barinabilmistir! illce SYDV ile yapilan gérismede, basta
EmindnU olmak Uzere Fatih'in cesitli bolgelerinde anlasilan otellerde

T http://www.fatih.gov.tr/istanbulda-sokakta-yasayanlar-artik-evsiz-degil
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gUncel olarak 300'e yakin evsizin barindigi ifade edilmistir. Fatih'te dini
gruplarin aktifligi sebebiyle hayirseverligin yaygin oldugunu belirten es-
naf, bazi cemaatlerin gecmis yillarda kendi ibadet mekanlari ve Kuran-i
Kerim kurslariicerisinde evsizler icin gegici konaklama imkani sundugu-
nu fakat artik bu gibi alternatifleri cok daha az duyduklarini aktarmistir.

Eskiden Draman tarafinda bir cemaatin kimsesizler evi diye bildigimiz
bir yeri vardi. Ogrenciler, ailesinden kacmis geng kizlar, issiz parasiz
kalmis cGzdanini kaptirmis olanlar falan gider orada yatardi. Cami
cemaati yeme icmelerine de bagis yapardi. Simdi artik onlar kalmad..

Esnaf, Kadin

Sisli

Sisli'de evsizlerin en fazla merkezde, Mecidiyekoy'de, Fulya'da ve Sisli
Etfal Hastanesi'nin etrafinda yodunlastigi gortimustir. Yakin zamana
kadar Sisli Etfal Hastanesi'nin Acil bolimU evsizlerin en sik kullandigi
gece konaklama yeriyken, hastanenin onlem almasi sebebiyle evsizle-
rin gece konaklama rotasini Okmeydani Egitim ve Arastirma Hastane-
si'ne kirdigi 6grenilmistir. Pasa ve Ferikoy gibi "Eski Sisli” denebilecek ve
mahalle kUItUronun canli oldugu yerlerde ise mahallelinin evsizlere dUk-
kanlarini ac¢tidl, bu nedenle geceleri dizenli kalacak yer bulan evsizlerin
sosyal desteklerden de dUzenli bir sekilde yararlanabildigi anlatiimistir.
Ancak, Sisli Belediyesi'nin 2021 yil faaliyet raporuna gore yalnizca ev-
sizleri odagina alan bir hizmet bulunmamaktadir. Piyalepasa'da bulu-
nan "Sosyal Mutfak/Asevi” ile sokakta yasayanlara da ulasilmaktadir.
Diger yandan, Sisli ilcesinin ihtiyacina binaen, izzet Pasa Mahallesi'n-
de IBB tarafindan yapimi devam eden 7 katl bir "evsizler yurdu” pro-
jesi bulunmaktadir™ Ayrica, Sisli Belediyesi Sosyal Hizmet MUdurlogu
ile yapilan gorusmede, Caglayan'da idaresinin Kaymakamlikta oldugu
fakat ihtiyaclarin Sisli Belediyesi tarafindan karsilandidi bir otel bu-
lundugu aktarilmistir. Barinma hizmeti hentz dogrudan sunulamasa
da, belediyeye yonlendirilen evsizlerin gida, kiyafet ve hijyen ihtiyacgla-
ri giderilmektedir. Barinma talebi oldugunda ise, Caglayan'daki ote-
le yonlendirme yapilmaktadir. Hijyen ihtiyaclarinin giderilmesi icin ise
bazen ilcedeki camilerin imkanlarinin kullanildigi dile getirilmistir. Sisli

2 Sisli Belediyesi (2022) Katilimci Butce ihtiyac Oncelikleri ve Tahmini Bitce Raporu. https://
benimbutcemsisli.bel.tr/Content/dokuman/2022_sisli_belediyesi_katilimci_butcesi_ihtiyac_
oncelikleri_ve_tahmini_butce_raporu.pdf

"
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Camii'nde gorUsulen bir din gorevlisi, caminin agik oldugu sure iginde
evsizlerin cami tuvaletlerini ve ic mekanlari kullanabildigini belirtmis-
tir. Ancak, yatsi namazindan sonra kapanan camilerde gece konak-
lamasi mMUmkUn olmamaktadir. Son olarak, Sisli'de son zamanlarda
geng kadinlarin evsizliginin belirgin bir sekilde arttigi gozlemlenmistir:

Kadin sayisi bu sene daha fazla. internette tanistiklari kisilerce
kandirilan geng¢ kadinlar var.

Zabita Memuru

SONUC VE ONERILER

Yapilan saha gérismeleri, istanbul'da sokakta barinan bir evsizin en
iyisenaryoislediginde soyle bir kurumsal destek guzergahindan gectigini
gostermistir:

C6zUm Kaynadi

1. Derece
GCézumler:
Gidaq, kiyafet ve

1. Derece G6zUmler:
Gegici barinma destegi

2. Derece Cézimler:
Psikososyal destek

?. Derece Gé6zumler:
Istihdam ve mesleki
egitim

Evsizin bireysel
basvurusu

hijyen destekleri

ilge Belediyesi

Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanhgi'na bagl 7/24
bakim merkezleri (65 yas
UstU ve engellilik
durumunda)

Sivil Toplum Kuruluslari
(Hayata Saril Dernegi ve
Erdemliler Dayanismasi
guncel olarak hizmet
vermektedir)

iBB Bolgesel
istihdam Ofisleri

Vatandas ihbari
(153 iBB C6z0m

MEB Halk Egitim

Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflari'nin

Diyanet isleri Baskanhgi
(MuftolUkler yoluyla
manevi sosyal hizmet
verilmekte

iISKUR

Masasi veya 112 Merkezleri anlasmali oldugu oteller .
. ve proje bazli madde
Acil Yardim Hatti) (sadece kis aylarinda) © .
bagdimliligi calismalari
yapilmaktadir)
istanbul Otogari
iBB Esenyurt Kirag Misafirhanesi (¢cok
: Sivil Toplum Misafirhanesi yakinda psikologlariyla
llce Zabitas: Kuruluslari (sadece kis aylarinda birlikte bir sosyal hizmet
ve erkekler igin) merkezi olarak ¢alismaya
baslayacaktir)
iBB DarGlaceze
: . . Kayisdagi Misafirhanesi
g2 EvmrieE Cermltar (sadece kis aylarinda ve
kadinlar i¢in)
) Esnaf. mahalleli ve iBB'nin anlasmali old-
IBB Zabitasi ! ugu oteller (sadece aile

hayirseverler

evsizligi i¢in)

Ancak, yapilan kurum gorusmeleri birinci basamak destekler olarak
tanimladigimiz ve barinma krizinin etrafinda olusan ihtiyaglari gidere-
cek mekanizmalar ¢alismadidinda, ikinci basamak desteklerin de ka-
lici bir etki yaratamadigini yeniden gostermistir. Buna paralel olarak,
gorisulen Istanbullular evsizlikle yerelden mucadelede ilk yapilmasi
gerekenin barinma merkezlerinin sayisini arttirmak oldugunu dosinm

12



o KENT GUNDEMINE BAKIS / SUBAT 2023

ektedir. Farkli olceklerdeki belediyelerin sokak evsizlerine yonelik gecici
barinma destekleri, sicak yemek dagditimi, seyyar tuvaletler vb. gundelik
hayati kolaylastiracak mekansal dizenlemeler ve sokakta yasayanlar
icin sokaktaki riskleri azaltacak dnlemleri hayata gecirmesi kisa vadede
yayginlastirilabilecek uygulamalardir. TUrkiye'deki mevcut merkez-ye-
rel dengesi icerisinde mevzuata uygun olarak yerel yonetimlerin bazi
evsizlik bicimlerine yonelik destekler sunabilmesi daha kolaydir. Konut
politikalarindan ziyade sosyal hizmet politikalarinin yerel yonetimler
eliyle dUzenlenmesi cok daha mUmkUndur. Bu nedenle, acilan gecici
barinma merkezlerinin evsizlerin gundelik ihtiyaclarini (beslenme, dus,
dinlenme, tuvalet, glvenlik, mahremiyet vb.) karsiladiklari alanlar ol-
makla birlikte, uluslararasi érneklerde oldugu gibi psiko-sosyal destek-
leri, mesleki egitim ve gelir elde etme olanaklarini da kapsamasi gerek-
mektedir. Ayrica, yerel yonetimlerin elinde sokakta yasayan ¢ocuklarin
gUvenligi acisindan son derece gUc¢lU bir arac¢ vardir: zabitalar. Zabita-
larin 6zellikle sokaktaki riskleri bertaraf etme ve toplum yararina énle-
yici calismalar yapma fonksiyonlarinin guclendirilmesi, sokak evsizleri
ozelinde olusturulmus mobil sosyal hizmet ekipleriyle desteklenmesi ve
sivil toplumun sahadaki calismalarini kolaylastirmasi gerekmektedir.

Ancak, bitirirken evsizlerin barinma sorunu cozUlmedikce, istihdam
veya psiko-sosyal rehabilitasyon gibi desteklerin kalici bir sonug
vermedigini yeniden hatirlatmakta fayda var. Bu nedenle, yerel yo-
netimler oncelikle farkli profillerde evsizlere hitap edecek gecici
barinma merkezlerini yayginlastirmali, evsizlik dongUsint kirmalidir.
Tipki Istanbul'a yiksekdgrenim gérmeye gelen gencler icin nitelikli,
erisilebilir ve 6zel alan/mahremiyet alani taniyan 6grenci yurtlarinin
acilmasi gibi, barinma krizi yasayan herkes icin kosullu olmayan ve
sUreli barinma imkani sunan kentler yaratilmalidir.

DUNYADAN ORNEKLER HERKES IQIN BARINILABILIR
KENTLER YARATMAK UTOPYA DEGIL

Konut politikalari pek ¢ok Ulkede ancak merkezi yonetim dizeyinde re-
gUle edilebilen bir alandir ve yerel yonetimlere ¢ok sinirli bir mUdahale
alani taninmaktadir. Turkiye'de 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 775 sayili
Gecekondu Kanunu belediyelere sosyal konut insa ve tahsis etme yetkisi
vermektedir. Ayrica, belediyeler kentsel donUsUm politikalarinin ana ak-
torU olarak konut piyasalarina midahale edebilmekte, bu mUdahaleler
barinma hakkinin korunmasina hizmet edebilmekte veya bu hakkin ihla-
line sebep olabilmektedir. Yasal olarak belirlenmis muhtaclik kriterleriyle
uyumlu olarak muUlksUz ve gelirsiz evsizler belediyelerin sosyal hizmet ve
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sosyal desteklerinin de potansiyel yararlanicilaridir. Ancak, Covid-19 sU-
recinde sokak evsizleriicin yapilan harcamalar ve gelistirilen konaklama
hizmetleri artsa da, s6z konusu projeler kalici olmamistir. Ustelik, pek
¢cok belediyenin Gida Bankasi uygulamasi olsa da, gida desteklerinden
yararlanmak icin ikamete dayalli sosyal inceleme yapilmasi gerekmek-
tedir ve evsizler icin bu mUmkun degildir. TUrkiye'de evsizlere yonelik ku-
rumsal hizmet ve politikalarin gi¢lt olmamasi, bu alanda sivil toplum
olusumlarinin kamuyu geride birakarak ¢cok daha aktif olmasina sebep
olmustur. istanbul'da Sefkat-Der, Hayata Saril Dernegi, Erdemliler Da-
yanismasi, Ashane ve Corbada Tuzun Olsun Dernegdi evsizlik alaninin
onde gelen sivil aktorleridir. istanbul'da evsizlikle mUcadelede pek cok
sivil aktorin one ¢ikmasi kent dlcedinde ozellesen ve derinlesen bir ev-
sizlik sorunu oldugunu ortaya koyarken, evsizlikle yerelden miUcadelenin
imkanlarina dair ilham verecek pek ¢ok uluslararasi iyi uygulama orne-
gi bulunmaktadir. Avrupa sehirleri arasindaki baglari kuvvetlendirmeyi
amagclayan Eurocities'in 140'tan fazla kentin déhil oldugu ve kentsel ha-
yat kalitesini yUkseltmeyi hedefleyen agi Inclusive Cities for All, pek ¢ok
kentin Avrupa Sosyal Haklar SUtunu (European Pillar for Social Rights)
cercevesinde bir dizi taahhUtte bulunmasini saglamistir.™ Barinma hak-
ki ve evsizlere sunulacak destekleri ilgilendiren 19. Prensibe dair taah-
hUtte bulunan bazi sehirlerin hayata gecirdigi iyi uygulamalar soyledir:

Barcelona (ispanya)

2018 yili itibariyle 3000'den fazla kronik evsizin yasadidi Barselona'nin
Inclusive Cities for All girisimi dahilinde verdigi taahhUt, evsizlere yo-
nelik barinma merkezlerinin ve gecici bireysel konutlarin sayica artti-
rilmasinin yani sira evsizlerin isgucUne katilimini arttirmaya yonelik bir
programi (Labora Program) kapsamaktadir. 3,2 milyon Euro bUtgeli bu
program ile kente gocle gelmis ve evsizlesmis kisilerin kente entegras-
yonu 6ncelenmektedir.

Hamburg (Almanya)

Farkh evsiz profilleri icin farkli tedbir ve programlar taahhUt eden
Hamburg'da yiriUtilen Geng Yetiskinler Programi (Young Adults Prog-
ramme-JEP), 18-27 yas grubunda kronik evsiz olup kurumsal barinma

= Inclusive Cities for All (2020), EUROCITIES, Retrieved December 2, 2022, from https://
inclusivecities4all.eu/
% Barcelona City Council (2019), Barcelona's Pledge to the European Pillar of Social Rights.
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merkezlerinde kalmayan genclere erken mudahaleyi amaglamaktadir.
Programin onceligi genc¢ evsizlerin kendi konutlarina kavusmasidir ve
bu gecis sUrecinde genclere 6 aylik barinma destegdinin yani sira ¢irak-
ik egitimi vb. mesleki editimler ile birlikte istihdam olanaklari sunulur.
Hamburg, 2019 yilinda JEP icin yaklasik 1.9 Euro bUtce sadlamistir.®™

Utrecht (Hollanda)

Utrecht Belediyesi verdigi taahhUtte evsizlere yonelik barinma merkez-
lerinin sayisini ve kalitesini arttirmayi, evsizlerin kalici olarak evsizlikten
kurtulmasiicin gerekli sosyal destekleri saglamayi, evsizlikten kurtulmus
kisilerinisedongUselolarakyenidenevsizligedismemesiicinvakatakibiyle
birlikte sUreli destekler sunmayi vaat etmistir. Kirasini ddemekte zorluk
yasayan eski evsizlerin zamaninda tespit edilmesi ve kira destekleri 6n-
celikli olarak hayata ge¢mistir. Ayrica, kalici konutla bulusturulmus eski
evsizlerinborcabatmadurumlarinindatakip edildigi, sosyal konutsirket-
lerinin gerektiginde kisilerle bireysel goérismeler yaptigi bilinmektedir.'e

Meksiko (Meksika)

2016 yilinda yUrurloge giren bir yerel yasa ile evsizlikle mUcadele icin ya-
pilacak sosyal harcama miktari tanimlanmistir. Bu mali taahhUt; her iki
yilda bir sokak evsizlerinin sayiminin yapilmasini, yeni bir konut progra-
miyla beraber destekleyici konut birimlerinin insa edilmesini, sokak ev-
sizlerine yonelik sosyal yardimlarin iyilestirilmesini ve yine sokak evsiz-
lerine uygun bir sekilde tasarlanmis istihdam ve egitim programlarinin
hayata gecmesini saglamistir.””

> Ministry for Labour, Social and Family Affairs and Integration. (2019). Hamburg's Pledge to
the Europ an Pillar of Social Rights.

16 Utrecht Municipality (2019), Utrecht's Pledge to the European Pillar of Social Rights.

7 Bloomberg Associates. Retrieved December 2, 2022, from https://associates.bloombergorg/
about/
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Washington (Amerika Birlesik Devletleri)

Sehir merkezinde sokak evsizlerinin gindelik ihtiyaclarini karsilayabile-
cekleri bir GUndUz Hizmetleri Merkezi bulunmaktadir. Hafta ici 2.00-
17.00 mesaisiyle, cumartesi ginleriyse 10.00-15.00 arasi hizmet veren
bu merkezde dus, camasirhane, telefon, bilgisayar, internet, sicak 6gle
yemedi ve bireysel konut rehberligi/danismanligi hizmetleri sunulmak-
tadir.™®

Toronto (Kanada)

Sokakta Sosyal Yardim ve Destek Programi 16 yas ve UstU olup so-
kakta yasayanlara yonelik su, gida ve gelir destegdi ile birlikte konut
arabuluculugunu kapsamaktadir. Sokak evsizlerine saglik kontrolU
yapilmakta, gida ve giyim destedi sunulmakta, soguk havadan ko-
runmak i¢cin battaniye ve uyku tulumu sadlanmaktadir. Soduk hava
kosullarinda saglik hizmetleriyle birlikte barinma merkezlerine yon-
lendirme artmaktadir. Kentte i1sinma-serinleme merkezleri bulundu-
gu gibi, evsizlere yonelik ruh sagligi hizmetleri de sunulmaktadir. TUm
bunlarin yaninda, Washington'da oldudu gibi evsizlerin gindelik akut
intiyacglarini karsilayabilecekleri bir merkez bulunmakta fakat Was-
hington'in aksine bu merkez 7 gUin 24 saat hizmet vermektedir. Son
olarak, kiracilarin evsizlesmesinin 6nUne ge¢mek icin hukuki hak ve so-
rumluluklarini iceren egitimler periyodik olarak tekrarlanmaktadir”

S06z konusu yerel yonetim hamlelerinin bir kismi sokak evsizlerinin gin-
delik hayatini kolaylastirmak, temel ihtiyaclarinin karsilanmasini given-
ce altina almak, gecici barinma merkezleri ve sosyal destekler sunmak
gibi sokakta hayatta kalmayr mUmkUn kilacak politikalar; bir kismi ise
mesleki egitim, istihdam, konut arabuluculugu ve danismanlidi gibi ev-
sizlik durumundan ¢ikmayr mUmkin kilacak politikalardir. Bu iki politik
hattin yerel yonetimler eliyle bir arada surdiritlmesi evsizlerin bir yan-
dan gig¢lenme mekanizmalarina dahil olmasi, diger yandan gegis sureci
boyunca temel hak ve hizmetlere erisebilmesini saglamaktadir.

'8 Day Services Centers | dhs. (n.d.). Dhs.dc.gov. Retrieved December 2, 2022, from https://
dhs.dc.gov/page/day-services-centers

9 "Streets to Homes Street Outreach & Support Program." City of Toronto, 11 Aug. 2021,
Retrieved December 2, 2022, from www.toronto.ca/community-people/housing-shelter/
homeless-help/streets-to-homes-streetoutreach-support-program/
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