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İstanbul’da ortalama yaşam süresi 79,1 yıldır. Bu 
süre Dünya ve Türkiye ortalamasının üzerinde, 
OECD ve AB ortalamasının altındadır.
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SAĞLIK HİZMETLERİNE ERİŞİLEBİLİRLİK 

Türkiye’deki aile hekimi birimine düşen nüfus 3.072
iken bu sayı İstanbul’da artmakta olup aile hekimliği 
birimi başına düşen nüfus 3.187’dir. İstanbul’un
mevcut Aile Sağlığı Merkezi ve aile hekimi sayısı 
yetersizdir.
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İstanbul’daki özel hastane sayısı kamu hastanelerinin 
3 katından fazladır. Bu dengesizlik İstanbul’da 
sağlık hizmetine erişim ihtiyacı duyan kişileri 
büyük  ölçüde özel hastanelere gitmek zorunda 
bırakmaktadır.

Sağlık BakanlığıÜniversiteÖzelDiğer
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İstanbul’da 100.000 kişiye düşen toplam hekim 
sayısı (284) Türkiye ortalamasının (228) üzerinde, 
OECD ortalamasının (372) altındadır.
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228

245

251

256

260

267

277

284

294

298

318

318

372

453

516

541

560

629Yunanistan

0 200 400 600

Portekiz

Avusturya

Norveç

Almanya

OECD37

Fransa

Birleşik Krallık

Lüksemburg

Şili

İstanbul

Kanada

Birleşik Devletler

Japonya

Güney Kore

Meksika

Kolombiya

Türkiye



5

Türk Tabipleri Birliği’nin açıkladığı verilere göre, yurt 
dışında hekimlik yapmak üzere “İyi Hal Belgesi”ne 
başvuru yapan kişi sayısı 2022’de 2 bin 685 iken 
2023’te 3 bin 25’e yükselmiştir.

‘’İyi Hal Belgesi Alan’’ Hekim Sayısı
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Sağlık sisteminin kapasitesine ilişkin önemli bir 
gösterge olan hastane yatağı sayısı özellikle pandemi 
gibi büyük krizlerde daha da kritik hale gelmektedir. 
İstanbul’da 100.000 kişiye düşen yatak sayısı 30 
olup OECD ortalamasının (43), hatta Türkiye 
ortalamasının (31) altında kalmaktadır.

Hastane Yatağı
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CİNSEL SAĞLIK VE KADIN SAĞLIĞI HİZMETLERİ

2016’da yapılan araştırmaya göre İstanbul’da 
sadece 6 hastane isteğe bağlı kürtaj hizmeti veriyor.
11 hastanede kürtaj yapılmıyor, 26 hastanede ise 
yalnızca tıbbi zorunluluk hallerinde hizmet veriliyor. 
İstanbul’da yaşayan milyonlarca kadın cinsel sağlık 
hizmetlerine erişimde sorun yaşıyor.

Kürtaj Hizmeti

Sadece tibbi zorunluluk varsa yapııyorYapılmıyorİsteğe bağlı yapılıyor
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İstanbul Büyükşehir Belediyesi 9-26 yaş arasındaki
kişiler için ücretsiz HPV aşı uygulamasını bu yıl 
başlattı. Aşılar İBB’ye ait Şehzadebaşı Tıp Merkezi
ve Darülaceze Tıp Merkezi’nde yapılmaktadır.

Kadın sağlığı konusunda önemli alanlardan biri de 
meme kanseri farkındalık hizmetleridir. İstanbul 
Büyükşehir Belediyesi bu kapsamda ücretsiz meme
kanseri teşhisine yönelik hizmet vermektedir.
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OBEZİTE

Önemli bir halk sağlığı sorunu olan obezite toplumda
günden güne artış göstermektedir. TÜİK tarafından
açıklanan verilere göre Türkiye’de obez bireylerin
oranı %20,2 iken İstanbul’da bu oran çok daha 
yüksektir: %30,1. 
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İstanbulluların Düzenli Fiziksel Aktivite oranı 3 yıllık 
ortalaması %22,7’dir.1

1  Spor İstanbul 2023 Faaliyet Raporu
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İstanbul’da tesislerden, spor merkezlerinden, 
açık alan aktivitelerinden, spor okullarından 
faydalananların sayısı zaman içinde artış 
göstermiştir. İstanbul’da yalnızca spor tesislerini 
2023’te 9.608.002 kişi kullanmıştır.
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Spor İstanbul tesislerinin kullanım istatistiklerine bakıldığında, 
2020 ve 2021 yıllarında COVID salgınından kaynaklı önemli bir 
düşüş görülmektedir. Pandemi etkileri ortadan kalktıktan 
sonra Spor İstanbul tesisleri 2022 ve 2023 yıllarında kullanıcı 
rekoru kırarak toplam 18 milyondan fazla ziyaret almıştır. 
Geçtiğimiz yıl 840.838 İstanbullu, Spor İstanbul tesislerine 
toplamda 10 milyondan fazla ziyarette bulunmuştur. Bu da 
kişi başına yılda ortalama 12 ziyarete denk gelmektedir.
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SAĞLIKLI GIDAYA ERİŞİM

İBB, 2019 yılı Ekim ayından beri İstanbul’da 
çocukların sağlıklı gıdaya erişimlerini sağlamak 
amacıyla 277.183 çocuğa 32.611.106 litre süt ulaştırdı.
Son 1 yılda ise İBB, İstanbul’da 138.440 çocuğa 
6.477.880 litre süt ulaştırdı.
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İBB, Ekim 2019 ve Temmuz 2024 tarihleri arasında
1.272.611 adet gıda kolisi desteği sağlanmıştır. Son
1 yılda ise gıda desteği sayısı 100.000 adettir.
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İBB HİZMETLERİ

İBB Evde sağlık hizmetlerinden son 1 yılda 15.909 
vatandaş yararlandı. Evde sağlık hizmetiyle 
İstanbul’da yaşayan hasta ve bakıma muhtaç 
bireylerin ve yakınlarının sağlık, bakım ve 
rehabilitasyon gereksinimleri karşılanmıştır.
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İstanbul’da Çözüm Merkezi Alo 153 vasıtasıyla veya
0216 528 85 96 No'lu Yaşlı Danışma Hattından
ihtiyaçları için başvuran yaşlı vatandaş sayısı 
2023 yılı Mayıs ayı itibariyle 2.098 olmuştur.
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• Acil hastalık durumlarında, yaralanmalarda, yangın, infilak, göçük, 
 kaza ve benzeri durumlarda yerinde acil yardım hizmetlerini 
 başlatmak, hasta naklini sağlamak ve nakil süresince acil yardım
 hizmetlerini vermek,
• Hastaneler arası nakil hizmeti vermek,
• Sosyal endikasyon2 içeren hastaların naklini yapmak,
• Ambulans ile şehirlerarası nakli gereken hastaların naklini 
 sağlamaktadır.

İBB İtfaiye, acil sağlık ve hasta nakil hizmetleri
kapsamında “hasta nakil ambulans hizmetleri”
vermektedir. Bu hizmetler kapsamında;

2 ‘Tıbben bir gereklilik olmamasına rağmen, sosyal gerekçelerle bir tıbbi müdahalenin gerekli ve hukuka uygun 
 görülmesi hali’ olarak tanımlanmaktadır.
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• Esenyurt Tıp Merkezi
• Tozkoparan Tıp Merkezi

• Darülacaze Tıp Merkezi
• Şehzadebaşı Tıp Merkezi 

İBB Tıp Merkezlerinde İstanbullular birçok branştan 
sağlık hizmeti alabilmektedir. Son 1 yılda tıp 
merkezlerinde gerçekleştirilen muayene sayısı
147.524’tür. Tıp merkezlerinden online ya da Çözüm 
Merkezi Alo 153 üzerinden randevu alınabilmektedir.
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İstanbul’da İBB bünyesinde 29 Psikolojik Danışmanlık 
Merkezi (İBB PDM) 3-65 yaş arası vatandaşlara 
hizmet vermektedir. Son 1 yılda toplamda yapılan
görüşme sayısı 95.975’tir. İBB PDM hizmetinden
faydalanan vatandaş sayısı ise 27.151’dir.
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Madde, alkol ve ekran bağımlılığı alanlarında 
vatandaşlara hizmet vermek amacıyla kurulan
SUDEM merkezlerinin sayısı İstanbul genelinde 
5 olup son 1 yılda 2.049 İstanbulluya hizmet 
vermiştir..

“Yetersizlik ve suçluluk duygusunun üstüne gelen utanç duygusu
aileleri bağımlılık gibi büyük bir sorun ile yalnız mücadele etmek
zorunda bırakmaktadır çünkü “bu öyle bir ayıptır ki, en yakınınla 
bile paylaşamazsın.”3

BAĞIMLILIK

3  İPA. (2021). İstanbul’da madde bağımlılığı: Algılar, deneyimler ve çözüm önerileri. 
   https://ipa.istanbul/wp-content/uploads/2021/08/BagimlilikRaporu_20210722-web.pdf
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